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1. SPLOSNI DEL
1.1. Predstavitev Zavoda Koc¢evsko

1.1.1. Uvod

Javni zavod za turizem in kulturo Koc€evje (v nadaljevanju: Zavod Kocevsko) je leta 2015
ustanovila Obc¢ina Koc€evje kot organizacijo za razvoj turizma in kulture, ki skrbi za na€rtovanje
in izvajanje promocije kulturne in turisticne ponudbe obc&ine Koc€evje, za spodbujanje razvoja
ter trzenje obstojecih in novih produktov kot pomembnega dela celovite turisti€ne ponudbe
destinacije Kocevsko.

Zavod sledi strategijam na podrocju turizma in kulture tako, da povezuje vse dejavnike na teh
podro¢jih, da sam organizira in izvaja programe in projekte, da ustvarja nove produkte, da
vzpostavlja in izvaja u€inkovit in usklajen sistem ter nacin promocije in da gospodarno upravlja
in vzdrzuje turisti¢ne in kulturne objekte, ki mu jih je Obc&ina Kocevje zaupala v upravljanje. S
tem Zavod Koc&evsko zagotavlja in ustvarja organizacijske, materialne in prostorske pogoje za
razvoj turizma in kulture ter za ustvarjanje neposrednih in posrednih ucinkov na teh in
preostalih podrocjih v obCini KoCevije.

Dejavnost zavoda izhaja iz njegovih temeljnih usmeritev, ki poudarjajo razvoj trajnostnega
turizma, ohranjanje naravne in kulturne dedisCine ter povezovanje, razvoj in promocijo
dejavnosti, ki so posredno in neposredno povezane s turizmom in kulturo.

Posebno pozornost Zavod Koéevsko na podro¢ju kulture namenja spodbujanju kulturnega
razvoja in druzbeno-sociolodkega ucinka z dejavnostmi in vsebinami, ki soustvarjajo in
sooblikujejo kulturno in posledi¢no tudi druzbeno in turisticho podobo obcfine Kocevije.

Poleg uspesSnega nadaljevanja izvajanja neprofitne oz. javne dejavnosti se zavod aktivho
udejstvuje tudi na trgu. Uspedno delovanje na trgu je velik izziv, saj so dejavnosti, ki jih zavod
izvaja, usmerjene na podrocja javnega interesa in v zagotavljanje dostopnosti javnih kulturnih
dobrin.

V Zavodu Koc€evsko nacrtujemo, oblikujemo, povezujemo in trzimo celovito turisticno ponudbo
na obmocju destinacije KoCevsko, ki zdruzuje obcini KoCevje in Kostel. V turisticno
informacijskih centrih (TIC Hostel Bearlog, TIC Jezero, TIC Kogevska Reka, TIC Zeleznigka
postaja, MTB trail center) seznanjamo obiskovalce z vsemi dogodki in ponudbo s podrodja
destinacije.

Zavod Kocevsko upravlja kar sedem objektov po vsej destinaciji ter programsko in vsebinsko
s podrodja kulture in turizma povezuje javne kulturne zavode, turisti¢na in sicerdnja drustva ter
druge izvajalce kulturnih in turisti¢nih prireditev, ki so v javnem interesu.

S svojim delovanjem zavod zagotavlja in ustvarja organizacijske, materialne in prostorske
pogoje za razvoj turizma in kulture ter za ustvarjanje neposrednih in posrednih ucinkov na teh
in preostalih podrocjih v ob¢ini Ko€evije.

1.1.2. Ustanovitev in naloge Zavoda Koéevsko

Javni zavod za turizem in kulturo Kocevje je Obcinski svet Obcine Koc¢evje ustanovil 29. 9. 2015
z Odlokom o ustanovitvi javnega zavoda na podrocju turizma in kulture v Obcini Kocevje pod
imenom Javni zavod za turizem in kulturo Koc€evje. Odlok je bil leta 2023 posodobljen in
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objavljen v uradnem listu §t. 121/2023, kjer je ustanoviteljica podrobno zapisala naloge zavoda,
in sicer:

- oblikuje in pripravlja celovito turisticno ponudbo na ravni zaokroZenega turistiChega
obmodja,

- upravlja objekte, ki so v lasti ob&ine Kocevje s podrodja turizma in kulture,

- sistematicno nacrtuje, spodbuja in usmerja razvoj turisticne ponudbe na ravni
zaokrozenega turisticnega obmocja,

- promovira in trzi celovito turistitcno ponudbo na ravni zaokrozenega turistiCnega
obmodja,

- sodeluje in se povezuje s sorodnimi turisticnimi in kulturnimi organizacijami, drustvi ali
posamezniki ter organizira in izvaja skupne promocijske nastope in prireditve na sejmih
in borzah ter drugih oblikah predstavitve turizma in kulturne dedi$¢ine doma in v tujini,

- se povezuje in skupno nastopa s sosednjimi turistiCnimi destinacijami z namenom
skupne promocije in trzenja doma in v tujini,

- spodbuja in podpira razvoj inovativnih turistiCnih in kulturnih produktov ter spodbuija in
podpira sodelovanje drustev, organizacij in posameznikov, ki so izvajalci turisti¢ne in
kulturne dejavnosti,

- nudi svetovanje in pomo¢ drustvom, organizacijam in posameznikom, ki izvajajo
turisticno, kulturno in raziskovalno dejavnost,

- sodeluje in se povezuje z vzgojno-izobraZevalnimi in raziskovalnimi institucijami z
namenom priprave in izvedbe pedagoskih, vzgojnih in raziskovalnih programov s ciliem
v okolju razvijati pozitiven odnos do turizma, kulture, kulturne dedis€ine, tradicije, okolja
in krajine,

- sooblikuje turistiéno ponudbo Slovenije in njeno promocijo,

- sodeluje in se povezuje z nacionalno turisti€no organizacijo in z drugimi sorodnimi
organizacijami,

- sodeluje in se povezuje z organizacijami s podrocja kulture na nacionalni ravni,

- soorganizira in usklajuje ter koordinira kulturne in turisti¢ne prireditve, pomembne za
oblikovanje celovite ponudbe in njene promaocije,

- organizira in izvaja protokolarne, izobrazevalne, promocijske, druzabne in druge
prireditve v prostorih zavoda in zunaj njega,

- izvaja gostinske storitve za obiskovalce in za potrebe prireditev,

- organizira in izvaja kulturne prireditve lokalnega in SirSega pomena,

- opravlja informacijsko turisti¢no dejavnost s tem, da: informira turiste, zbira podatke za
potrebe informiranja obiskovalcev, ugotavlja njihovo mnenje o kakovosti turisti¢ne
ponudbe, sprejema in posreduje predloge in pritoZbe obiskovalcev v zvezi s turistiCno
ponudbo pristojnim organom,

- zbira, analizira in posreduje podatke o turistichnem prometu,

- analizira u¢inke promocijskih aktivnosti,

- ureja in vzdrzuje turisticno spletno stran turisti¢ne destinacije,

- ureja nekatere objekte turistiCne infrastrukture na ravni zaokroZenega turistiCnega
obmodja,

- spremlja in se prijavlja na razpise drzavnega in mednarodnega nivoja.
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Podrocja delovanja zavoda

Upravljanjein Promocijain podpora . . . .
vzdrievanje turisticnega Kino Gledaliska Koncertna  Ostali

Razvojin promocija

turistiéne ponudbe turisti¢nih gospodarstva na dejavnost  dejavnost dejavnost dogodki
na Kocevskem . =
objektov Kocevskem

Hostel 1~ ' . §
TIC Zelezniska 5
I BEARLOG J | gunker | postaja I Upravljanje in
: ~ SKRIU £ - vzdrievanje KCK
Camp S * | MTB trail center
l JEZERO ] Kulturni dom l Kocevje

‘Kocevska Reka

Javni zavod za turizem in kulturo KocCevje je vpisan v sodni register pri Okroznem sodiS¢u v
Ljubljani pod vloZno Stevilko 2015/45422 dne 11. 11. 2015.

Dejavnost zavoda je v skladu z Uredbo o standardni klasifikaciji dejavnosti razvr§&ena v skupino
podrazreda R90.040 - Obratovanje objektov za kulturne prireditve.

Javni zavod za turizem in kulturo KocCevje ima maticno Stevilko 6952992000 in ID za DDV: Sl
97767735. Stevilka podracuna pri UJP Novo mesto IBAN je S156 0110 0600 8351 044.

Javni zavod za turizem in kulturo KoCevje ima svoj sedez na Trgu zbora odposlancev 62, 1330
Kocevje, v prostorih Kulturnega centra KoCevije, telefon: 08 200 94 86, naslov elektronske poste:
info@kocevsko.com ter naslov spletnega mesta: www.kocevsko.com.

1.2. Organiziranost

Notranja organizacija dela omogoc€a izvajanje dejavnosti, ki jih opravlja zavod kot javno sluzbo,
in drugih dejavnosti, ki jih zavod izvaja. Urejena je s Pravilnikom o notranji organizaciji in
sistemizaciji delovnih mest v Javnem zavodu za turizem in kulturo KoCevje.

V zavodu so v okviru Odloka o ustanovitvi ter Pravilnika organizirane naslednje notranje
organizacijske enote:

» Sektor turizem

» Sektor kultura

Zavod upravlja premozenje ustanoviteljice na podlagi pogodbe. S sprejemom novega odloka je
za vsak objekt v upravljanju, lo€eno po organizacijskih enotah, organizirana poslovna enota, in
sicer:

e Sektor TURIZEM
- Poslovna enota Hostel Bearlog
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Poslovna enota Camp Jezero
Poslovna enota Kulturni dom KocCevska Reka
Poslovna enota Bunker Skrilj
Poslovna enota MTB trail center Kogevje
Poslovna enota TIC Zelezni$ka postaja

Sektor KULTURA

Poslovna enota Kulturni center Kocevje (KCK)
Kavarna KCK

1.3. Kadrovsko stanje

k()éeVS!(O

Na dan 31. 12. 2024 je bilo v zavodu zaposlenih 20 oseb, od tega 19 za nedolocen ¢€as in ena
oseba za doloden ¢€as, in sicer direktorica za mandat.
V Zavodu je na dan 31. 12. 2024 delalo tudi pet javnih delavceyv, in sicer Stirje na podrocju
turizma ter eden na podroc€ju kulture. Za potrebe izvajanja vseh del in dejavnosti v zavodu delo
opravljajo trije delavci prek pogodb o zaposlitvi upokojencev, sedem vodnikov prek avtorskih ali
podjemnih pogodb (za potrebe turisti¢nih vodenj) ter 15 Studentov, ki pomagajo na turisti¢nih in
kulturnih objektih.

ORGANIGRAM ZAVODA KOCEVSKO
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Organizator turisti¢nega vodenja | -

VODJA HOSTLA | 4|

Vodjasluzbe

Samostojni strokovni
sodelavec VII/2 =

Samostojni strokovni
delavec VIl/2 _

Turisti¢ni informator |

Turisti¢ni informator |

Turisti¢ni inforamtor |1l

Oskrbnik IV

DIREKTOR

Podrocni svetovalecl |

Racunovodija VII/2

Vodja za stike z javnostjo

Podrocni svetovalec Il

Tehni¢ni vodja
Podrocni svetovalec |

Vodja projektov

Cistilka .

Tehnik V.

Il. - TURIZEM

Samostojni strokovni
' sodelavec VII/2

Samostojni strokovni
delavec VIl/2

Turistiéni informator |

Turisti¢ni inforamtor I1.

Tehnicni delavec Il

Turisticni J- .
Sobarica Il.

Organizatorturistiénega vodnja
I.- VODJATURISTICNEGA
KOMPLEKSA JEZERO

vii/2 ]

Vodja sluzbe lll. - KULTURA

Sodelavec VI.

Samostojni strokovni
delavec V.

Organizator dela VII/1

Organizator dela VII/1

Sodelavec VI.

Organizator turisti¢nega vodenija ||

- VODJA TIC KOCEVSKA REKA

Javni zavod za turizem in kulturo Kocevje
Trg zbora odposlancev 62, 1330 Kocevije, Slovenija | T: +386 (0) 82 00 94 86 | www.kocevsko.com | info@kocevsko.com
podra¢un pri UJP Novo mesto IBAN SI56 O110 0600 8351 044 | davéna Stevilka: 97767735 | mati¢na stevilka: 6952992000



koCevs !(O

1.4. Splo$ni akti

Zavod Kocevsko deluje na podlagi naslednjih zakonov in pravnih podlag:

YVVVY VVVVVVVY

Zakon o zavodih,

Zakon o spodbujanju razvoja turizma,

Zakon o uresni¢evanju javnega interesa v kulturi,

Zakon o sistemu plac v javnem sektorju,

Odlok o ustanovitvi javnega zavoda za turizem in kulturo Ko&evje (Ur. |. RS 121/23),
Statut Javnega zavoda za turizem in kulturo Kocevije,

Odlok o turisti¢ni taksi v Obcini Kocevje (Ur. I. RS 45/2005),

Odlok o turisticnem vodenju na obmocju destinacije Ko¢evsko, ki zajema obc&ine
Kocevije, Kostel in Osilnica,

Strategija razvoja turizma v obgini Ko&evje 2015-2025, verzija 1.1., julij 2015,
Dopolnilo strategije razvoja turizma v Obcini Ko€evje 2015-2025, verzija 1.2.,
Strategija razvoja turizma turisti¢ne destinacije KoCevsko 2020-2025,

Lokalni program obcine Ko€evje za kulturo (2015-2019).

Svet zavoda je poleg statuta in poslovnika sveta sprejel in potrdil tudi naslednje akte in cenike:

>

YVVVYVYYYVYY

VVVVVVY VV V

Pravilnik o notranji organizaciji in sistemizaciji delovnih mest Javnega zavoda za
turizem in kulturo Kocevije,

Statut Javnega zavoda za turizem in kulturo Kocevije,

Pravilnik o delovnem in poslovnem ¢asu, dopustu in odsotnosti z dela,

Pravilnik o radunovodstvu,

Pravilnik o uporabi sluzbenih mobilnih telefonov,

Pravilnik o uporabi sluzbenih vozil Zavoda KoCevsko,

Pravilnik o varovanju osebnih podatkov,

Nacrt integritete Zavoda Kocevsko,

Pravilnik o ukrepih za varovanje delavcev pred nasiljem, trpin€enjem, spolnim in drugim
nadlegovanjem ter pred drugimi oblikami psihosocialnih tveganj na delovnih mestih,
Pravilnik o izvajanju videonadzora in zavarovanju osebnih podatkov, pridobljenih z
videonadzorom,

Pravilnik o zavarovanju osebnih podatkov,

Pravilnik o izvajanju kontrole alkoholiziranosti, drog ali drugih prepovedanih substanc
na delovnem mestu,

Dogovor o ustanovitvi Destinacije Kocevsko, dne 19. 12. 2019

Cenik za najem prostorov v objektu Kulturni center KoCevje,

Cenik ogledov Bunkerja Skrilj,

Cenik Hostla Bearlog,

Cenik Campa Jezero,

Cenik MTB trail centra Ko¢evsko,

Cenik najema prostorov v Turisticnem kompleksu Jezero, sanitarnem bloku kampa ter
prireditvene odra, stojnic in stolov.

1.5. Objekti v upravljanju

Sedez Zavoda Kocevsko je na naslovu Trg zbora odposlancev 62, 1330 Kocevje, v stavbi
Kulturnega centra KocCevije.

Organizacijske enote so postavljene v skladu s kljuénima vsebinama dela, vezane za objekte v
upravljanju in turistiéno informativne dejavnosti ter programe, ki jih zavod opravlja:
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e Sektor TURIZEM
- Poslovna enota Hostel Bearlog
- Poslovna enota Camp Jezero
- Poslovna enota Kulturni dom Ko¢evska Reka
- Poslovna enota Bunker Skrilj
- Poslovna enota MTB trail center KoCevje
- Poslovna enota TIC Zelezni$ka postaja

e Sektor KULTURA
- Poslovna enota Kulturni center Ko¢evje (KCK)
- Kavarna KCK

Poleg objektov zavod upravlja tudi tri opazovalnice v okviru Orlove poti, opazovalnico za
medvede, storitev izposoje in vzdrzevanju opreme sistema izposoje koles KOLU, oder s streho
ter elektri¢no vozilo Kavalir.

1.6. Organi zavoda

Organi zavoda so:
» svet zavoda,
» direktor in

» strokovni svet.

Svet zavoda

NajpomembnejSi organ zavoda je svet javnega zavoda, mandat njegovih ¢lanov traja &tiri leta,
sestavlja pa ga sedem clanov; Stirje predstavniki ustanovitelja, ki jih imenuje obdinski svet
Obcine Kocevje, en predstavnik delavcev zavoda in dva predstavnika zainteresirane javnosti,
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eden s podrod¢ja turizma in eden s podrocja kulture. Mandat je drugemu svetu zavoda potekel
2.12.2023.

Obcina Kocevje je po ustaljenem postopku pozvala stranke v okviru oblinskega sveta k
predlaganju ¢lanov in predstavniki Komisije za volitve in imenovanja so izmed predlaganih izbrali
Stiri kandidate. Hkrati je ObcCina na svojih spletnih straneh objavila javni poziv za prijavo
kandidatov zainteresirane javnosti za podrogje turizma in kulture. Zupan je med prispelimi
prijavami imenoval dva kandidata. Zavod Kocevsko pa je med zaposlenimi opravil interne
volitve.

Novi svet zavoda, ki ima mandat od 2023 do 2027, sestavljajo naslednji ¢lani:
o od obcine ustanoviteljice:
e Gordana Farazin
e mag. Mitja Predovnik
e Alojz Fajfar
o Joze Kure
o o0d zainteresirane javnosti:
e TURIZEM — Matjaz Kav¢i¢
e KULTURA — Vesna Jerbi¢ Perko
o predstavnik zaposlenih: Luka Butala.

Clani sveta zavoda so za predsednika izvolili Matjaza Kavéiga, za podpredsednika pa mag. Mitjo
Predovnika.

Direktor je poslovni in programski vodja, ki zastopa, predstavlja in vodi poslovanje zavoda ter
odgovarja za zakonitost in strokovnost dela zavoda.

Strokovni svet je bil ustanovljen 16. 1. 2024 v sestavi:
o za podrocje turizma med zaposlenimi v Zavodu KocCevsko: Nevenka Klun, ¢lanica;
o za podrocje kulture med zaposlenimi v Zavodu KoCevsko: Nika Stefanisin, ¢lanica;
o za podrocje turizma, kot zunanji strokovnjak:
e Tina Belej, ¢lanica;
e Miha Bratec, ¢lan;
o za podrocje kulture, kot zunaniji strokovnjak: Eva Tursi¢, €lanica;
o direktor Zavoda Koc€evsko, ki strokovni svet sklicuje in mu predseduije:
e Vesna Malnar Memedovic,

predsednica.

2. POSEBNI DEL — POROCILO O IZVEDBI PROGRAMA
2.1. Realizacija zastavljenih ciljev pri izvajanju nalog vodenja in poslovanja zavoda

Na Zavodu Kocevsko so bile v letu 2024 naloge izvajane v skladu z zalrtanim in sprejetim
programom dela za leto 2024 in v skladu z novimi zakonskimi dolo¢bami in usmeritvami.

2.1.1. Aktivnosti na podroc¢ju varstva osebnih podatkov

V okviru zastavljenega letnega nacrta aktivnosti pooblas€ene osebe za varstvo podatkov, ki
zajema podroCje izobrazevanja in ozaveS€anja, aktivnosti glede skladnosti, svetovanje
zaposlenim in vodstvu, smo izvedli tudi prakticni nadzor izvajanja varstva osebnih podatkov v
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praksi. V letu 2024 smo redno spremljali in posodabljali novosti in spremembe v skladu z
Zakonom o varstvu osebnih podatkov — ZVOP 2 in usklajevanju vseh dokumentov s tega
podrodja.

2.2. Realizacija zastavljenih ciljev pri izvajanju nalog razvoja turizma, izvajanja strategije
razvoja turizma ter promocije aktivnosti

Na Zavodu Kocevsko so bile v letu 2024 naloge izvajane v skladu z zaCrtanim in sprejetim
programom dela za to leto. Pri izvajanju programa se je skrbno ravnalo s finan¢nimi sredstvi, ki
jih je zagotavljala ObcCina KocCevije, s sredstvi, ki jih je zavod za pripravo in izvedbo programa
pridobil s prodajo blaga in storitev na trgu ter s sredstvi, pridobljenimi v okviru razpisa Slovenske
turisticne organizacije za promocijo na domacem in tujih trgih.

KADRI NA PODROCJU TURIZMA

Na podrodju turizma je za nedolo¢en ¢as skupaj zaposlenih 10 oseb, in sicer vodja turistiénega
sektorja, dva organizatorja turisticnega vodenja, dva turisticha informatorja 1., en turisti¢ni
informator Ill., dva samostojna strokovna delavca VII/2, tehni¢ni delavec Il. ter sobarica. Poleg
tega pa za polovi¢ni delovni ¢as na podrocju turizma delajo direktor, podro¢ni svetovalec |, vodja
projektov, vi§ji svetovalec za odnose z javnostmi in marketing, samostojni delavec V. ter Cistilka.
Na podrocju turizma je zavod dobil pomo¢ Stirih javnih delavcev.

2.2.1. DMMO - vodilne destinacije STO

Tudi v letu 2024 smo delovali kot ena od

vodilnih  destinacij na podroCju razvoja v T N
turizma oziroma DMMO za destinacijo T —— _a i
Kogevsko pod okriliem Slovenske turistiéne s 85, 4
organizacije. .

MEDITERANSKA
. &KRASKA
SLOVENIJA

2.2.2. Javni razpis za sofinanciranje aktivnosti promocije turisticne ponudbe
vodilnih turisti€nih destinacij v Sloveniji v letu 2024

Slovenska turistitha organizacija (STO) je tudi v letu 2024 objavila javni razpis »Za
sofinanciranje aktivnosti promocije turisticne ponudbe vodilnih turisti¢nih destinacij Slovenije v
letu 2024 «, na katerem smo bili v Zavodu Ko¢evsko uspesni pri pridobivanju finan&nih sredstev
za sofinanciranje promocije destinacije KoCevsko na domacem in tujem trgu. Na razpis smo
uspesno oddali vlogo ter pridobili 80-odstotno sofinanciranje (tj. 21.000 € brez DDV), ki smo jih
nacrtovali za izvedbo promocijskih aktivnosti.

V okviru projekta smo s sofinanciranjem izvedli Stevilne aktivnosti: obSirno digitalno
oglasevalsko kampanjo, nadgradnjo zaledja destinacijske spletne strani, izobrazevanje in
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delavnico na temo priprave dozivetij za turisticne ponudnike. Del sredstev je bil namenjen tudi
kritju stroSka zaposlene osebe, ki je skrbela za izvajanje projektnih aktivnosti.

2.2.3. Zelena shema slovenskega turizma in trajnostni razvoj destinacije

Zelena shema slovenskega turizma je celovito zasnovan nacionalni sistem za pospeSevanje
razvoja trajnostnega turizma v Sloveniji na vseh stebrih trajnostnega razvoja, okoljskem,
druzbenem in ekonomskem. Destinacija KoCevsko se je pridruzila destinacijam, ki svojo
trajnostno poslovanje na podrodju turizma presojajo z uporabo mednarodnega orodja Green
Destinations Standard, leta 2017. Takrat smo pridobili bronasti znak Slovenia Green Destination
BRONZE, kar nam je omogocilo tako nacionalno kot mednarodno primerljivost in vidnost.

Po preteCenem obdobju treh let od pridobitve znaka smo imeli v skladu s Pravilnikom o
pridobitvi, vzdrzevanju in obnovi znaka Slovenia Green v letu 2020 ponovno ocenjevanje
napredka na podrocju trajnostnega razvoja nade destinacije oz. recertificiranje znaka Slovenia
Green Destination. Enako tudi v letu 2023, po dodatno preteCenem ftriletnem obdobju. Na
podlagi uspeSnega upravljanja 0z. managementa turizma v nas$i destinaciji, nadgradnje nase
turisticne ponudbe s produkti, ki sledijo trajnostnim nacelom, sodelovanja in povezovanja s
turistiénimi ponudniki, razvoja kolektivne znamke kakovosti, dobrega upravljanja naravnih in
vodnih virov v nasi destinaciji ipd. nam je v letu 2020 uspelo nadgraditi znak Slovenia Green
Destination ter pridobiti kategorijo GOLD. Tudi v letu 2023 smo, kljub nadgrajenemu in bistveno
bolj zahtevnemu standardu, to kategorijo tudi obdrzati. To je pomemben dokaz, da razvoj nase
destinacije temelji na trajnostnih nacelih na vseh stebrih trajnostnega razvoja, okoljskem,
druzbenem in ekonomskem, ter da skrbi za ohranjanje virov nae destinacije na dolgi rok.

Zelena shema
33l 7| slovenskega

SIKOUNI 2 turizma
GREEN ¥

DESTINATION
i 7

vl
SLOVEN IA%“
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Novembra 2024 smo v sklopu Dnevov slovenskega turizma, ki predstavlja osrednji dogodek za
kljuéne akterje slovenskega turizma, na slavnostni podelitvi znakov Slovenia Green ponosno
prevzeli certifikat za podalj8anje znaka Slovenia Green Destination GOLD. Ta certifikat potrjuje,
da z izpolnjevanjem Stevilnih trajnostnih kriterijev, priznanih od mednarodnih institucij, nasa
destinacija odlicno sledi naCelom trajnosti in deluje z mislijo na ohranitev nasSe destinacije in
njenih virov na dolgi rok. V imenu destinacije KoCevsko je znak prevzel Zupan Obcine Kocevje,
Gregor Kosir.

Tudi v letu 2024 smo nadaljevali aktivnosti trajnostnega razvoja, in sicer tako z vidika
destinacijskega managementa, sodelovanja s turistiCnimi ponudniki in drugimi delezZniki lokalne
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skupnosti kot tudi z vidika varovanja okolja, naravne in kulturne dediscine, avtentiCnosti nasih
krajev, upravljanja vod, ravnanja z odpadki, spodbujanja trajnostne mobilnosti, skrbi za
podnebne spremembe do ustreznega informiranja in promocije naSe destinacije ter njenih
trajnostnih praks in dosezkov.

Zelena koordinatorica se je na povabilo Slovenske turistiCcne organizacije pridruzila tudi
strokovni skupini za celovito prenovo in nadgradnjo Zelene sheme slovenskega turizma. Kot
Clanica skupine se je udeleZila kar nekaj posvetovalnih sreanj in podala svoja mnenja glede
nadgradnje in izboljSav kriterijev in postopkov certificiranja destinacij in turisti¢nih ponudnikov v
sklopu ZSST v Sloveniji.

Tudi za turisti€éna podjetja nase destinacije smo v letu 2024 izvedli izobraZevanja s temami s
podrocja trajnosti. Poleg naSih prizadevanj na tem podroc¢ju smo jim ponovno predstavili tudi
Zeleno shemo slovenskega turizma in vse okoljske znake, ki jih ponudniki lahko pridobijo, ter
prednosti, ki jih pridobitev znakov prinese. Te prednosti smo predstavili tudi na konkretnih
primerih nasih dveh nastanitvenih objektov v upravljanju. Predstavili pa smo jim tudi vpliv
podnebnih sprememb na slovenski turizem ter ogljicni odtis v turizmu, orodja za njegovo
merjenje in moznosti za izravhavo.

Vse turisti€éne ponudnike nase destinacije s pridobljenimi okoljskimi znaki tudi javno objavimo in
jih 8e dodatno izpostavliamo in promoviramo preko destinacijskih socialnih medijev ter
vklju€ujemo v razli¢ne programe in dozivetja za turiste ter v Studijske obiske za turisti¢ne agente
in novinarije.

Hostel Bearlog Camp Jezero Kocevsko**** Cirus Apartments Lovski dom Polom

2.2.4. Sodelovanje s turisticnimi ponudniki destinacije Koc¢evsko

Tudi v letu 2024 smo individualno obiskovali naSe ponudnike. Obiskali smo nekatere turisti¢ne
ponudnike naSe destinacije, od ponudnikov namestitev do gostincev, rokodelcev, pridelovalceyv,
ponudnikov Sportnih in drugih storitev ipd. Pogovorili smo se o pretekli sezoni, 0 morebitnih
izzivih za naprej, jih obvestili o novih programih, dostavili promocijske materiale destinacije in
stojala zanje ter se pogovorili 0 moznostih nadgradnje sodelovanja. V letu 2024 smo izvedli tudi
dve sreCaniji turisti¢nih ponudnikov nase destinacije. Prvo je potekalo na Gradu Kostel pred
zaCetkom turistiCne sezone, natanCneje 18. aprila 2024. Na dogodku smo podelili tudi certifikate
in priznanja novim prejemnikom znamke kakovosti O, KOCEVSKO!, gostincem, rokodelcem ter
pridelovalcem in predelovalcem. Drugi pa je potekal po zakljuéku turisticne sezone v
prednovoletnem €asu, in sicer 26. novembra 2024 v prostorih Turistitnega kompleksa
Jezero. Obeh sre€anj se je udelezilo okoli 100 turisti€énih ponudnikov in drugih turisti¢nih
deleznikov, ki so aktivni na podrocju turizma znotraj nase destinacije. Udelezenci so na sre€anjih
pridobili vpogled v statisticne podatke preteklih turistiénih sezon destinacije Koc¢evsko ter
spoznali kljuCne cilje in dosezke Zavoda Kocevsko, ki igra osrednjo vlogo pri povezovanju,
razvoju produktov, promociji ter oblikovanju celovite trajnostne turisticne ponudbe naSe
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destinacije. Uradnemu delu srecanj je, kot obi¢ajno, sledil Se ¢as za medsebojno spoznavanije,
druzenje, izmenjavo mnenj in izkuSenj ter pogovore ob okusnih prigrizkih, ki so jih pripravili nasi
certificirani gostinski ponudniki, to so GostiS¢e Tri Zvezde, Gostilnica Falkenau, Anica Padovac,

v v v

Sarine dobrote in Slasc¢i¢arna Medo.

kotevsKo

PREDNOVOLETNO SRECANJE
SOUSTVARIALCEV TURIZMA
DESTINACUE KOCEVSKO

Tudi sicer smo redno sodelovali s turisticnimi ponudniki nase destinacije ter njihovo ponudbo
promovirali preko razli¢nih kanalov promocije.

Za turisticne vodnike smo pred zaCetkom sezone organizirali osveZitveno izobrazevanje z
namenom ponovitve vsebin in predstavitve novosti. Najve€ pozornosti smo pri tem namenili
najbolje prodajanim programom v nasi destinaciji. Nastanitvenim obratom smo podelili
poenotena stojala in promocijske materiale nase destinacije, ki smo jim jih po potrebi dodatno
dostavljali tudi tekom turisticne sezone, €e so jih potrebovali. Za gostince, pridelovalce in
predelovalce smo na zacetku leta 2024 izvedli ponovno certificiranje za pridobitev certifikatov
znamke kakovosti O, KOCEVSKO!, podelili kar nekaj novih certifikatov, obenem pa tudi
nadaljevali skupno promocijo ter pomoc€ pri trzenju in prodaji njihovih Ze certificiranih jedi,
izdelkov in pridelkov.

Maja smo za lokalne gostinske ponudnike, ki so za svoje jedi prejeli certifikat O,
KOCEVSKO!, izvedli tudi posebno delavnico s strokovnjakom Maticem Kriterjem, specialistom
za standarde, organizacijo dela in gostoljubje v turizmu. Matic se je izobrazeval na mednarodno
priznanem |Institut Hételier César Ritz v Svici ter v znameniti hotelski verigi Hyatt opravil
vodstveno usposabljanje. Ima 20 let izkuSenj v gostoljubju, hotelirstvu in gostinstvu v Sloveniji
in tujini, tako v buti¢nih in velikih ekipah, vse od 10 do 150 sodelavcev. Na delavnici so
udelezenci nadgradili in izpopolnili osnove znanja glede dela v strezbi, ki temelji na
gostoljubnosti in dodelanem protokolu postrezbe. Seznanili so se s podrobnostmi pospesevanja
prodaje ter spoznali zgodbe certificiranih jedi O, KOCEVSKO!. Zbrani lokalni gostinci so na
delavnici pridobili dragocena znanja, ki jim bodo tudi v prihodnje pomagala zagotavljati izvedbo
gostinskih storitev na visoki ravni ter s tem pripomogla k pona$anju avtenti¢nih okusov Ko¢evske
Vv svet.
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Septembra smo za turisticne ponudnike in zaposlene na nadem zavodu, v sodelovanju z
agencijo Nea Culpa, organizirali tudi izobrazevanje in delavnico na temo kreiranja inovativnih
turistiénih  produktov oz. doZivetij. Delavnico smo poimenovali DESIGN DOZIVETIJ -
KOCEVSKO 2025+. Potekala je v treh tematskih sklopih, v 1. delu so udeleZenci spoznali nove
cilijne skupine ter dozivetja nove generacije, spoznali so tudi primere dobrih praks povezovanja
kulture, dedisCine ter turizma iz drugih slovenskih destinacij. Jana Babsek, direktorica TrziSkega
muzeja ter predsednica mednarodnega sveta ICOM, je predstavila aktivhosti muzeja in
usmeritve ICOM. Ker je na Kocevskem veliko malih ponudnikov, smo povabili tudi Vlasto
Markoci¢, ki v Grajzarjevi marendi zdruzuje galerijo, gastronomijo, dedis¢ino in kulturna
doZivetja, da je predstavila njihovo ponudbo. V 2. delu smo predstavili pomembne korake pri
razvoju oz. oblikovanju dozivetij, med drugim tudi, kako iz nivoja produkta prerasti v dozivetje in
kako postaviti pravo razmerje med ceno, vklju€enimi storitvami in dodano vrednostjo. V 3. delu
pa smo s pomocjo dela v skupinah izvedli interaktivno delavnico oblikovanja dozivetij
Kocevskega.

Pet gradnikov dozZivetja

AKCIJA IN IN‘ TEF A
o V) @

Lokalno Avtenticno Edinstveno

Y &

Izkustveno Zeleno

2.2.5. Destinacijska znamka kakovosti O, KOCEVSKO!

Kolektivho blagovno znamko smo zaceli
razvijati leta 2022, ko smo zasnhovali
znamko kakovosti 0, KOCEVSKO!, ki
povezuje ponudnike gostinskih storitev,
pridelovalce in  predelovalce ter
ponudnike rokodelskih izdelkov in
unikatnih industrijskih izdelkov. Namen
kolektivne  blagovne znamke je
spodbujati sodelovanje med ponudniki
ter ustvarjati povezano skupnost, Ki
navznoter in na zunaj predstavija
KoCevsko s kakovostnimi produkti in
storitvami. Se posebej s tistimi, ki
predstavljajo konkurenéno prednost
obmodja, to je »Skrivnostni gozd Slovenije«.

V letu 2022 smo dobili prvo generacijo certificiranih jedi, pridelkov in rokodelskih izdelkov.
Certifikat znamke kakovosti O, KOCEVSKO! so pridobili $tirje gostinski ponudniki s $estimi
razli¢nimi vrhunskimi jedmi, 13 pridelovalcev oz. predelovalcev z 49 prehranskimi izdelki ter 10
rokodelcev z 21 rokodelskimi izdelki.
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Konec leta 2023 smo poziv za pridobitev certifikatov kakovosti O, KOCEVSKO! ponovili in ga
razSirili tudi na ob¢ino Kostel, ki je del destinacije Kocevsko. V letu 2024 smo tako ponovno
izvedli ocenjevanije in izbor jedi, pridelkov, predelkov in izdelkov, ki so jim strokovne komisije
podelile certifikate kakovosti. V tem izboru smo pridobili 11 novih certificiranih jedi, 22 novih
kakovostnih rokodelskih izdelkov in 15 novih certificiranih pridelkov oz. izdelkov nasih
pridelovalcev in predelovalcev. Certifikate smo prejemnikom podelili na lethem sre€anju
turisti€nih ponudnikov konec meseca aprila na Gradu Kostel. Tako imamo zdaj sedem gostincev
s 17 certificiranimi jedmi, 15 rokodelcev s 43 certificiranimi rokodelskimi izdelki in 16
pridelovalcev in predelovalcev s 64 certificiranimi pridelki in izdelki. Vsi ponudniki in njihovi
izdelki so predstavljeni na destinacijski spletni strani: https://www.kocevsko.com/sl/o-kocevsko/

Vse certificirane ponudnike in njihove jedi in izdelke podpiramo na razliéne nacine, tako z moc¢no
promocijo kot tudi s pospeSevanjem prodaje in trzenjem njihovih izdelkov preko razli¢nih
kanalov. Promovirali smo jih tudi na razli¢nih dogodkih in z vklju¢evanjem v razli¢no turisti¢no
ponudbo nasega zavoda. Pripravili smo tudi spletho prodajo certificiranih izdelkov preko
destinacijske spletne strani.

Eden od pomembnih ciljev je bil tudi identificirati linijjo izdelkov "Limited Selection« O,
KOCEVSKO!, ki zdruzuje vrhunske izdelke Kocevskega iz naravnih materialov in ekologkih
sestavin v posebni poenoteni embalaZzi, ki smo jo tem izdelkom razvili in natisnili v celostni
grafiéni podobi znamke kakovosti O, KOCEVSKO! Te izdelke Zelimo uporabljati tudi kot
protokolarna darila obCine, naSega zavoda, kot promocijska darila nase destinacije in darila
lokalnih podijetij v destinaciji.

Pripravili smo tudi katalog novoletnih daril, v katerega smo vkljucili certificirane izdelke ter jih
promovirali med lokalnimi podjetji, ponudniki in tudi SirSe. Lokalne pridelke in izdelke Se vedno
nudimo tudi pri zajtrkih v na8ih nastanitvenih objektih ter jih vklju¢ujemo v turisti¢ne programe in
v »gozdno piknik koSarico«. Vsi certificirani izdelki so obiskovalcem in gostom destinacije na
voljo za nakup tudi v vseh centrih TIC, certificirane jedi pa prednostno ponujamo gostom, ki se
udeleZijo vodenih turistinih programov, novinarjem in poslovnim partnerjem na Studijskih
obiskih, poslovnih kosilih, ter obiskovalcem, ki za nasvet glede prehrane povprasujejo v centrih
TIC. S pozivi in certificiranjem izdelkov in jedi bomo nadaljevali tudi v prihodnjih letih in na ta
nacin ponudnike spodbujali na eni strani k izboljSanju kakovosti in k dodajanju nove ponudbe v
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povezavi z znamko Koéevsko ter na drugi strani k tesnejSemu sodelovanju in spodbujanju
pripadnosti destinacijski znamki.

2.2.6. lzobrazevanje turisti¢nih vodnikov

Izobrazevanje za turisticne vodnike, ki smo ga nacrtovali za jesen leta 2024, smo prestavili na
pomlad 2025. Trenutno imamo kar veliko Ze aktivnih turisti€nih vodnikov, ki lepo pokrijejo
potrebe po turistitnem vodenju, hkrati pa ima Obc¢ina v prvem trimesecju leta 2025 v sklopu
evropskega projekta Healthy Forest Regions planirana izobrazevanja pod okriliem Interpret
Europe. Eno od treh izobrazevanj je namenjeno tudi turisti¢nim vodnikom, zato se nam je zdelo
smiselno, da ta izobrazevanja zdruzimo z izobrazevanji za pridobitev licence za lokalnega
turisticnega vodnika, saj bodo predstavljala dobro nadgradnjo njihovega znanja z ves&inami
interpretacije naravne in kulturne dediscine, ki so za sodobnega turista ¢edalje bolj pomembna.

Smo pa pred zacetkom turistiCne sezone izvedli osvezitveno izobrazevanje za turisti¢ne vodnike
Z hamenom ponovitve vsebin in predstavitve novosti. Najve¢ pozornosti smo pri tem namenili
najbolj prodajanim programom v na$i destinaciji, kot so programi Spoznavanja in opazovanja
medveda v naravnem okolju, programi, povezani s pragozdovi, ter vodeni ogledi bunkerja Skrilj,
kjer smo vodnikom predstavili tudi na novo pridobljene avdiovodnike, ki bodo v prihodnje
omogocali izvedbo vodenj po bunkerju v ve€ razlicnih jezikih hkrati.

2.2.7. Razvoj novih in prodaja obstojec€ih turisti€nih programov in dozivetij

V letu 2024 smo nadaljevali promocijo, trzenje in prodajo obstojecih turistiCnih programov in
doZivetij naSe destinacije. Prvi€¢ smo letos ponujali tudi programe sledenja in spoznavanja volkov
v naravnem okolju, ki smo jih razvijali v sodelovanju z Biotehnisko fakulteto v okviru projekta
Life WolfAlps v preteklih letih. Novo usposobljeni lokalni turisti¢ni vodniki so v spremstvu
strokovnjakinje iz Biotehniske fakultete v zaCetku sezone izvedli testno vodenje, obiskali razli¢ne
potencialne lokacije za slednje in preizkusili postavljeno ¢asovnico programa. Predebatirali smo
Se zadnje pomisleke in odprta vpra$anja ter ugotovili, da so programi v povezavi z volkovi dobro
zastavljeni. Nato smo jih zaceli trziti in prodajati. V prvem, testnem letu, smo na programe v
povezavi z volkovi popeljali 19 oseb, od tega jih je bilo 13 iz Slovenije in Sest iz Nemdije.

Leto 2024 je bilo po Stevilu obiskovalcev, ki so se udelezili vodenih turisti€nih programov oz.
dozivetij in izletov v nasi destinaciji preko Zavoda Koc€evsko, najuspesnejSe do zdaj. Presegli
smo tudi Stevilo izvedenih doZivetij in izletov v letu 2022, ki je bilo sicer do zdaj najuspesnejse
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leto s tega vidika, k Eemur so v veliki meri takrat prispevali tudi turistiCni boni, ki so jih domadi
gostje v tistem letu lahko koristili tudi za nakup turistiCnih dozivetij. Letos smo Stevilo
obiskovalcev na vodenih izletih presegli. V primerjavi s predhodnim letom, ko se je vodenih
dozivetij in izletov udelezilo 2.512 oseb, se jih je v letu 2024 udelezilo kar 3.267, kar predstavlja
30-odstotno porast v primerjavi s predhodnim letom. To so res lepe Stevilke, zlasti e pomislimo,
da je vecina skupin, ki prihaja na organizirane izlete na Ko€evsko, majhnih. Povpreéna velikost
skupin je od Sest do osem oseb, odstopanja od povprecja predstavljajo predvsem organizirane
skupine upokojencev in Solarjev.

Najvec povprasevanja v letu 2024 je bilo po programih spoznavanja in opazovanja medveda ter
programih spoznavanja pragozdov. Nekaj je bilo tudi ogledov tematskih poti (Orlova pot, Risova
pot, Borovska peSpot), pohodov po Roski peSpoti in spoznavanja nekdaj zaprtega obmocja
Kogevske Reke v kombinaciji z obiskom bunkerja Skrilj, ki si ga je v letu 2024 ogledalo 3776
obiskovalcev.

V letu 2024 smo tako na vodene izlete in doZivetja popeljali 197 skupin oziroma 3267 oseb, in
sicer:

e 96 vodenj programov spoznavanja in opazovanja medveda (267 oseb);

¢ 10 programov spoznavanija in sledenja divjih zivali (48 oseb), od tega tri vodenja
novega programa sledenja in spoznavanja volkov v naravnem okolju;

e 8 programov s predstavitvijo pragozdov in obiska njihovega obrobja (17 oseb);

e 2 vecCdnevna (18 oseb), 13 celodnevnih (342 oseb) in 35 poldnevnih izletov (1.218
oseb);

¢ 11 Solskih ekskurzij (482 oseb);

e 22 vodenih sprehodov po mestu (po Kocevju ali KoCevski Reki) (875 oseb).

2.2.8. Programi opazovanja medveda

Najvec€ povpraSevan; je bilo tudi v letu 2024 po izvedbi programov spoznavanja in opazovanja
medvedov, med njimi predvsem po programu, ki ga je Slovenska turisticna organizacija
razglasila za enega od edinstvenih dozivetij Slovenije (SUE - Slovenia unique experiences).

To sezono smo zaceli zelo zgodaj izvajati programe, prva skupina se je programa udelezila ze
5. aprila. Sezona opazovanja medveda sicer traja predvidoma od zaletka aprila do konca
oktobra, nekoliko je odvisna predvsem od vremenskih razmer, medtem ko je med 10.
septembrom do 10. oktobrom enomesecni premor, ki ga odredijo lovci zaradi »ruka« oz. odlova
jelenjadi,.

Opazovanja so tako kot predhodna leta potekala v sodelovanju z lokalnimi turisti€nimi vodniki in
lovci iz Lovis€a s posebnimi potrebami LPN Kocevsko. Potekala so na dveh opazovalnicah, in
sicer na Ajbiku in na Ravnah. Povpre€na uspesnost opazovanj na obeh opazovalnicah je bila
73 %, Ce izvzamemo mesec oktober, ko je bila uspeSnost vsa leta zelo slaba, letos pa celo 0 %,
je bila povpre€na uspesnost opazovanj v letoSnjem letu 77 %. To pomeni, da je 77 % skupin
uspesSno opazovalo medveda pri njegovih vecernih aktivnostih brez neposrednega posega v
njegovo zivljenje v divjini.

Z naSega vidika je to lepa uspesnost, saj zaradi velikega poudarka na trajnostnem izvajanju
programov in skrbi za ¢im manjSi poseg v naravno Zivljenje divjih zivali njihove 100-odstotne
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prisotnosti v okolici opazovalnice ne moremo in ne Zelimo zagotoviti. Zelo slaba je le uspednost
opazovanj oktobra, kar smo opaZzali tudi predhodna leta. Predvidevamo, da nanjo vpliva po eni
strani vecja prisotnost in aktivnost lovcev v gozdu septembra, v ¢asu odlova jelenjadi, po drugi
strani pa vecja dostopnost naravne hrane v okolju v jesenskih mesecih. Zaradi navedenega
razmisljamo, da bi izvajanje teh programov z zaCetkom septembra v prihodnjih letih kar zakljugili.

Programov spoznavanja in opazovanja medveda se je v letu 2024 udelezilo 96 skupin, kar je za
10 % vec kot leto pred tem, skupaj pa se je programa udelezZilo 267 gostov, kar je prav tako za
slabih 10 % vec€ kot leto pred tem (244). Vrhunec sezone je bil tudi letos avgusta, in sicer z 20
opazovaniji.

1. Nemdéija 28 70

2. Francija 19 54

3. Velika Britanija 14 36

4. Svica 12 36

5. Nizozemska 8 20

6. Belgija 6 22

7. ltalija 3 11

8. Slovenija 2 6

9. Ostale drzave (Avstralija, Nova Zelandija, Avstrija) 4 12

Tabela 1: Stevilo skupin/oseb, udelezenih na programih spoznavanja in opazovanja medveda v letu 2024
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Graf 1: Delez oseb po drzavah, udeleZenih na programih spoznavanja in opazovanja medveda v letu 2024

Poleg navedenih skupin in oseb v gorniji tabeli, ki so se udeleZili celotnih programov spoznavanja
in opazovanja medvedov, smo imeli Se dodatnih pet skupin oziroma 21 gostov, ki so se udeleZili
skrajSanih programov, brez ve€ernega opazovanja iz opazovalnice.

Na programih spoznavanja in opazovanja medveda smo gostili tudi ve¢ novinarjev in ivplivnezev
iz razlinih drzav, ki so objavljali v revijah, na druZzabnih omreZjih ali kanalih YouTube.

Zaradi velikega zanimanja za izvedbo teh programov smo del trznih prihodkov od teh programov
v preteklih letih namenili izgradnji in postavitvi nove opazovalnice. Ta bo prilagojena tudi zelo
mocni skupini fotografov, saj so bile trenutne opazovalnice, ki smo jih zaradi dodatnega ob&utka
varnosti udeleZzencev dvignili od tal za njihove namene fotografiranja Zivali, manj primerne.
Ustrezne programe, prilagojene tej ciljni skupini, smo Ze razvili in jih bomo testirali v prihodnji
sezoni, ko bo opazovalnica Ze primerno urejena za uporabo.

2.2.9. Sejemska dejavnost

V letu 2024 smo se v zimskih mesecih ponovno udelezili sejma Alpe-Adria, ki je potekal od 31.
januarja do 3. februarja 2024 na Gospodarskem razstaviS€u v Ljubljani. Namenjen je vsem
Sportnikom, popotnikom, planincem, pohodnikom, aktivnim rekreativcem, tekacem, kolesarjem,

— .
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ljubiteljem adrenalinskih $portov v naravi in vsem tistim, ki i5¢ejo ideje, kako preZiveti prosti Cas.
Na sejmu je razstavljalo ve¢ kot 350 turistiCnih ponudnikov iz 13 drzav, v $tirih dneh pa ga je
obiskalo ve¢ kot 19.000 obiskovalcev. Na nasem razstavhem prostoru smo predstavljali
turisticno ponudbo nase destinacije kot trajnostne destinacije za aktivnho prezivljanje prostega
€asa v naravi ter razliéne programe in dozivetja v povezavi z gozdom in njegovimi prebivalci.
Nas razstavni prostor so obiskali Stevilni ljubitelji narave in aktivnega prezivljanja prostega €asa.
Prvi dan sejma pa se nam je na stojnici pridruzil tudi takratni zupan Obg¢ine KocCevije, dr. Vladimir
Prebilic.

Med 5. in 7. aprilom smo naso destinacijo predstavljali tudi na spomladanskem sejmu prostega
Casa v Celovcu (Freizeit Messe). Sejem Freizeit Celovec velja za enega pomembnejSih sejmov
v Avstriji, Avstrijska Koroska pa je ena od najpomembnejsih zveznih dezel, od koder v Slovenijo
prihajajo avstrijski gosti. Sejem Freizeit Celovec je namenjen splosni javnosti in ga vsakoletno
obis¢e vec kot 50.000 obiskovalcev, za nas in preostale slovenske ponudnike gostinskih in
turistiCnih storitev pa je zanimiv predvsem zaradi bliZzine Sloveniji. Sejem je posve€en temi
prostega €asa, potovanj, Sporta in kampiranja, ponudbo pa dopolnjuje e bogat spremljevalni
program. Destinacija KoCevsko se je na sejmu predstavljala v okviru »slovenske ulice« pod
okriliem Slovenske turisticne organizacije, skupaj z nekaterimi preostalimi vodilnimi turisti¢nimi
destinacijami. Na stojnici smo izpostavili izjemno ponudbo aktivnosti in dozivetij nase
destinacije, s poudarkom na doZzivetjih v neokrnjeni KoCevski naravi ter programih sledenja in
opazovanja divjih zivali.

Med 14. in 16. majem 2024 smo se udelezili tudi 26. Slovenske turistiCne borze (SIW), ki je
znova potrdila svoj pomen najpomembnejSega poslovnega dogodka slovenskega turizma. Tudi
tokrat je dogodek organizirala Slovenska turisti€éna organizacija, gostil pa ga je Bled. Poslovnih
sestankov se je udelezilo ve€ kot 150 tujih turisti€nih agencij in organizatorjev potovan;j iz 33
drzav. Na borzi je potekalo ve¢ kot 4.000 dvostranskih sestankov. To intenzivho mrezenje je
omogocilo izmenjavo idej, vzpostavljanje novih sodelovanj in poglabljanje Ze obstojecih
poslovnih odnosov.

Med Stevilnimi slovenskimi ponudniki in destinacijami smo na leto$nji SIW borzi predstavili tudi
naso destinacijo KoCevsko, ki je za Stevilne tuje turistiCne agente in tour operaterje e nekoliko
neznana destinacija, kar po eni strani predstavlja prednost v iskanju novih avtenti¢nih dozivetij
in lokacij. Na kar 22 aktivnih sestankih smo predstavnikom turisti¢nih agencij in organizatorjev
potovanj iz razliénih drzav predstavili naso turisticno ponudbo s poudarkom na programih,
povezanih z divjimi Zivalmi ter gozdovi in pragozdovi. Najve€ zanimanja je bilo seveda za
program Spoznavanja in opazovanja medveda, ki nosi oznako »Edinstvena dozivetja
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Slovenije«, povpradevali pa so tudi za ponudbi MTB Trail Centra, programih, povezanih s
pragozdovi, predvsem Pragozdom Krokar, vpisanim na UNESCO seznam naravne dedi€ine,
po bunkerju Skrilj itd.

2.2.10. Studijski obiski nase destinacije

Konec februarja smo v sodelovanju z Dru§tvom za razvoj podezelja Slovenije izvedli strokovno
ekskurzijo za predstavnike in predstavnice regionalnega zdruzenja iz Irske, ki so si zeleli
ogledati primere dobrih praks razvoja podezelja v Sloveniji. Zanimalo jih je predvsem, kako
delujemo na podrocju zelenega turizma, spoznati in ogledati pa so si zeleli tudi naso ponudbo
aktivnosti v naravi, kolesarskega turizma, spodbujanja lokalne kulinarike, rokodelstva in
povezovanja ponudnikov. Ob prihodu smo jim predstavili razvoj turizma v preteklih letih pri nas,
nasa trajnostna prizadevanja pri razvoju, turisticno ponudbo ter razvoj znamke kakovosti O,
KOCEVSKO!, ki povezuje razliéne ponudnike znotraj nase destinacije. Nato smo jih popeljali po
objektih v naSem upravljanju (hostel, kamp in MTB trail center). Ogledali so si tudi medvedovo
sobo in spoznali nase programe spoznavanja in opazovanja medveda. Aktivno so kolesarili do
MTB trail centra in se po njegovi predstavitvi odpravili na ogled bunkerja Skrilj, dan pa zakljugili
z degustacijo lokalnega piva in ogledom druzinske craft pivovarne MATT ter vecerjo s
certificiranimi jedmi O, KOCEVSKO!

Oktobra 2024 smo v sodelovanju s Slovensko turisti€éno organizacijo, slovenskim informativnim
uradom za Ceski trg in predstavniki Bele krajine organizirali in izvedli ve¢dnevno $tudijsko turo
za &eske in slovaske predstavnike turisti¢nih agencij in organizatorjev potovanj. Ceski in slovaski
turisti postajajo vedno pomembnejsi obiskovalci nage drzave. Stevilo prihodov in prenogitev iz
teh dveh evropskih drzav v Sloveniji hitro raste. Ker so pomemben potencialni trg tudi za naso
destinacijo, smo predstavnike njihovih agencij in organizatorjev potovanj gostili med 10. in 12.
oktobrom 2024. Skupino 12 predstavnikov je spremljal tudi Michal Kura, predstavnik Slovenske
turisti¢ne organizacije za €eSki in slovaski trg. Namen njihovega obiska je bilo spoznavanje
dozivetij in aktivnosti, ki jih gostom ponuja KoCevsko. Obisk na Kocevskem so zaceli s
predstavitvijo destinacije v sliki in besedi v nasi sejni sobi, nadaljevali z obiskom oglarske kope
na Crnem vrhu, postavljene v sklopu Festivala lesa, ki je &asu izvedbe njihovega obiska potekal
v Ko€evju. Tam so uzivali tudi v degustaciji piv lokalne pivovarne Brewwood. Pred koncem
dneva pa so v Gostilnici Falkenau spoznavali lokalno kulinariko in oku$ali jedi s certifikatom O,
KOCEVSKO!

Naslednji dan so dopoldne spoznavali moznosti razli¢nih oblik kolesarjenja v nasi destinaciji,
tudi sami so se podali na kolesarjenje po gozdnih poteh destinacije KoCevsko do MTB trail
centra Kocevje, kjer so spoznali delovanje centra in njegovo ponudbo. Po kosilu v GostiS¢u Tri
zvezde, kjer so ponovno uzivali vjedeh s certifikatom kakovosti O, KOCEVSKO!, so v
popoldanskem Casu spoznavali naso turisticno ponudbo, povezano z gozdovi in pragozdovi.
Obiskali so tudi obrobje pragozda Krokar in s pomocjo VR-ocal virtualno tudi »vstopili« vanj.
Dan so nadaljevali z obiskom Loske stene, kjer jih je o€arala megleno skrivnostna pokrajina, pot
pa nadaljevali po gozdni pokrajini, kjer so se preizkusili Se v sledenju znakov prisotnosti divjih
zivali v gozdu. Dan so zakljucili z veCerjo na IzletniSki kmetiji Padovac, kjer so znova okusali jedi
s certifikatom O, KOCEVSKO!.
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Skozi dozivetja na KoCevskem so udelezenci Studijske ture spoznali Siroko paleto programov in
aktivnosti, ki jih v destinaciji ponujamo svojim obiskovalcem, s poudarkom na trajnostnem
turizmu, opazovanju medveda in drugih edinstvenih naravnih dozivetjih.

Na Studijskem obisku smo gostili tudi japonskega profesorja ISHIGURO, Yusuke iz Hokkaido
University iz Japonske (Associate Professor, Graduate School of International Media,
Communication, and Tourism Studies Hokkaido University, Japan) z namenom spoznavanja
delovanja Zelene sheme slovenskega turizma in vseh koristi in prednosti, ki jih certificiranje
prinada nasi destinaciji in turisti€énim ponudnikom na obmocdju destinacije Kocevsko.

2.2.11. lzobrazevanje zaposlenih na primerih dobrih praks

Tudi naSa ekipa zaposlenih na podrocju turizma se je letos odpravila na dva Studijska obiska
oziroma ogleda dobrih praks iz drugih destinacij Slovenije.

Udelezili smo se predstavitve in
izvedbe petzvezditnega produkta
»Mojster Ple€nik«, ki ga izvaja Turizem
Ljubljana, Slovenska turistiCna
organizacija pa ga je uvrstila med
edinstvena doZivetja Slovenije. Gre za
buticno  popotovanje po sledeh
izjemnega arhitekta JoZeta PleCnika, ki
je s svojimi mojstrovinami Ljubljano
popeljal do uvrstitve na UNESCO
seznam svetovne dedis€ine. Razvoj,
snovanje ter ftrzenje in prodajo
programa sta nam  predstavila
predstavnika Turizma Ljubljana Neza
Semi¢ in Nace Koncilja, ki sta
sodelovala pri snovanju in razvoju samega programa in zdaj skrbita tudi za njegovo trzenje in
koordinacijo, nato pa smo tudi sami doziveli deléek tega dozivetja in spoznali zapusc&ino
slovitega arhitekta.
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Novembra smo se odpravili tudi v Salesko dolino, kjer so nas v Vili Bianca prijazno sprejeli
turisticni delavci Zavoda za turizem SaleSke doline, ki so nam predstavili delovanje zavoda in
turisticno ponudbo njihovega obmogéja. Ogledali smo si mestno srediS¢e, spoznali zgodbo
»Titovega Velenja« ter ponudbo Vista parka in Velenjskega jezera. Spoznali in doziveli smo tudi
podzemno pustolovscino »Velenje Underground«, ki prav tako nosi naziv Edinstveno dozivetje
Slovenije.

2.2.12. Destinacija Koc¢evsko — primer dobre prakse drugim ob¢inam in
Studentom

Marca se je pri nas oglasil Zupan obc¢ine Vipava s svojimi sodelavci in predstavniki zavoda za
turizem z Zeljo po spoznavanju razvoja turizma pri nas in nasSe destinacijske znamke Ko€evsko
ter ponudbe nase destinacije. Zanimal jih je tudi razvoj in pridobitev dovoljenj za MTB trail center
ter upravljanje nastanitvenih obratov v sklopu javnega zavoda. Po zakljuéenem sestanku so si
tudi na terenu ogledali nekaj primerov dobrih praks oz. turisticne ponudbe nase destinacije.
Popeljali smo jih tudi po nekaterih objektiv v naSem upravljanju, Hostlu Brealog, Campu Jezero
in MTB trail centru.

Maja smo gostili predstavnike Obc&ine Dobrova — Polhov Gradec, ki so prav tako prisli z Zeljo po
predstavitvi dobrih praks razvoja turizma na KoCevskem. Predstavili smo jim razvoj naSe
destinacijske znamke, na$o turisticno ponudbo, trajnostna prizadevanja, nekatere
administrativne reSitve in razporeditev financnih sredstev v sklopu nasega zavoda.

Na zacetku junija smo gostili skupino nizozemskih Studentov, ki so zeleli spoznati delovanje
Zelena sheme slovenskega turizma v praksi. Predstavniki Slovenske turisticne organizacije in
Zavoda tovarna trajnostnega turizma, Goodplace so jim predstavili vzpostavitev sheme in
posamezne kriterije, pri nas pa so na primeru nasSe destinacije spoznavali njeno delovanje in
pomembnost v praksi.

Decembra smo gostili tudi predstavnike Regionalne razvojne agencije RRA Zeleni Kras in
usluzbence na turistiénih zavodih in turisti€no informacijskih centrih v vseh obcinah, Ki
sestavljajo to regijo. Predstavili smo jim razvoj destinacijske blagovne znamke Kocevsko, razvoj
turizma in programov, ki jih ponuja nasa destinacija, razvoj znamke kolektivne znamke kakovosti
0O, KOCEVSKO!, po njihovem delavnem kolegiju pa so se okrepé&ali z jedmi, ki so prejele
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certifikat kakovosti O, KOCEVSKO!, in se odpravili na spoznavanje in dozivljanje nase turistiéne
ponudbe. Popeljali smo jih do Hostla Bearlog, MTB trail centra in na ogled bunkerja Skril;.

V letu 2024 smo izvedli tudi nekaj predstavitev nade destinacije in turisticne ponudbe za potrebe
srecCanj v sklopu razliénih projektov, ki jih izvajajo drugi javni zavodi. Npr. maja predstavitev
destinacije in nase ponudbe za partnerje EU CERYV projekta Green IT your work ter novembra
za partnerje projekta Ed.U.Co pod okriliem Ljudske univerze Kocevije.

4

2.2.13. Tudi domagci Solarji spoznavajo Koc¢evsko

V letu 2024 smo ponovno v sodelovanju z OS Zbora odposlancev Ko&evije izvedli programe
spoznavanja destinacije KoCevsko za vse razrede te osnovne Sole. Otroci razli¢nih razredov so
se v spremstvu lokalnih turisti¢nih vodnikov nase destinacije odpravili na odkrivanje naravnih in
kulturnih znamenitosti in znacilnosti nase obcine oziroma destinacije KoCevsko, da spoznajo in
vzljubijo kraj, v katerem bivajo. Spoznavali so vse od pragozdov do Pokrajinskega muzeja
KocCevje, naSih Cebelarjev, njihovega dela in uspesnega sobivanja z medvedi, do loCevanja
odpadkov s predstavitvijo in ogledom zbirnega centra Mozelj, zanimivih stavb nasega mesta, do
podzemnega Bunkerja Skrilj, Orlove poti, Risove poti ipd. Nad doZivetji so bili navduseni, mi pa
smo tudi od njih dobili nekaj novih idej, kako dozivetja Se izboljSati in jih prilagoditi tudi mlajSim
generacijam.

2.2.14. Promocija poklicev v turizmu

Za spodbudo in podporo kariernim priloZnostim v turizmu smo tudi v letu 2024 septembra
sodelovali na Festivalu poklicev oz. Kariernem sejmu, ki ga je v KoCevju organizirala Ljudska
univerza Kocevje. Solarjem, dijakom in $tudentom smo na zanimive nadine predstavili poklic
turisticnega informatorja in turisticnega vodnika.
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Prav tako septembra pa smo se pridruzili tudi Dnevom odprtih vrat koCevskih podjetij, kier smo
delovanje naSega zavoda in objektov v upravljanju v dopoldanskem Casu predstavljali Solarjem,
v popoldanskem &asu pa tudi splo3ni javnosti. Predstavili smo jim nase delovanje in jim razkazali
obcinske objekte, ki jih upravljamo na Zavodu Kocevsko.

Za dijake in Studente smo tudi v letu 2024 izvajali strokovne prakse, kjer so lahko z delom v
nasem zavodu in v objektih v upravljanju zavoda spoznali delo v turizmu Se podrobneje in iz
lastnih izkuSen;.

2.2.15. Predstavitev rudnika in rudarjenja na Koéevskem

Aktivno smo sodelovali tudi pri koordinaciji in pripravi vsebin za ureditev digitalizirane
predstavitve delovanja in razvoja rudnika in rudarjenja na Ko¢evskem. Vodilni partner v projektu
je bila Obc&ina KocCevje, tesno pa je predvsem pri vsebinskem delu predstavitve rudnika in
rudarjenja sodeloval tudi Pokrajinski muzej Kocevje. Poleg navedenih vsebin, povezanih z
rudnikom in rudarjenjem, so se ali se Se bodo uredile tudi uéna pot in opazovalnice ptic na
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sprehajalni poti v delu, ki predstavlja zavarovano obmocje ptijega habitata, postavile
informacijske table in oblikovali didakticni pripomocki, uredile povrdine v okolici jezera in
postavila oprema za Sportnorekreacijske aktivnosti (otrodko igris€e in fitnes na prostem), uredila
lesena infrastruktura oz. postavile klopi in kosi ipd. Projekt je na Javnem razpisu za
sofinanciranje vlaganj v javno in skupno turisticno infrastrukturo ter naravne znamenitosti v
turisti€nih destinacijah (MGRT) pridobil sofinanciranje projekta v visini 273.569 evrov oziroma
skoraj 66 % celotne vrednosti. Sredstva zagotavlja Evropska unija iz naslova Sklada za
okrevanje in odpornost, javni razpis pa je v Nac¢rtu za okrevanje in odpornost uvrs€en v razvojno
podrocCje Pametna, trajnostna in vkljuCujoc€a rast.

2.2.17. Aktivnosti na podrocju promocije, oglasevanja in marketinga

DIGITALNA KAMPANJA NA PLATFORMAH META IN GOOGLE ADS

Digitalno kampanjo smo izvedli na platformi Meta (Facebook in Instagram) ter preko Google
Ads, kamor smo umestili razlicne oglase, ki so naso destinacijo Ko¢evsko prikazovali kot idealno
lokacijo za zelen in trajnostni oddih, dale€ od stresnega vsakdanjika. Kampanjo smo izvedli na
petih cilinih trgih (Slovenija, Nemcija, Avstrija, Beneluks in Hrvaska), v razliénih valovih, v
¢asovnem obdobju med junijem in avgustom.

Za zakup smo izbrali tri krovne teme: KocCevsko (splo$na promocija destinacije in izpostavitev
razliénih aktivnosti), divje zZivali (opazovanje medveda) ter Kostel. V obdobju kampanije, ki je
potekala med 3. 6. in 27. 8. 2024, smo dosegli 68.798 klikov na povezave v oglasih ter 5.430.080
prikazov oglasov. Oglasi so dosegli 1.401.737 razli¢nih posameznikov.

Na platformi Meta (druzbeni omrezji Facebook in Instagram) je promocija potekala v valovih
med 4. 6. in 27. 8., dosegli pa smo 5.384.46 prikazov oglasov in 62.828 klikov na povezave.
Na iskalniku Google smo nagovarjali iskanja, povezana z destinacijo in produkti v nem$kem
jeziku na podroc¢ju Slovenije in hrvaske obale (tranzitni turisti). Na iskalniku Google je promocija
potekala kontinuirano med 3. 6. in 20. 8. 2024. Tukaj smo dosegli 45.619 prikazov oglasov in
5970 klikov.

c'a' Kocevsko X

Fasziniert von Wiildern und Wildtieren?
Begleiten Sie uns auf ein unvergessliches
Barenbeobachtungsabenteuer in

kocevsko.com kocevsko.com
Bar und Wald Learn maore Bér und Wald Learn more
kennenlernen kennenlernen

Slika 1: Primer video oglasa na temo opazovanja medveda za nemski trg
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V sklopu digitalne kampanje smo v sodelovanju z zunanjim izvajalcem pripravili medijski nacrt
in razli¢ne oglasne materiale:

Meta

Trg Tipi oglasov

Avstrija video/story oglas Kocevsko, 2 x carousel Kocevsko, carousel Opazovanje
medveda, video oglas Opazovanje medveda (skupaj: 5 oglasov)

Beneluks video/story oglas Kocevsko, 2 x carousel Kocevsko, carousel Opazovanje
medveda, video oglas Opazovanje medveda (skupaj: 5 oglasov)

Hrvaska 2 x carousel Kostel (skupaj: 2 oglasa)

Nemdéija video/story oglas KocCevsko, 2x carousel Kocevsko, carousel Opazovanje
medveda, video oglas Opazovanje medveda (skupaj: 5 oglasov)

Slovenija video/story oglas Ko¢evsko, video oglas, 4 x carousel Ko¢evsko, 2 x carousel
Kostel (skupaj: 8 oglasov)

Iskalnik Google: Responsive search oglasi

V obdobju kampanje smo dosegli skupno 5,4 mio prikazov oglasov in 68.798 klikov ha povezave
ter dosegli 1,4 mio razlicnih posameznikov.

NADGRADNJA DESTINACIJSKE SPLETNE STRANI
Izvedli smo tudi nartovano nadgradnjo zaledja na destinacijski spletni strani buy.kocevsko.com
(prehod iz Silverstripe 3 na Silverstripe 5) ter uredili stojne in ro€ne prenose vsebin.

V sklopu projekta smo izvedli nadgradnjo spletis€a buy.kocevsko.com iz verzije Silverstripe 3
na Silverstripe 5. Izveden je bil tudi prenos predlog, modulov in funkcionalnosti s spletis¢a
www.kocevsko.com na posodobljeno razliico sistema za upravljanje vsebine Silverstripe 5
(buy.kocevsko.com) in prilagoditev izpisa predlog (HTML) za pravilno delovanje. Del projekta
sta bila tudi strojni in ro€ni prenos vsebin s trenutnega spletnega mesta na nadgrajeno razli¢ico
ter ukinitev spletiS¢a na Silverstripe 3 ter preklop spletiS¢a buy.kocevsko.com na domeno
www.kocevsko.com.

Nadgradnja na Silverstripe 5 je dolgorona investicija, ki prinada vecjo varnost, hitrost in
zmogljivost spletnega mesta ter izboljSa celotno uporabnisko izkusnjo.

IZVEDBA AKTIVNOSTI, KI VKLJUCUJE ELEMENTE VKLJUCUJOCEGA TURIZMA

V sklopu razpisa smo zasnovali novo doZivetje, ki je primarno namenjeno gibalno oviranim
skupinam, otrokom in starejSim. Dozivetie smo zasnovali z mislijo na najbolj edinstvene
produkte destinacije KoCevsko (pristna in neokrnjena narava Pragozda Krokar ter izobrazevanje
o divjih Zivalih), ki jih Zelimo ponuditi tudi skupinam, ki morda ne morejo obiskati terena in tega
doZiveti v Zivo.

Dozivetje tako na eni lokaciji zdruzuje avtenti¢no ponudbo nase destinacije in moderno VR-
tehnologijo, s pomocjo katere lahko udelezenci »vstopijo« v UNESCO Pragozd Krokar.
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Dozivetje je objavljeno na spletni strani destinacije Ko&evsko:
https://www.kocevsko.com/sl/ogledi-in-izleti/pragozd-divje-zivali/.

2.3. Realizacija zastavljenih ciljev pri izvajanju prireditvene kulturno-turisti¢ne
dejavnosti

2.3.1. Organizacija kolesarskega vzpona Navkreber na Strmo Reber

Navkreber na Strmo Reber je rekreativni kolesarski vzpon, namenjen vsem, ki so v dobri telesni
pripravljenosti, saj poteka po 8400 metrov dolgi progi, ki jo zaznamuje kar 19 serpentin pod
kotom 180°. Udelezenci morajo premagati progo v dolzini 8400 metrov ter 720 m viSinske
razlike, s povprec¢nim naklonom 8,8 %, ter najvedjim naklonom 17 %, da pridejo na cilj na vrhu
993 metrov visokega prelaza Strma Reber. Tam jih poleg veliCastnih razgledov na celotno
osilniSko dolino pri¢aka okrepCevalna postaja s ponudbo okrepcilnih prigrizkov in napitkov,
zdravstvena sluzba in gasilska ekipa z oblacili tekmovalcev.

Leta 2024 se je kolesarski vzpon odvijal Ze petic€, in sicer v soboto, 12. oktobra 2024. Priprave
na dogodek so potekale vse leto, zaCele so se z zbiranjem dovoljenj, pripravo elaborata,
pridobivanjem sponzorstev, nabavo potrebnega materiala itd. To leto smo pri izvedbi vzpona
ponovno sodelovali tudi s Kolesarsko zvezo Slovenije, tako da je dogodek pod okriliem akcije
Slovenija kolesari Stel za rekreativni Pokal Slovenije.

Letos se je na tem zahtevnem vzponu uspesno preizkusilo kar 178 udelezencev, od tega 16
kolesark in 162 kolesarjev, ki so se pogumno spopadli z izzivi te zahtevne proge. Cez start so
se kolesarji pognali ob 11.00, do vrha prelaza Strma Reber pa jih je ¢akala proga v dolzini 8400
metrov.
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Pot na Strmo Reber je letos najhitreje prevozil Marko EmerSi¢, ki je za vzpon potreboval 27
minut in 20 sekund. NajhitrejSa udelezenka je vzpon prevozila s €asom 34 minut in 18 sekund.
Najmlajsi udelezenec je imel 12 let, najstarejSa dva pa 77 let.

UdelezZenci, ki so uspesSno premagali vzpon na Strmo Reber, so prejeli leseno spominsko
tablico z napisom | DID IT. NajboljSi v posameznih kategorijah — cestno kolo, MTB in e-kolo —
so si prisluzili medalje in prakticne nagrade, absolutni zmagovalec pa je prejel dva pokala - v
trajno last leseni pokal, ki uprizarja serpentine Strme Rebri, do naslednjega leta pa bo pri njem
domoval tudi umetelni prenosni pokal, ki ga je iz kamna izdelal lokalni umetnik Josip Lisac.
Lesene pokale, medalje in spominske tablice je izdelal lokalni rokodelec AnZe Kobola.

Letodnja prireditev je ponovno poskrbela za izjemno vzdusje in zdravo mero tekmovalnosti.

2.3.2. Organizacija Ko¢evsko Outdoor Festivala — KOF 2024

V letu 2024 smo v sodelovanju z JATrail, d. 0. 0., Ze tretje leto zapored organizirali KoCevsko
Outdoor Festival (KOF), ki je tokrat potekal med 31. majem in 2. junijem. Trail teka v sklopu
dogodka Koc¢evsko Outdoor Festival se je oprijel sloves najbolj divjega trail teka v Sloveniji, ki
popelje po prekrasnih stezicah skrivnostnih gozdov.

Festival se je zaCel v petek, 31. maja, s prevzemom Startnih Stevilk in preostalih materialov iz
Startnih paketov v Turisti€nem kompleksu jezero in nadaljeval s predavanji na temo koCevske
narave in divjih zZivali, ki prebivajo v nasih gozdovih.

o —
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OUTDOOR FESTIVAL

Osrednje aktivnosti festivala pa so potekale v soboto, 1. junija, ko so se tekadi podali na trail run
teke razli¢nih razdalj:
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e 5km — APRES OUTDOOR BAMBI TRAIL

e 10 km — FORD FOX TRAIL

e 15km — LYNX TRAIL

e 30 km — SALOMON GOLDEN TRAIL NATIONAL SERIES WOLF TRAIL
e 60 km — | FEEL SLOVENIA BEAR TRAIL

KrajSe tri razdalje, to so 5-, 10- in 15-kilometrske trase, so posebej prilagojene za zaletnike, kar
pomeni, da imajo udelezenci ve¢ kot dovolj ¢asa, da razdaljo pretecejo ali pa tudi prehodijo. 30-
in 60-kilometrski trasi pa sta odli¢en izziv tudi za bolj izkuSene tekace in potekata ve€inoma po
poznani Roski peSpoti, ki je sloves pridobila po vzdrzljivostnem pohodu Po medvedovih

' stopinjah.

V soboto, 1. junija, je bil ob 15. uri na sporedu tudi otroSki tek, ki je bil brezplacen in namenjen
predvsem otrokom do 12. leta starosti. DolZina teka okoli 400 metrov je poteka na krozni trasi
na glavnem prizoriS€u ob KoCevskem jezeru. Ta tek ni tekmovalne narave, saj so zmagovalci
vsi otroci, ki traso pretecejo ali prehodijo, za svoj uspeh pa tudi vsi prejmejo spominske medalje.

NajmlajSi tekmovalec je bil star zgolj Stiri leta in je v druzbi oCeta, babice ter dedka premagal 5-
kilometrsko razdaljo Apres Outdoor Bambi Trail. Najstarej$i tekmovalec pa je pri svojih 76 letih
premagal 30-kilometrsko razdaljo Salomon Wolf Trail. Vsi udelezenci so ob prihodu v cil]
poudarjali, da so neizmerno uzivali v pristni divjini in divjih stezicah ter potrdili, da gre za najbolj
divji trail tek z najbolj prvinsko naravo.

Festival je bil zelo uspeSen. Zabelezili smo ve¢ kot 900 tekacev iz ve€ kot 20 drzav, kar je
ponovno porast v primerjavi s preteklim letom, ko smo imeli prijavljenih nekaj okoli 800 tekacev,
in lep dosezek, glede na to, da do zdaj destinacija KoCevsko ni bila prepoznavna med tekaci kot
trail run destinacija. Veseli nas, da ta dogodek to spreminja in iz leta v leto naso destinacijo bolj
trdno postavlja na zemljevid poznanih in priljubljenih destinacij tudi med to ciljno skupino
tekaCev. Dogodek tako v tretjem letu obstoja ostaja med petimi najbolj obiskanimi trail run
dogodki v Sloveniji in tudi SirSe na nasem delu Evrope.
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Poleg tekaCev pa ocenjujemo, da destinacijo ta konec tedna obis¢e Se vsaj 2000 spremljevalcev
in navijaCev, ki popestrijo festivalsko dogajanje ter s prenocitvami, prehrano in drugo potrosnjo
poskrbijo za zelo dobre multiplikativne ucinke tega dogodka na prihodke in obisk celotne
destinacije ter turisti¢nih in drugih ponudnikov na nasem obmocdju.

Cilji vseh poti je na prireditvenem prostoru ob Koéevskem jezeru. V popoldanskem ¢asu so na
tem prostoru sledile podelitve medalj, beerfest s slovenskimi craft pivovarji (Fabjan Brewery,
Brewwood brewery, RIKON Brewery, Pivovarna Hopsbrew in Pivovarna APE), zvecCer pa sta za
zabavo poskrbeli nastopajoCi skupini: No OFFENCE! ter Slon in Sadez.

Cez dan smo bili poleg sponzorjev na prireditvenem prostoru prisotni tudi predstavniki Zavoda
Kocevsko s ponudbo destinacije Kocevsko, ZKT Kostel s ponudbo svoje obcine, rokodelec Anze
Kobola s svojimi izdelki in izdelavo velikega medveda z motorno zago, Drustvo Gozdovnistvo s
predstavitvijo svoje ponudbe in programov ter rokodelki Martina Osmat in Katja Smalc s svojimi
ro¢nimi izdelki, ki so prejeli znamko kakovosti O, KOCEVSKO!

Penzion TuSek Jezero je poskrbel za hrano tekmovalcev in ekipe, na prireditvenem prostoru pa
je ponujal tudi pivo Union in brezalkoholne pijae, za hrano pa so poskrbeli lokalni ponudniki
Big Bear Burger Bistro (burgeriji, zar), Vasko drustvo Brundo (golaz in jedi na zlico) ter Kova
(pice), za sladki del prehrane pa Sarine Dobrote in Sasine Buti¢ne Sladice.

Udelezenci teka so v soboto in nedeljo lahko tudi spoznavali naso destinacijo skozi razlicne
aktivnosti in vodene oglede, ki smo jih pripravili zanje. Od spoznavanja pragozdov, sledenja in
opazovanja nasega najbolj karizmati¢nega kosmatinca, medveda, do vodenega ogleda mesta,
muzeja, Zeljinskih jam, bunkerja Skrilj, Gradu Kostel ipd. V asu dogodka so bile v Kogevju in
njegovi okolici zasedene vse razpoloZljive nastanitvene kapacitete, zato se je v blizini nekdanje
gostilne LovSin uredil tudi zacasni dodatni prostor za kampiranje in avtodome v okviru Campa
Jezero Kocevsko.

2.3.3. Zive ulice

V Zavodu Ko&evsko smo junija uspesno izvedli in zakljugili tretjo izvedbo festivala ZIVE ULICE,
ki je s pestro ponudbo dogodkov ponovno ozivil razli¢ne lokacije po Kocevju.

V tem kratkem obdobju smo v Ko€evju organizirali in sodelovali pri izvedbi 24 Zanrsko razli¢nih
dogodkov, ki so skupaj pritegnili skoraj 5700 obiskovalcev.

SLOVENI \w Javni zavod za turizem in kulturo Koéevje

GREEN E Trg zbora odposlancev 62, 1330 Kocevije, Slovenija | T: +386 (0O) 82 00 94 86 | www.kocevsko.com | info@kocevsko.com
m— TS ?y podrac¢un pri UJP Novo mesto IBAN SI56 O110 O600 8351 044 | davéna stevilka: 97767735 | mati¢na stevilka: 6952992000
V-



kodevsko

Program je bil zasnovan za razlicne okuse in starostne skupine, saj so se zvrstili Stirje ved;ji
koncerti na velikem odru, kjer so nastopili slovenski glasbeni izvajalci (Luka Basi, Flirrt, Gadi in
Vocabella), bilo je pet uliénih glasbenih nastopov lokalnih glasbenikov, &tirje plesni nastopi, tri
gledaliSke predstave za otroke ter Se osem drugih dogodkov in predstavitev. Dogodki so potekali
na treh razli¢nih lokacijah, s ¢imer smo prispevali k ozivljanju tako bolj obljudenih kot tudi manj
obiskovanih delov mesta.

Festival je imel tudi pomembno povezovalno
vlogo v lokalnem prostoru, saj smo k
sodelovanju poleg glasbenih izvajalcev in
razlicnih drudtev povabili tudi lokalne
gostinske ponudnike, ki so se ob vecjih
koncertih na velikem odru predstavljali na
kulinari¢ni trznici.

Vse prireditve so bile brezplacne, kar je
omogocilo Siroko dostopnost festivala za vse
obiskovalce.

Ulice Koc€evja bodo ponovno zaZivele s
festivalom Zive ulice spomladi 2025. Do
takrat pa vabimo vse ljubitelije kulture,
glasbe, filma in gledaliSs¢a, da obisCejo
Kulturni center KoCevje, kjer skozi vse leto
potekajo razli¢ni dogodki.

2.3.4. Veseli december

V okviru projekta Veseli december se je ta letos Ze tretji€ izvajal na Velikem odru na zelenici pri
Srednji Soli KoCevije, ki so jo krasile lesene hiske, novoletne smrecice in osvetljena aleja. Veseli
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december se je zacel s tradicionalnim prizigom luck, ki sta ga popestrila Pihalni orkester KoCevje
in Vila Eksena. Skupaj z otroki in obiskovalci so priklicali Miklavza.

11. decembra smo izvedli najvecji bazar na KoCevskem — bazar vseh osnovnih ol in vrtca, Ki
S0 ga otroci vseh zavodov popestrili s kulturnim pevskim in plesnim programom. V preostalih
dneh je potekalo Se pet glasbenih ve€erov, na katerih so se predstavili vrhunski in kakovostni
slovenski glasbeni izvajalci (Patina + Jameson & the blue crew, Klapa Sufit, Sank Rock, Drustvo
mrtvih pesnikov, MRFY) ter zakljugili z organiziranim OTROSKIM SILVESTROVANJEM z Dejan
Dogaja in obiskom Dedka Mraza ter ve€ernim silvestrovanjem, kjer je prav tako nastopil Dejan
Dogaja z bandom. Dogajanje v okviru Veselega decembra je skupaj privabilo 3800
obiskovalcev.

2.3.5. Sofinanciranje in transfer sredstev za organizacijo dogodkov

Zavod Kocevsko je v letu 2024 sofinanciral organizacijo dveh prireditev, in sicer Mackarada
2024 in Pranger 2024, prvo v visini 8500 €, drugo pa v znesku 5000 €. Sredstva so s transferjem
zagotovljena v proraCunu Obcine Kocevje in Finanénem nacrtu Zavoda Koc¢evsko.

2.4. Realizacija zastavljenih ciljev pri izvajanju nalog na podroc¢ju kulture, izvajanja
strategije razvoja kulturnih dejavnosti

Letni izvedbeni cilj je bil uspeSno in u€inkovito izveden. V letu 2024 smo realizirali izvedbe vseh
planiranih aktivnosti.

Se vedno smo aktivni &lani Kudusa, zdruZenja kulturnih domov Slovenije, kar prispeva k
boljSemu sodelovanju na regijski in drzavni ravni.

Zavod organizira prireditve v okviru svojih programskih izhodiS¢ samostojno ali pa kot
koproducent v organizaciji.

KADRI NA PODROCJU KULTURE
Na podrocju kulture je zaposlen vodja kulturnega sektorja, organizator dela, operativec na
podrocju kulture in en javni delavec (tehni€na pomoc¢ in sektor za kulturo).
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Studentje na podro&ju kulture opravljajo naslednja dela: prodaja vstopnic (kino, koncert,
gledali§¢e), usmerjanje obiskovalcev, pomo¢ pri garderobi, pomo¢€ pri zunanjih festivalih.
Na podrocju kulture smo v letu 2024 potrebovali pomoci za 140 ur Studentskega dela.

IZOBRAZEVANJA ZAPOSLENIH NA PODROCJU KULTURE

Letna skupS$éina ZdruZenja Kudus v Velenju

V Velenju je 26. in 27. marca potekalo dvodnevno sre¢anje ¢lanov Zdruzenja Kudus, ki povezuje
47 Kkulturnih domov in ustanov iz Slovenije. Na srecaniju, ki ga je organiziral Festival Velenje, se
je zbralo 65 direktorjev in programskih sodelavcev. Dogodek je obsegal redno letno skupsé&ino,
razprave, okrogle mize in predavanja, osredoto¢ene na kulturni management, decentralizacijo
kulture in kulturni turizem.

Sreanje je bilo obogateno z ogledi lokalnih znamenitosti, kot so park Vista, Muzej
premogovnistva Slovenije in Galerija Velenje.

GO! 2025 sreca Ustvarjalno Evropo

14. novembra 2024 je v Xcentru v Novi Gorici potekal dogodek "GO! 2025 srea Ustvarjalno
Evropo", ki so ga organizirali Center Ustvarjalna Evropa Slovenija (koordinira Institut Motovila),
Center Ustvarjalna Evropa lItalija (koordinira Ministrstvo za kulturo Italije), EZTS GO in GO!
2025. Dogodek je zdruzil strokovnjake iz Slovenije in Italije ter pritegnil udeleZence, ki jih zanima
mednarodno sodelovanje na podrocju kulturnega in ustvarjalnega sektorja.

Osrednja to¢ka programa je bila predstavitev prihajajoCega razpisa za projekte evropskega
sodelovanja za leto 2025 ter primeri dobrih praks: Dance Well (Italija, ObCina Bassano del
Grappa) in slovenska projekta ACT — Art, Climate, Transition ter Greenstage (Bunker,
Ljubljana). Poseben gost je bil ocenjevalec Marco Marinuzzi.

2.4.1. Koncertna dejavnost

Koncertna dejavnost je pomembna prireditvena aktivnost v KCK. Programska shema koncertnih
dogodkov je oblikovana v smeri pestrosti izbire, a ne na racun kakovosti. DoloCeni dogodki so
naravnani v smeri bolj mnozi¢ne in komercialno uspesnejSe vsebine, nekateri so namenjeni bolj
zahtevnemu obcinstvu, spet drugi pa zanrski pestrosti in bolj alternativnemu obcinstvu. S tem
Zavod Kocevsko sledi zapisu v strategiji za razvoj kulture. V dolo¢enih primerih pa smo bili v
koprodukcijskem razmerju, kjer smo tudi sledili naCelu vsebinske pestrosti in kakovosti
nastopajocih. V letu 2024 je bilo izvedenih 33 koncertov (od tega deset DJ veCerov v kavarni
KCK, devet vederov na letnem vrtu KCK in en koncert v Sportni dvorani).

mesec \ §t. predstav \ §t. obiskovalcev

januar 0 0
februar 1 305
marec 5 123
april 5 415
maj 6 1.681
junij 1 50
julij 3 140
avgust 5 220
september 1 238
oktober 1 105
november 2 392
december 3 621
SKUPAJ 33 4.290
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2.4.2. Kino dejavnost

KCK Kino predvaja filmske predstave ob torkih in od petka do nedelje, povpre¢no gre za Sest
do sedem filmskih projekcij na teden. Poleg rednih filmskih predstav ponuja tudi ART filmski
abonma. Filmske predstave za abonma so na sporedu ob torkih in vklju€ujejo filme evropske in
mednarodne neodvisne produkcije, ki so bili prikazani in nagrajeni tudi na pomembnejsih
filmskih festivalih po svetu. V ART filmski abonma je vpisanih sedem abonentov.

Kino predstave so zelo dobro obiskovane. Program kina je kakovosten, filmi v kinu KCK se
predvajajo soCasno s premierami povsod drugje po Sloveniji, kar vsekakor pripeva k dobremu
obisku. V letu 2024 smo predvajali 307 filmskih predstav, od tega 142 otroSkih filmskih predstav
in 36 ART filmov.

mesec | st.predstav | &t obiskovalcev
januar 17 458
februar 28 639
marec 30 818
april 29 672
maj 34 558
junij 33 498
julij 12 202
avgust 20 556
september 24 679
oktober 31 748
november 25 961
december 24 952

SKUPAJ 307 7.841

Abonma KINO OB KAVI je namenjen dopoldanskim sre¢anjem starejSih ljubiteljev filmske
kulture, ki so si ogledali osem izbranih filmskih predstav, ki so bile zaradi svoje tematike, igralske
zasedbe ali nostalgije zanje Se posebej zanimive. Predstavam je sledilo spro§¢eno druzenje ob
toplem napitku. Vpisanih je sedem abonentov.

2.4.3. Gledaliska dejavnost (abonmajska in za izven)

Gledaliski abonma in gledaliSki abonma za otroke sta se izkazala za primerna oziroma zelo
uspeSna abonmaja. Predstave potekajo enkrat meseéno ob Cetrtkih, za otroke enkrat mesecno
ob sobotah. V letu 2024 se je odvilo 23 gledaliSkih predstav, od tega 13 abonmajskih predstav
in deset predstav drugih organizatorjev (Fejmici, Jamska Zenska, Vid Vali¢, Da me je strah,
Spas teater).

mesec \ §t. predstav §t. obiskovalcev
januar 1 189
februar 4 578
marec 3 372
april 4 378
maj 2 175
junij 0 0
julij 0 0
avgust 0 0
september 0 0
oktober 4 392
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november 4 460
december 1 164
SKUPAJ 23 2.708

GLEDALISKI ABONMA 2024 — stevilo abonentov: 111
OTROSKI ABONMA 2024 — $tevilo abonentov: 27

2.4.4. Likovna delavnica

V zgornjih prostorih Kulturnega centra Kocevje se
odvija likovha Sola KCK Mansarta. Delavnica je
namenjena za otroke, odrasle in nadaljevalno skupino.
Na likovnih delavnicah spoznavajo osnove likovne
umetnosti — risanja, kiparjenja in slikarstva. Namenjen
je vsem, ne glede na likovno predznanje. Likovna
delavnica poteka v sodelovanju akademskih
izobrazevalnih umetniSkin ustvarjalcev. Likovne
delavnice potekajo enkrat tedensko po tri Solske ure,
otroske delavnice po dve Solski uri, in sicer od
septembra do konca maja. Jeseni se je na novo vpisalo
26 slusateljev likovne Sole.

2.4.5. Pejmo se gledalisce

V letu 2024 smo v Kulturnem centru KoCevje nadaljevali sodelovanje z Drustvom Gledalis¢e
Ane Monroe, FRU-FRU lutke in Drudtvo IMPRO, s katerimi smo leto pred tem vzpostavili
gledalisko Solo Pejmo se gledalisce.

Ker se gledaliska Sola Pejmo se gledaliS¢e nadaljuje od lani, so si delo zastavili tako, da so
mentorji prej omenjenih drustev izvedli delavnico z mentorji koevskih $ol, GSSK in njihovimi
ucenci ter na ta nacCin zastavili delo za naprej, ki bo vklju¢evalo izdelavo produkcije v SirSem
pomenu kot minulo leto. Tako svoje znanje o nastopanju in razlicnih vesc€inah krepijo in
izpopolnjujejo strokovni pedagoski delavci in ugenci lokalnih osnovnih $ol: OS Ob Rinzi, OS
Zbora odposlancev in OS Ljuba Sercerja ter Gimnazije in srednje $ole Ko&evije.
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Gledaliska $ola se izvaja na teme s treh klju¢nih podroc€ij — modul impro, modul uli¢no gledalisce
in modul lutke, na katerih se bodo udelezenci urili v vZivljanju v razlicne vioge in €ustva, o
zavedaniju in uporabi telesa kot sredstva komunikacije, krepitvi gibalnih ves&in ter gibanju po
prostoru, izdelavi lutk in scenografije, izboljSanju koncentracije ter krepljenjem individualnih in
socialnih vescin.

Vse znanje, ki ga bodo ucitelji in u€enci koCevskih osnovnih ol ter dijaki in profesorica Gimnazije
in srednje Sole KocCevje prejeli, so v sklopu zakljuéne produkcije na odru Kulturnega centra
Kocevje predstavili SirSemu obcinstvu v pomladnih mesecih in jo kar nekajkrat tudi ponovili.

2.5. Realizacija zastavljenih ciljev pri izvajanju nalog urejanja, obratovanja in vodenja
objektov v upravljanju (kultura in turizem)

2.5.1. Kulturni center Koc¢evje — KCK

Kulturni center Koc¢evje KCK je v letu 2024 zabelezil skupaj 23.195 obiskovalcev, od tega
7841 filmskih, 2708 gledaliskih (abonma, izven) in 4290 koncertnih obiskovalcev ter 8356
preostalih obiskovalcev (najem dvorane, sejne sobe, mansarte, likovna delavnica, dogodki v
dvorani ...), ki so skupaj ustvarili prihodek na trgu v visini 95.527,50 € (87.793 € — prodanih
vstopnic, 3.172 € — Solski kino in 4.562,50 € — najem).

INVESTICIJE IN VZDRZEVANJE
V letu 2024 so bile na opremi kina v okviru rednega servisa zamenjane projektorska zarnica in

nekatere baterije na ploS€ah projektorja, zaradi okvare pa je bilo brezprekinitveno napajanje
UPS - Samurai RTC 2000 zamenjano z novejSim modelom. Prav tako sta bila zaradi okvare
odstranjena dva zvocnika JBL na levi in desni strani.

Prenovo dvorane smo nadaljevali v zagetku leta 2024, pri ¢emer smo se osredotoCili na
izboljSanje akustike v ve€namenski dvorani. Po izvedenih meritvah so se v sodelovanju z
zunanjimi izvajalci izvedla mizarska dela na stenah in odru. Lesene obloge (MDF-plo$¢e) smo
dodatno pritrdili z vijaCenjem v nosilce za njimi, kar je zmanjSalo vibracije. So€asno smo pod
odrom vstavili lesene podloge med jekleno konstrukcijo in pohodno povrsino, s ¢imer smo
izboljSali stabilnost. V dvorani smo prav tako dodatno privili strop in ga sveze prepleskali, kar je
prispevalo k $e boljsi celostni ureditvi prostora. Ciséenje objekta se izvaja sproti, opravlja ga
zaposlena distilka.

Seznam oglasov, ki se predvajajo na platnu pred zacetkom filma, je vpisan v razpredelnici Media
plan, kjer so zapisani Casi predvajanja, isti oglasi pa se predvajajo tudi na monitorjih. Na televiziji,
ki je obrnjena navzven, je Stevilo oglasov manj$e, ker lahko nalozimo samo bannerje, pri katerih
mora biti Sirina precej vecja od dolzine. Natan&nega €asa se ne da dolociti, ker slike potujejo z
desne proti levi (razli¢ne Sirine) — v povprecju je nekje 20 sekund na zanko. Zanka traja priblizno
2 minuti, v preostalem €asu pa so prikazani poster;ji filmov.

Nakupi:
- zarnice za reflektorje,
- licenca za grafi¢ne programe (Creative Cloud All Apps).
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DOGODKI IN OBISK KCK
V programu drugih dogodkov, bodisi v

produkciji Zavoda Koc€evsko, koprodukciji
bodisi v produkciji najemnikov dvorane
KCK, smo izpeljali 67 prireditev, ki so
kulturno obogatile ponudbo KCK in jih je
obiskalo 6812 obiskovalcev. Med drugim
16 Solskih kino predstav, deset
gledaliskinh predstav zunanjih
organizatorjev (Fejmic€i, Jamska Zenska,
Vid Vali¢, Da me je strah, épas teater),
JSKD - Linhartovo sre€anje gledaliskih in
lutkovnih predstav, JSKD obmocna revija
otroskih pevskih zborov, predavanja
(Demenca, Finance Casnik), zakljuéek
Glasbene 3Sole, bralna znacka, Solski ples za dijake 8. in 9. razredov, Gimko party, sprejem
odli¢njakov, Deklica s pis€alko, Zlata Sapa, Festival lesa in Glas mladih. Decembra so se zvrstili
tudi dogodki za podjetja — pet predstav BozZi¢ka in dedka Mraza za podjetja.

2.5.2. Kavarna KCK

Z 11. marcem 2019 je lokal v stavbi Kulturnega centra KoCevje presel v upravljanje Zavoda
Koc&evsko.

Redno je Kavarna KCK skrbela za izvedbo vseh dogodkov in prireditev ter izvedbo vecerov tako
v dvorani kot tudi na letnem vrtu.

V letu 2024 je kavarna KCK obratovala normalno po delovnem &asu, in sicer od ponedeljka do
srede od 7.00 do 20.00, v Cetrtek in petek od 7.00 do 22.00, v soboto od 9.00 do 22.00 in v
nedeljo od 15.30 do 21.00.

Strezba v lokalu poteka v dveh izmenah. Povpreéno mesecno Stevilo delovnih ur v lokalu je 350
ur. Delo v kavarni opravljajo Studenti (strezba) in vodja koordinacije. Vodja lokala je poleg 87
delovnih ur, ki jih redno opravi v lokalu, prisoten tudi na vseh dogodkih, koncert, pogostitvah ...

SLOVEN 1\“ Javni zavod za turizem in kulturo Kocevje
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V letu 2024 je Kavarna KCK sodelovala pri pripravi ponudbe (pogostitev) za ve¢ kot 70
dogodkov.

Kavarna KCK ponuja kakovostne izdelke. Skrbimo, da zadostimo povprasevanju gostov in hkrati
v ponudbi zagotavljamo vse vrste pijace, ki jih lahko dobimo na lokalnem trgu (lokalni motni
jabol&ni sok, geografsko zasciten koCevski gozdni med, zeli§¢ni ¢aj mame Ljube ter Stiri okuse
craft piv pivovarne BREWWOOD). Na ta nacin smo vzor¢ni primer gostinskega obrata v
destinaciji, ki ¢rta smer sodelovanja in promoviranja odli¢nih lokalnih proizvodov in njihovih
proizvajalcev.

Vse tehni¢ne naprave v kavarni redno servisirajo pooblas€eni serviserji, ki nam nudijo tudi
informacije o ustrezni priprave kave.

Ker destinacija Ko¢evsko ne ponuja lokalno pridelanih vin, smo se v Kavarni odlogili ponuditi
vinsko karto iz vsake slovenske regije, in sicer iz slovenske Istre imamo Gordio in Vina Koper,
Vipavska dolina (Vipava), Stajerska dolina (Srebrna penina) in Bela Krajina (Vina Sturm).

Med kino predstavami nudimo v lokalu tudi kokice.

Lokal sledi trajnostnemu razvoju destinacije in je iz svoje ponudbe izvzel plasti€no embalazo.
Zato v Kavarni KCK ne ponujamo napitkov v plasti¢ni embalazi, ampak le napitke v steklenicah
in plogevinkah. Ce se izkaZze potreba po slamici, je ta papirnata.

Plo¢evinke zbiramo lo€eno in jih primerno deponiramo. S tem smo zmanj3ali koli€¢ino odpadne
embalaze.

Na koncertih, Kkjer je zaradi varnosti treba izlociti steklovino, uporabljamo trajnostne
polikarbonatne kozarce za veckratno uporabo.

Cene pija¢ v lokalu v redni prodaiji in na koncertih so dostopne vsem obiskovalcem.

Za delovanje blagajn imamo operacijski sistem Olaii. V ponudbi imamo tudi kartico zvestobe
Kocevsko, s katero smo olajsali placevanje storitev na koncertih. S kartico zvestobe lahko
stranke placujejo tudi za namen kina in nakup pijaCe v lokalu. Gre za brezsti¢no pladevanje, ki
ga uporabljamo zgolj na koncertih, kjer ni poslovanja z gotovino.
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2.5.3. Hostel Bearlog

Hostel Bearlog je prvi  hostel na —
KoCevskem in je v srediSCu KoCevja v |
obnovljeni hiSi z bogato zgodovino.
Njegova zunanja podoba je zaradi . .
varstva kulturne dediSCine ostala v
celoti enaka prvotno zgrajeni stavbi,
notranjost pa je opremlena v
modernem stilu in ponuja hamestitev
razlicno zahtevnim gostom v osmih
tematsko urejenih sobah. V recepciji
hostla je tudi  glavni turisti¢no-
informacijski center destinacije
Kocevsko.

V hostlu Bearlog se je leto 2024, podobno kot prejsSnja leta, zacelo s priCakovano zmanjSanim
obiskom gostov, saj je to obdobje zunaj turistiéne sezone, ko je hostel najmanj obiskan. Delovni
¢as je bil temu prilagojen, in sicer od 7.00 do 17.00 med tednom in od 7.00 do 16.00med
vikendom. Delo sta do meseca februarja opravljali dve zaposleni osebi, nato se je v drugi
polovici meseca februarja zaposlila Se ena javna delavka.

Do zacetka aprila so hostel veCinoma obiskovali poslovni gostje, ki so v regiji opravljali
profesionalno delo. Marca in aprila so zaceli prihajati tudi gostje, katerih glavni namen prihoda
je bil turizem. V aprilu 2024 smo v hostlu gostili srednjeSolsko skupino dijakov in uciteljev iz
ZDA, saj njihova Sola poleg rednega izobraZevanja omogoc¢a dijakom tudi Sportne dejavnosti v
razli¢nih drzavah sveta. K nam so prisli na gorsko kolesarjenje in v Ko€evju ostali kar 14 dni.

V letu 2024 je bilo v hostlu skupaj 1.381 prihodov, kar je 14 % manj kot prejSnje leto. Ob
manjSem skupnem $tevilu prihodov smo imeli tudi manj prenocitev. Teh je bilo 2482, kar je
skoraj za 5,6 % manj kot leta 2023. 1z analize je razvidno, da so visji odstotek prenocitev v tem
letu, v primerjavi z minulim, ustvarili tako Slovenci kot tudi tuji gostje.

Iz podatkov je razvidno, da smo Ze dobro uveljavljeni na mednarodnem trgu, saj se delez tujcev
vztrajno povecuje. Gostje iz tujine nam pogosto poroc¢ajo, kako izjemno znamko imamo ter da
so nas zasledili na spletu ali v turisticnih broSurah turisti¢nih agencij v svoji drzavi. Vse bolj so
nasi emitivni trgi primerljivi z glavnimi emitivnimi trgi na nacionalni ravni. S spreminjanjem
emitivnih trgov pridobivamo tudi nov profil turista, najpomembneje pri tem pa je, da je to profil
turista, na katerega je usmerjena nasa promocija.

V tabelah predstavljamo prvih pet drzav po Stevilu prenocitev. Letos so, enako kot lani,
prevladovali Slovenci, vendar jih je bilo v primerjavi s preteklimi leti tokrat manj, delez tujcev je
bil ve€ kot 60-odstotni.

SLOVENIJA 504 728 29,33 %
ZDA 49 342 13,78 %
NEMCIJA 105 184 7,41 %
SLOVENI/—\\\ Javni zavod za turizem in kulturo Kocevje
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HRVASKA 70 113 4,55 %
NIZOZEMSKA 69 103 4,15 %
OSTALE DRZAVE 584 1012 40,77 %

Tabela2: Prenocitve po drzavah v letu 2024

SLOVENIJA 649 981 37,30 %
NEMCIJA 187 251 9,54 %
NIZOZEMSKA 87 154 5,86 %
ITALIJA 95 161 6,12 %
HRVASKA 69 167 6,35 %
Ostali tujci 525 916 34,83 %

Tabela 3: Prenocitve po drzavah v letu 2023 - primerjava

2024 504 877 63,50 %

2023 649 963 59,74 %

Tabela 4: Delez tujcev po prihodih v letih 2023 in 2022

Med gosti je v letu 2024 spet prevladovala starostna skupina med 30 in 39 let (284 gostov),
sledijo jim gosti iz starostne skupine med 40 in 49 let (263 gost) ter skupine med 8 in 18 let (184
gostov). V povprecju je najve€ gostov prespalo v hostlu eno noc (teh je bilo 831), medtem ko je
dve noci prespalo 273 gostov. Povpre¢na doba bivanja v hostlu je v letu 2024 zna$ala 1,8 dneva.
V povprecju so bile najbolj zasedene dvoposteljne sobe, skupna celoletna zasedenost sob je
bila 72-odstotna, kar je za 3 % vec¢ kot lani. Prek rezervacijskega programa Booking.com je bilo
v letu 2024 narejenih 195 rezervacij, kar je 7 % manj kot lani. Stopnja odpovedi prek
rezervacijskih programov je bila, enako kot prejSnje leto, 26 %, delez neprihodov pa 0,3 %.

Javna ocena gostov prek Booking.com je 9,2, kar je 0,1 manj kot lani, z navedeno oceno pa je
nas hostel uvr§€en med bolje ocenjene hostle v Sloveniji. Ocena je manjSa tudi zaradi novega
nacina ocenjevanja Booking.com, ki uposteva le nedavne ocene gostov. Gostje so najvisje
ocenili osebje (9,6) in Cistoo (9,6). Najnizje ocenjeni kriterij je zajtrk (7,5) ter WiFi (8,1). V
prihodnje bomo zato dogradili in iskali nove lokalne produkte za zajtrk in izboljSali delovanje
WiFi-povezave.

Ocene s komentarji so bile v veliki vedini pozitivhe s pohvalami osebja, CistoCe in zajtrka. Kritike
se havadno pojavijo ob velikih skupinah, ki izberejo sobe brez lastne kopalnice in imajo nato
tezave dostopati do prhe in WC-ja. Hkrati si gostje zelijo, da bi bile vse sobe klimatizirane, kar
je tezko doseci.

V hostlu med turisticno sezono omogoamo gostom tudi storitev 'izposoje koles'. Letos smo
izposojo navadnih MTB koles zabelezili kar 57-krat (9-krat vel kot prejSnje leto), ter 21-krat
izposojo e-koles (ve€ kot polovico manj kot leto poprej). Razlog za manj povpraSevanj po
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elektriénih kolesih nam ni poznan, predvidevamo da gre za neizkuSenost gostov ali drazjo ceno
izposoje teh koles.

Zunanjih zajtrkov smo v letu 2024 podali 20, kar je 1 zajtrk manj kot leta 2023.

Turisti€no informacijski center Hostel Bearlog je obiskalo 356 obiskovalcev. Najvec je bilo
slovenskih obiskovalcev (145), preostalo so bili obiskovalci iz drugih drzav. Obiskovalci so iskali
predvsem informacije o mestu KocCevje, lokalnih restavracijah, kolesarskih in pohodnih poteh,
obisku pragozdov ter o opazovanju medveda. Nekateri obiskovalci so bivali v sosednjih ob&inah
in drugih lokalnih nastanitvah.

INVESTICIJE IN VZDRZEVALNA DELA

Na objektu so se tudi v letu 2024 redno pregledovali vsi sistemi (elektrika, vodovod). Zamenjal
se je stropni ventilator v kopalnici prvega nadstropja, ki zdaj deluje na sistem zakasnitvenega
delovanja. V kuhinji se je izvedlo popravilo kuhinjske kolone. Zamenjan je bil senzor luci na
hodniku.

Zaradi dolgoletnih tezav z neprijethnim vonjem v skupni kopalnici prvega nadstropja smo v
moskem strani$¢u izvedli manjsi gradbeni poseg. Odvod pisoarja smo povezali s stranis€em, za
kar je bilo potrebno izvesti gradbeni poseg, ki je vseboval gradbena, vodovodna in keramiCarska
popravila.

Na dvoriS¢u objekta se je hiska (objekt kolesarnica) v notranjosti oblekla s plos¢ami OSB. S tem
smo objekt in vsebino (kolesa in e-kolesa) dodatno za&¢itili.

Zaradi vandalizma je prislo do poSkodbe zvonca, fasade in zunanjega pohistva. Fasado smo na
vogalih, kjer s pestmi udarjajo po zunanjem robu, zaradi ¢esar nastanejo luknje, veckrat med
letom popravili predvsem na vogalih stavbe. Zvonec smo preko zavarovalnice in z dodatnimi
lastnimi sredstvi zamenijali ter posodobili na nacin, da je mozno odpiranje in komuniciranje tudi
preko aplikacije na telefonu.

ODGOVORNOST DO OKOLJA

V Hostlu Bearlog gospodarno ravnamo z energijo in vodo. Pri dnevni svetlobi ugaSamo Iugi,
namestili smo regulator za vodo, kar pomeni, da smo zmanjSali moc€ pretoka vode skozi izlivke.
Redno menjamo tesnila, da ne prihaja do nepotrebne izgube vode. Loeno zbiramo odpadke.
Za kompost uporabljamo razgradljive vreCke, za preostale smeti pa vreCke menjamo le po
potrebi. Zivila kupujemo v vegjih embalazah, pri tem steklo vratamo, plastiéne zamaske
zbiramo. Zivila sproti dobavljamo, zato rok trajanja zelo redko potege. Kruh, ki se pri zajtrkih ne
porabi, posuSimo za zivali in predamo lastnikom Zivali. Zbiramo plastiéne zamaske za vrtce,
plasticno embalazo od Cistil vratamo dobavitelju, baterije varno hranimo in odlagamo itd. K
vsem ukrepom varovanja okolja in racionalne porabe virov pozivamo vse zaposlene in goste
nasega hostla, tako osebno kot tudi s prijaznimi pozivi na nalepkah po samem objektu.
Konstantno pa k trajnostnemu delovanju in poslovanju pozivamo tudi vse svoje dobavitelje in
obiskovalce, ki pridejo po informacije v TIC. Racionalna uporaba energentov in koriS¢enje okolju
prijazne energije pa sta tudi pod stalnim notranjim nadzorom.
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Za potrebe zbiranja informacij in izboljSanja ponudb smo pripravili anketo oz. vprasalnik o
zadovoljstvu gostov tako v papirnati kot v spletni obliki. Goste ob prihodu in odhodu
nagovarjamo, naj jih izpolnijjo. Redno spremljamo tudi komentarje na spletnem portalu
Booking.com in vpise v knjigo gostov ter se na njihovi podlagi trudimo prilagajati ter izboljSati
ponudbo nasih storitev.

Zaradi vseh naSih trajnostnih prizadevanj smo tudi ponosni lastnik okoljskega certifikata

A

SLOVENIA\RNNY
GREEN V&

ACCOMMODATION ‘

Z\\’

Travelife GOLD in trajnostnega nacionalnega znaka Slovenia Green Accomodation. Oba znaka
s ponovnim recertificiranjem in izpolnjevanjem zahtevanih kriterijev redno obnavljamo in nase
trajnostno poslovanje tako iz leta v leto $e dopolnjujemo in nadgrajujemo.

2.5.4. Turisti¢ni kompleks Jezero

V sklop Turisticnega kompleksa
Jezero spadajo kamp, ve¢namenska
dvorana in turistiéno informacijski
center (TIC Jezero), kjer obiskovalci
dobijo vse informacije o destinaciji
Kocevsko in njeni okolici, moznostih
razli¢nih ogledov, prezivljanja
prostega Casa v naravi, izletov, o
kolesarskih in pohodniSkih poteh ter B
o dogajanju v okolici. V sklopu TIC-a /i
je tudi trgovinica z izdelki lokalnih "
ponudnikov, predvsem rokodelcev, ki
smo jo v letu 2024 dopolnili z novimi,
predvsem certificiranimi izdelki.

Turisti¢ni kompleks Jezero razpolaga tudi z ve€jo veCnamensko dvorano, ki se za placilo oddaja
tudi zunanjim uporabnikom za razlicne dogodke, predavanja, seminarje, izobrazevanja ter
delavnice. Dvorano uporabljata tudi Obcina KoCevje za razlicne namene in Upravna enota
Kocevje za izvajanje civilnih porok.

Med poletno sezono je v sklopu TIC-a tudi recepcija kampa. V kampu je bilo mozno bivanje v
lesenih hiicah, na prostorih za avtodome in prikolice ter travnatih prostorih za Sotore in na
urejenih lokacijah okoli jezera za namen ribolova.

V letu 2024 sta v TK Jezero delo opravljala dva delavca za polni delovni €as, ena redno
zaposlena (vodja turisticnega kompleksa) in en delavec preko javnih del (turisti¢ni informator).
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Zaradi narave sezonskega dela in razporeditve dela na vse dni v tednu ter neenakomerno
razporejenega delovnega ¢asa pa tudi zaradi korid€enja letnih dopustov, je predvsem v poletnih
mesecih kot pomo¢€ pri delu na recepciji delo opravljala tudi ena Studentka. Pomo¢ smo v letu
2024 imeli tudi pri CiSCenju sanitarnega dela kampa, saj je CiSCenje potrebno tudi v
popoldanskem in ve€ernem &asu ter ob koncih tedna. Glede na vse vedji obisk kampa in s tem
veCje Stevilo gostov in obseg dela bo v prihodnje treba razmisliti 0 zaposlitvi dodatnega
sezonskega delavca oziroma delavke za pomo¢ pri delu na recepciji.

Kamp smo v letu 2024 odprli na zacetku aprila. Delovni ¢as kampa je bil vsak dan med 8.00 in
18.00 oz. 20.00. Po potrebi, glede na povprasevanja in prihode gostov, se je delovni ¢as tudi
podaljSal. Pred sezono in po njej je bil kamp zaprt, delovni €as turisti€no informacijskega centra
pa je bil od ponedeljka do petka med 8.00 in 16.00. Skozi celotno sezono smo pri svojem delu
zagotavljali vsem obiskovalcem varen obisk TIC-a in ve€namenske dvorane ter bivanja v
kampu. Z odgovornim, varnim in trajnostnim ravnanjem v nasem objektu ter spostovanjem
odgovornih potovalnih standardov, ki jih je v sodelovanju z Ministrstvom za gospodarski razvoj
in tehnologijo, Turisti€no gostinsko zbornico Slovenije in Nacionalnim institutom za javno zdravje
pripravila Slovenska turistina organizacija, smo prejeli tudi oznako GREEN&SAFE ter
standarde uporabljali pri svojem poslovanju.

Tako kot pretekli dve sezoni smo tudi v sezoni 2024 v Campu Jezero Kocevsko zabelezili dobre
rezultate. Skupno smo zabelezili 4311 prenocitev, kar je le nekaj manj kot leta 2023 in skoraj
trikrat ve€ kot leta 2019 (v sezoni 2021 je bilo 5284 prenoditev, v sezoni 2020 2899 prenoditev,
v letu 2019 pa 1820 prenocitev). V kampu so gostje ostajali v povprecju 1 do 3 noci (73 %),
povprecni ¢as bivanja gostov v kampu je bil 2,1 dne. Prevladovali so gostje v starostnih skupinah
26 do 60 let, katerih je bilo kar 61 %.

Najvec prenocitev so gosti ustvarili na oznacenih vecjih parcelah v kampu, le nekaj manj na
urejenih ribolovnih mestih ob Kogevskem jezeru, sledile so prenocitve na travnatih prostorih za
Sotore in prenoditve v lesenih hiSkah. Domaci gosti so v letodnji sezoni skupno ustvarili 1898
prenocitev, kar je nekoliko manj kot preteklo leto. To predstavlja 44 % vseh prenoditev letosnje
sezone in je za 5 % manj v primerjavi s sezono leta 2023.

Tuji gosti so v letoSnji sezoni ustvarili 2413 prenocitev, od teh najve€ gosti iz Nemcije in
Nizozemske (57 %), sledili so gosti iz ltalije, Svice, Francije in Avstrije. Skupaj so tuji gosti v
letoSnji sezoni ustvarili ve€ prenocitev v primerjavi z lansko sezono, in sicer 56 % vseh
prenocitev (v letu 2023 51 %, v letu 2022 55 %, v letu 2021 40 %, v letu 2020 samo 13,5 %).
Gosti so prihajali iz 29 razli¢nih drzav med drugim tudi iz Izraela, Tanzanije, Nove Zelandije in
Litve, kar nakazuje, da se iz leta v leto povecuje obisk gostov iz razli¢nih tujih drzav.

Slovenija 1.898 44 %
Nemcija 1015 23,5%
Nizozemska 376 8,7 %
Italija 202 4,7 %
Svica 164 3,8%
Francija 134 31%
Avstrija 126 29%
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Ostalih 22 drzav 396 9,3%
SKUPAJ PRENOCITVE 4311 100 %

Tabela 5: Stevilo prenoéitev po drzavah in njihov odstotek v letu 2024

Ostalih 22 drzav
Avstrija

Francija
Svica
Italija Slovenija

Nizozemska

Nemcija

Graf 2: Stevilo prenogitev po drzavah in njihov odstotek v letu 2024

Veliko gostov je naSo destinacijo ponovno obiskalo oz. so jo obiskali Ze veckrat, saj so jih
navdusile lokacija ter ureditev in ponudba. Zeljni so bili nadaljnjega raziskovanja neokrnjene
narave in prelepih ko¢evskih gozdov, zato so se odlocili za ponovni obisk. Predvsem so pohvalili
ponudbo aktivnosti in razli¢nih dozivetij, urejenost kampa, prijaznost osebja, urejeni del okolice
jezera ter Cisto€o vode. Prav tako so zagotovili, da se zagotovo Se vrnejo, saj je ostalo Se
ogromno stvari za raziskovanje.

Turistiéno informacijski center

TIC Jezero je zelo obiskana toCka predvsem v poletnih mesecih. Vecina obiskovalcev je Se
vedno iz Slovenije, sledijo Nemci, Nizozemci, Italijani in Francozi, ki i5¢ejo informacije glede
turisticnih programov, pohodniskih in kolesarskih poti, informacije o rezimu ribolova ter
moznostih prehrane in prenocitev v okolici. Veliko je bilo tudi zanimanja za turisti€ni program
Opazovanje medveda. Obiskovalci so sprasevali tudi o mozZnosti ogleda kampa, objektov in
opreme, Zeleli so informacije o cenah prenocitev in mozZnostih rekreiranja v bliZnji okolici.
Zanimal jih je tudi ogled kozolca in trgovinice, nekaj jih je priSlo po nakupih spominkov za
sorodnike ali prijatelje. Povpragevali so tudi po razlinih vodenih dozZivetjih ter bunkerju Skrilj,
njihovi ceni, na€inu prijave, moznih placilih in terminih ogledov. Precej zanimanja je bilo tudi
glede varnosti kopanja v jezeru, CistoCe in temperature vode ter dodatne ponudbe na obali
jezera ter njegovi okolici. PovpraSevali so po dodatni Sportni in gostinski ponudbi v okolici ter o
moznosti izposoje koles in e-koles ter supov in ¢olnov.

Ribolovna mesta

Sistem ribolova na KoCevskem jezeru, ki je bil vpeljan v letu 2021, je tudi v letu 2024 potekal kot
zastavljeno, z izjemo poletnih mesecev, ko je bil ribolov en mesec prepovedan zaradi nevarnosti
okuzbe rib. Vec&ino prenoditev na oznacenih 14 ribolovnih mestih okoli jezera so ustvarili tuji
gosti. Kot ze ute€eno je bila tudi v 2024 obvezna najava in registracija vsakega ribica na recepciji
kampa, kjer je uporabnik ribiSkega mesta prejel magnetno kartico, s katero je lahko dostopal do
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sanitarnih objektov v Campu Jezero KocCevsko ter tam uporabljal sanitarije in prho (v ¢asu
sezone kampiranja). Urejeno je tudi ustrezno odlaganje in loCevanje odpadkov, vsak ribi¢ je ob
registraciji prejel vreCke za lo€eno zbiranje smeti. Vsa ribolovna mesta so ustrezno oznacena s
tablico z imenom in Stevilko ribolovnega mesta ter kontaktno Stevilko za informacije. Za uporabo
ribiSkih mest morajo ribiCi placati nadomestilo.

Nov urejen rezim ribolova pripomore k vecji preglednosti dogajanja na in ob Ko¢evskem jezeru,
ribiCi pa ob ve€dnevnem ribolovu in prenocitvah zdaj placujejo tudi turisticno takso in so s tem
postali del uradne statistike gostov in Stevila ustvarjenih prenoditev v destinaciji Kocevsko. Z
uveljavitvijo urejenega rezima ribolova smo na jezeru tudi uskladili Stevilne dejavnosti, ki se
skozi leto odvijajo na njem, ter zmanjSali konflikte razli¢nih deleznikov, ki uporabljajo jezero za
razli¢ne aktivnosti.

Dodatna ponudba

TK Jezero je v prvi vrsti recepcija kampa ter turisti€no informacijski center, kjer gostje dobijo vse
potrebne informacije o destinaciji Ko€evsko in naSi turisticni ponudbi. Zanje lahko tudi
rezerviramo in organiziramo razlicne vodene oglede in doZivetja v nasi destinaciji. Na recepciji
je mozna tudi izposoja gorskih koles in e-koles. Izposoditi si je mozno tudi elektri¢na kolesa v
lasti zunanjega ponudnika. Lokalni ponudnik je tudi letos na obali ko¢evskega jezera izposojal
supe, kar je bilo zelo dobrodoslo.

Za goste kampa lahko po predhodnem dogovoru organiziramo tudi prehrano, bodisi dostavo
bodisi fizi€no pri lokalnih gostincih in ponudnikih. Gosti lahko po predhodnem dogovoru na
recepciji kampa narocijo tudi dostavo svezega kruha ali peciva. Za najemnike dvorane po
dogovoru ponujamo tudi storitev pogostitve na njihovih dogodkih.

Uspedno se povezujemo z lokalnimi ponudniki in rokodelci, ki imajo zelo kakovostne izdelke in
so v skladu s strategijo razvoja turizma v destinaciji Ko¢evsko. Podpiramo jih pri njihovi
ustvarjalnosti in jim pomagamo tako, da v TIC-u promoviramo in prodajamo njihove izdelke ter
jih tudi povabimo, da se nam pridruzijo na razli¢nih dogodkih, sejmih in drugih promocijskih
predstavitvah, kjer lahko sami predstavijo svoje produkte SirSemu obcinstvu. V prodajalno smo
letos dodali veliko novih artiklov in darilnih paketov, predvsem tistih s certifikatom kakovosti O,
KOCEVSKO!

INVESTICIJE IN VZDRZEVALNA DELA

Pred zacetkom turistiCne sezone 2024 smo kot obi¢ajno izvedli redna vzdrZzevalna dela, kot so
ureditev zelenega dela kampa, zasadili smo cvetli€na korita in nekaj novih dreves, izvedeli
popravilo, CiS€enje, servis in ureditev sanitarnih prostorov ter kuhinje v kampu. Opravljen je bil
tudi servis in menjava baterij na defibrilatorju. Zamenjali smo sencnike pri hiSicah, saj so bili
dotrajani in raztrgani. V kampu smo dodatno namestili stebriCke za prikljucek na elektricno
energijo in zamenijali javno razsvetljavo. Za potrebe skupnih prostorov v kampu smo zaradi
dotrajanosti, poskodb in odtujitve dokupili nekaj drobnega inventarja in opreme ter dodali en
vedji hladilnik, saj zaradi vse ve€ gostov manjSa dva nista zadostovala. Zaradi dotrajanosti in
slabega delovanja smo kupili tudi nov ra¢unalnik za potrebe recepcije in TIC-a ter racunalnik za
potrebe najemnikov dvorane.

ODGOVORNOST DO OKOLJA
V Turisticnem kompleksu Jezero se trudimo ¢im bolj gospodarno ravnati z energijo in vodo.
Podnevi ugasamo Iuéi, redno preverjamo iztekanje vode in po potrebi menjamo tesnila, da ne
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prihaja do nepotrebne izgube vode. LoCeno zbiramo odpadke na namesc¢enih ekoloskih otokih
v kampu. Cistila kupujemo v vegjih embalazah, nekatero embalazo vratéamo. Na dolo¢ena
mesta (odpadki, voda, elektri€na energija) smo izobesili licne nalepke, s katerimi pozivamo vse
svoje goste in zaposlene k ukrepom varovanja okolja in k racionalni porabi virov.

Kamp je v letu 2019 pridobil okoljski certifikat ECOcamping,
ki ga Se vedno ponosno nosi, za njegovo podaljSanje pa
skrbimo vsako leto. Na podlagi tega certifikata je pridobil tudi
trajnostni znak Slovenia Green Accomodation, ki ga na
nacionalnem nivoju podeljuie  Slovenska turistiCna
organizacija nastanitvenim kapacitetam, ki skrbijo za
trajnostno poslovanje svojega objekta. Slovenska turistiCna
organizacija tako tudi Camp Jezero KocCevsko promovirala
kot eno od trajnostnih nastanitev v Sloveniji. Kamp pa med
drugim nosi tudi oznako kolesarjem in pohodnikom prijazen
nastanitveni obrat, ki jo podeljuje GIZ Slovenia Outdoor.

AKTIVNOSTI

Tudi v letu 2024 smo v Campu Jezero KoCevsko podalj$ali sodelovanje z avtokampi.si. V sklopu
partnerstva v mrezi naSim gostom, ki imajo veljavno kartico ¢lansko kartico, ponujamo 10-
odstotni popust skozi celotno sezono na osnovne cene namestitev v kampu, ne glede na tip
namestitve. V sklopu te mreze se redno oglasujemo v razli¢nih spletnih in tiskanih publikacijah,
na Facebooku, Instagramu ter drugih njihovih kanalih.

Konec leta 2023 smo postali partner ACSI, nizozemskega zdruzenja, specializiranega za
kampiste, ki Ze od leta 1965 zagotavlja preverjene informacije o kampih po Evropi. Imajo tudi
najbolje obiskan spletni portal v Evropi za vse, ki iS¢ejo informacije za oddih oziroma svoje
pocitnice v kampih. Njihovi predstavniki vsako leto vsaj enkrat obiS¢ejo vse kampe, ki so
predstavljeni v njihovih katalogih, ¢lani zdruzenja ACSI pa lahko v pred- in posezonskih mesecih
v teh kampih kampirajo po ugodnejSi ceni. Tudi za naS kamp smo se dogovorili, da bodo gosti
z njihovo kartico CampingCard ACSI imeli v kampu v nizki sezoni ugodnejSo ceno, in to ne glede
na Stevilo dni in nacin bivanja. Sodelovanje v tem zdruzenju smo podaljsali tudi za leto 2024.

Prav tako smo registrirani na portalu najve€jega in najbolj priznanega nemsSkega
avtomobilskega kluba oziroma nems$ke avto-moto zveze ADAC, ki ima ve€ kot 22 milijonov
¢lanov in se vedno bolj uveljavlja tudi na podroc&ju turizma s svojim mo¢nim turisti€nim portalom.
Prisotni smo bili tudi v letu 2024.

Gostom smo ob prihodu ali med njihovim bivanjem ponujali v izpolnitev vpraSalnike o
zadovoljstvu glede nastanitve v kampu in sploSno o destinaciji. Prav tako smo jih spodbujali k
izpolnitvi spletne ankete preko QR-kod, mnenja o njihovem zadovoljstvu pa zbiramo tudi v knjigi
vtisov. Opaziti je bilo, da se gosti in obiskovalci Se vedno najraje osebno pogovarjajo in podajajo
svoja mnenja, pohvale, pritoZbe in predloge za izboljSave. 1z pogovorov je bilo razbrati, da so
bili gosti z vsemi storitvami v kampu nadpovprecno zadovoljni in se bodo z veseljem Se vrnili.
Prisluhnemo vsakemu komentarju in vedno poskuSamo urediti zadeve na nacin, da ustrezemo
zeljam gostov.
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NAJEM DVORANE

Vecnamenska dvorana v sklopu Turisticnega kompleksa Jezero je bila letos uporabliena 41-
krat, od tega je Obcina KocCevje dvorano uporabila 11-krat. V njej so potekale predvsem seje,
izobraZevanja, sre€anja in posveti. Upravna enota Koc€evje je dvorano osemkrat uporabila za
poro¢ne obrede. Preostali uporabniki so najeli dvorano za razne delavnice, sestanke in
izobraZevanja. V dvorani so potekali tudi dogodki in izobraZevanja v organizaciji Zavoda
Kocevsko, in sicer delavnice za turisticne ponudnike, ocenjevanje izdelkov in pridelkov lokalnih
pridelovalcev, predelovalcev in rokodelcev, dan odprtih vrat za Solarje, prednovoletno sre¢anje
za turisti€éne ponudnike destinacije Ko¢evsko ipd.

2.5.5. Kulturni dom Kocevska Reka

Zavod Kocevsko skrbi tudi za upravljanje Kulturnega doma Koc¢evska Reka, ki je v lasti Obcine
Kocevje. V njem so prostori TIC-a in pogodbene poste, krajevne skupnosti Koevska Reka in
stanovanje. V letu 2024 sta TIC in pogodbena posta delovala nemoteno po stalnem urniku, in
sicer v ponedeljek, sredo, Cetrtek in petek od 8.00 do 15.00 in v torek od 11.00 do 18.00. Delovni
Cas med vikendi in prazniki je prilagojen glede na prihode vnaprej napovedanih skupin za ogled
bunkerja Skrilj. Na objektu delujeta dve redno zaposleni delavki.

TURISTICNO INFORMACIJSKI CENTER

TIC KoCevska Reka je v letu 2024 obiskalo 328 obiskovalcev, kar je 29-odstotni porast obiska
v primerjavi z letom 2023. Porast lahko pripiSemo vse vedji prepoznavnosti destinacije Ko¢evsko
ter zanimanju za stik z neokrnjeno naravo obmocja. Obiskovalci so iskali informacije o
pohodniskih in kolesarskih poteh, naravnih znamenitostih, napotkih glede gostinskih ponudnikov
ter priporo€enih aktivnostih v okolici. Kot v minulem letu smo tudi letos opazili najve€ zanimanja
za pohod po Pragozdni poti Krokar, Risovi poti, Orlovi poti ipd. Bodisi v sklopu organiziranih
programov z lokalnimi turisticnimi vodniki bodisi v lastni reZiji. Vsakokrat pa so bili gostje
navdu$eni nad neokrnjeno naravo in urejenostjo gozdnih poti. Za vzdrZevanje Orlove in Risove
poti je zadolzen Zavod Koc€evsko v sodelovanju z ZGS.

Tudi Stevilo organiziranih in izvedenih turisti€nih izletov je v letu 2024 naraslo v primerjavi z
letom 2023. V TIC-u KoCevska Reka smo organizirali:

e 6 celodnevnih izletov (220 oseb)

e 20 poldnevnih izletov (855 oseb)

e 1 vecdnevniizlet (16 oseb)

o 11 Solskih ekskurzij (482 oseb)

¢ 9 vodenih ogledov Orlove poti (340 oseb)

e 15 vodenih sprehodov po Kocevski Reki (659 oseb)

e 2 voden;ji po Kocevju (31 oseb)

Zavod Kocevsko ze vsa leta uspedno sodeluje tudi z zupnikom Jozetom Mil&inoviCem, ki v cerkvi
prijazno sprejme skoraj vse obiskovalce, za katere organiziramo voden sprehod po Koc¢evski
Reki.

Uspesno sezono lahko pripiSemo ve¢ dejavnikom. Zagotovo destinacija KoCevsko postaja vse
bolj prepoznavna. Vse vecje zanimanje izrazajo tudi Sole po vsej drzavi. Nekatere izmed njih so
Ze nasSe stalne obiskovalke, saj jih pritegne zanimiva zgodovina KoCevskega in raznolika narava
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ter usposobljeni turisti¢ni vodniki, ki naso destinacijo tudi Solarjem vedno predstavijo na zanimiv
nacin.

POGODBENA POSTA

Pogodbena posta 1338 KocCevska Reka je v kulturnem domu ze od leta 2015 in si prostor deli s
turisticno informacijskim centrom. V letu 2024 je poSto obiskalo 3446 obiskovalcev, kar
predstavlja 13-odstotni upad v primerjavi z letom 2023. Upad obiska lahko pripiSemo vse bolj
razSirjenemu elektronskemu poslovanju ter uporabi mobilnih bank za placila. Obiskovalci lahko
tu opravijo storitve denarnega poslovanja, nakup blaga in oddajo ali prevzem poSiljk. Pogodbeno
posSto KoCevska Reka vecCinoma obiskujejo domacini, vseeno pa je opazen manjsi porast
uporabe postnih storitev obiskovalcev TIC-a. Ti na posti predvsem dvigujejo gotovino ali opravijo
nakup znamk za razglednice. Posto je v letu 2024 veckrat obiskala tudi pristojna inSpektorica,
ki pri pregledu ni ugotovila napak in nepravilnosti poslovanja zaposlenih.

INVESTICIJE IN VZDRZEVALNA DELA

Izvedena so bila redna vzdrzevalna dela, redni letni pregled gasilnikov in varnostne razsvetljave,
CiS€enje in urejanje objekta in okolice. Ob parkiriséu pod Kulturnim domom smo v tem letu
namestili transparent za oglasevanje bunkerja Skrili. Za dodatno varnost pa smo na objektu
namestili tri videokamere.

2.5.6. Bunker Skrilj

Zavod Kodevsko ima v upravljanju tudi podzemni objekt Bunker Skrilj, ki ga je Obgina Kogevje
dobila v najem od Ministrstva za obrambo, enote za specialno delovanje z namenom
vzdrzevanja in izvajanja turisti¢nih ogledov in dozivetij v njem. V letu 2023 se je podpisala nova
pogodba o najemu in upravljanju objekta za obdobje nadaljnjih pet let.

Bunker Skrilj je bil zgrajen v &asu hladne vojne in je
72 metrov pod povrSjem. V njem je speljanih 600
metrov hodnikov, v Sestih podzemnih sobah z
lastnim vodnim zajetjem in dvema generatorjema za
proizvodnjo  elektricne  energije. V  primeru
atomskega udara bi v njem brez zunanje pomogi
lahko preziveli tudi do 100 dni. Za obstoj tajnega
bunkerja javnost dolga leta ni vedela, zdaj pa v njem
organiziramo vodene oglede v organiziranih
skupinah.

Vodenja v bunkerju Skrilj so v letu 2024 opravljali
ena redno zaposlena vodnica in pet zunanjih
vodnikov. Za potrebe vzdrzevanja bunkerja in
spremstva ob ogledih so v letu 2024 delo opravljali
en redno zaposleni iz Zavoda Kocevsko in trije
zunanji sodelavci. Bunker je deloval vse leto. Prvi
ogled smo izvedli 14. februarja, zadnjega pa 30.
decembra. V letu 2024 smo izvedli 200 ogledov
bunkerja, od tega so zunanji vodniki opravili 156
vodenj. Bunker je obiskalo 3776 obiskovalcev, kar je za 23 % veC kot leta 2023 (3053
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obiskovalcev). OpaZzamo 40-odstotni porast obiska tujcev v primerjavi s predhodnim letom, v
letu 2024 si je bunker tako ogledalo 177 tujih obiskovalcev (v letu 2023 je bilo 126 tujih
obiskovalcev).

V letu 2024 smo vodenje po bunkerju nadgradili tudi z nakupom desetih avdiovodnikov s pred-
posnetimi teksti v slovenskem, angleSkem, nemskem in italijanskem jeziku. Z njimi je omogoc€en
ogled bunkerja tudi individualnim tujim gostom, ki se lahko prikljucijo slovenskim obiskovalcem,
vodenje pa poslusajo v enem izmed razpolozljivih jezikov.

Vzdrzevalci so objekt med letom redno vzdrzevali in pregledovali, skrbeli za tehni¢no
brezhibnost in CistoCo ter tako omogocili varne vodene oglede. Temeljito so o istili in prelakirali
talne povrsine v celotnem bunkerju, o istili talne odtoke za meteorno in sanitarno vodo, po istili
maketo in po potrebi zamenjali dotrajane zarnice.

V letu 2024 smo imeli v objektu kar nekaj tehni¢nih tezav, predvsem z elektriko. V vseh primerih
smo tezave ustrezno resili z intervencijo bodisi vzdrzevalca iz zavoda bodisi zunanjega izvajalca
elektro sluzbe, tako da so vodenja potekala nemoteno. Sluzba elekiro podjetja je izvedla tudi
servis na notranji elektro omari, kjer je priklop zunanje elektrike. Zaradi dotrajanosti ali okvare
smo morali zamenijati: 10 zarnic v notranjih prostorih, §tiri Zarnice v zasilnem izhodu s
popravilom napeljave in dva kompleta varovalk. Ob pregledu zasilnega izhoda po
spomladanskem dezevju je bilo ugotovljeno, da je zamasena odto¢na cev iz prvega hodnika
zasilnega izhoda in se v zbiralniku zadrzuje priblizno 1.500 litrov vode. Z intervencijo
vzdrzevalcev zavoda smo cev uspesno prebili in uredili nadaljnje odvajanje meteorne vode. V
sklopu rednega vzdrZzevanja pa smo v sodelovanju s slovensko vojsko poskrbeli tudi za
deratizacijo in pregled gasilnikov.

2.5.7. MTB trail center Koc¢evsko

MTB trail center KocCevje je v preteklih letih delovanja med gorskimi kolesarji postal eden najbol;
prepoznavnih in priljubljenih trail centrov v Sloveniji. Trail je v Dolgi vasi pri KoCeviju, kjer se na
skoraj 20 kilometrih poti prepleta 11 trailov razliénih teZzavnih stopenj. To so Friderik climb trail,
Veronika flow trail, Spet doma, Squamish, Livoldska, Pod zajlo, Kanal, V zmajevem gnezdu,
Jezna Cebela, Fridrihstajer'ca in Pro linija skokov.

Poleg poti oz. trailov so sestavni del MTB trail centra tudi:

e 'Pumptrack’, ki je sestavljen iz
asfaltiranih grbin in zavojev, ki so
med seboj ritmiéno povezani v
krozno celoto in omogocajo
zabavno, a varno Sportno izkusnjo
za kolesarje vseh starosti. Uporaba
je dobrodosla tudi za skiroje in
rolke.

e 'Skill' park ali spretnostni poligon,
kjer se na lesenih objektih kolesarji
naucijo ravnotezja, skokov in
preostalih oshovnih
gorskokolesarskih prvin.
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e 'Dirt' linija, ki jo sestavljata dve liniji, lazja s 'tabli" in teZja z 'gapi', vsaka od njih je
sestavljena iz sedmih zaporednih skokov, ki omogoc¢ajo u€enje skakanja na kolesu.

V MTB trail centru so v letu 2024 delo opravljali tirje delavci, in sicer vodja MTB trail centra,
zaposleni, ki naj bi polovico delovnega €asa skrbel za vzdrZzevanje sistema KOLU, drugo
polovico pa opravljal vzdrzevalna dela v MTB trail centru, javna delavka, ki je opravljala delo v
prodajnem objektu in turisticno informacijskem centru, ter zunanji pogodbeni delavec, ki je skrbel
za izgradnjo novih in vzdrZzevanje obstoje€ih prog. Za potrebe opravljanja dela v prodajnem
objektu/TIC-u je delo ob&asno opravljal tudi en Student.

Delo v MTB trail centru je potekalo ob ponedeljkih in torkih od 8.00 do 16.00, ob sredah in
Cetrtkih od 9.00 do 17.00, ob petkih od 11.00 do 19.00, ob sobotah in nedeljah pa od 9.00 do
20.00. Za redni tedenski delovnik v prodajnem objektu in TIC-u je predvidenih 62 delovnih ur.

Za prevoz kolesarjev na vrh Stojne pogodbeno sodelujemo z lokalnim izvajalcem, ki zagotavlja
prevoze po urniku oziroma po potrebi. Leta 2024 smo tako na vrh Stojne odpeljali 6100
kolesarjev.

Sezono 2024 smo v MTB trail centru odprli 23. marca 2024, saj nam je toplo in suho vreme to
omogocalo. Trajala je do 17. novembra 2024. Zabelezili smo okoli 1800 kolesarjev, kar je
nekoliko manj kot lani. To pripisujemo slabSemu vremenu, predvsem avgusta, septembra in
oktobra. Od tega je 100 kolesarjev kupilo letne vinjete, poleg tega smo prodali $e 1700 dnevnih
vinjet. Ocenjujemo, da je kolesarski center poleg kolesarjev v letu 2024 obiskalo Se okoli 4000
drugih obiskovalcev.

Sportni dogodki

V MTB trail centru so bili v letu 2024 realizirani naslednji dogodki:

o Pofurjamo Koc€evsko 2024: Dogodek, ki je med prvimi na zemljevid postavil MTB trail
center KocCevje, temelji na druzenju in netekmovalnem kolesarjenju. Po ve€ kot petih letih
premora smo dogodek v letu 2023 znova obudili. Tudi v letu 2024 smo dogodek spet
izvedli, in sicer 18. 5.in 19. 5. 2024. To je bil v letu 2024 verjetno najbolj obiskan vikend
v trail centru, saj se je v tem €asu zvrstilo priblizno 350 kolesarjev in 500 obiskovalcev.

e XCO Kocevje UCI1: Enajsti XC Kocevje je bila tudi tokrat mednarodna dirka prve
kategorije, in sicer 8. 6. in 9. 6. 2024. V dveh dneh je v Ko€evju nastopilo skoraj 300
tekmovalk in tekmovalcev iz 11 drzav. Poleg tekmovalcev je priSlo Se 350
spremljevalcev. Obiskovalcev je bilo okoli 300.

¢ MTB kamp za otroke — zadnja konca tedna v avgustu smo v sodelovanju s KD Melamin
organizirali dva kampa za otroke. Namenjena sta bila tako zacletnikom kot tudi
naprednim kolesarjem, ki Zelijo usvoijiti in nadgraditi gorsko kolesarske vescine in
tehnike. Kampa se je udelezilo 25 otrok.

e YT rolling Circus: 3. in 4. avgusta 2024 se je v MTB trail centru odvijal test koles
priznane znamke gorskih koles YT.

e Enduro Kocevje: Po dveh letih se je enduro dirka spet vrnila v KoCevje, in sicer 28. in
29. septembra. Zal nam vreme ni bilo naklonjeno, saj je oba dni moéno dezevalo, zato
je na startu nastopilo le 139 tekmovalcev. Kljub temu je bila dirka uspesno izvedena.
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INVESTICIJE IN VZDRZEVANJE

Pred zacetkom sezone smo izvedli veliko vzdrzevalnih del in postavili nekaj novih dodatkov v
sam trail center. Zaradi dotrajanosti smo na novo naredili velik del terase, ki sluzi za opravljanje
gostinskih storitev. Prenovili smo celoten 'jump’ trail in ga s preoblikovanjem 'gapov' v 'table’
skoke naredili bolj varnega za uporabnike. Prav tako smo preoblikovali spodnji del Veronike in
ga umestili na mesto, kjer je bila neko¢ linija Flat Out. Na trailu V zmajevem gnezdu smo naredili
250 metrov novega odseka, prav tako sta nov odsek dobila tudi traila Squamish in Kanal. Ob
vznoZju trail centra pa smo na novo naredili ‘foam pit', ki omogo€a varno treniranje in uéenje
novih skokov.

Za potrebe izvedbe dirke Enduro Kocevje smo naredili 750 metrov novega traila,
pozicioniranega med zacetek Squamisha in Veronike. Trail poteka v spodnji polovici trail centra
in je tezavnostno oznacen z rde€o, kar pomeni da gre za zahteven trail.

Prav tako smo po koncu sezone zaceli graditi nov traila, ki bo prav tako teZzavnostno oznacen z
rdeco. Trail bo potekal od gozdne ceste na vrhu smuciS€a v Dolgi vasi do gozdne ceste, ki
poteka ob vznoZju trail centra. Naklon je primeren, da ne prihaja do erozije. Vklju¢eval bo vec
tehni¢nih elementov in srednje zahtevnih elementov, kar mu daje rdeCo oznako zahtevnosti.
Dolzina proge bo priblizno 1500 metrov, povpreéna Sirina 80 centimetrov, viSinska razlika pa je
250 metrov. Gradnja v vecini poteka ro¢no, le nekateri zahtevnejSi posegi bodo izvedeni strojno.

Vrednost investicij Zavoda Kocevsko je v letu 2024 ocenjena na 25.000,00 €.

2.5.8. TIC Zelezniska postaja

Turistiéno informacijski center Zelezni$ka postaja Kodevje je bil odprt leta 2021 z namenom
zagotavljanja kakovostnih informacij in storitev za domace in tuje goste. Ceprav je v prvih letih
delovanja, postaja vse bolj pomembna to¢ka za turiste, ki i8€ejo nasvete, informacije in
priporoc€ila za raziskovanje naSe destinacije. V letu 2024 smo $e naprej razvijali nase storitve,
izboljSevali izkuSnje obiskovalcev ter gradili dolgorocne odnose z lokalnimi podjetji in
organizacijami. Na$ cilj ostaja ponuditi obiskovalcem ne le informacij, temvec¢ tudi izkusnjo
raziskovanja, doZivljanja in odkrivanja kulture, zgodovine in naravne dedis€ine. Poleg tega TIC
ponuja tudi Sirok spekter lokalnih izdelkov, katerih prodaja je pomemben del nase ponudbe. S
prodajo izdelkov Zelimo podpreti domace ponudnike in prispevati k veéji prepoznavnosti njihovih
izdelkov med obiskovalci.

Delovni &as TIC-a Zeleznika postaja Kogevje se spreminja glede na vozni red viakov. V letu
2024 je bil TIC odprt od ponedeljka do sobote, in sicer; ob ponedeljkih, torkih, Cetrtkih in petkih
od 5.30 do 11.00 in od 16.00 do 18.00, ob sredah od 5.30 do 11.00 in ob sobotah od 8.30 do
13.00.

V TIC-u Zelezni$ka postaja je ena redno zaposlena oseba, ki opravija delo turisticnega
informatorja in prodajalca vozovnic za vlak. Poleg zaposlene ob&asno po potrebi kot pomo¢ pri
delu ter v Casu koriS€enja letnih dopustov, bolniSkih stalezev ali iz drugih poslovnih razlogov
delo opravlja Studentka.

TIC Zeleznigka postaja je v obdobju od 1. 1. do 31. 12. 2024 obiskalo 5280 obiskovalcev. Ceprav
smo Vv preteklih letih dosegli pomembne napredke, smo v letu 2024 opazili manjSi upad Stevila
obiskovalcev. Vzrok za to pripisujemo delnemu izpadu naSe dejavnosti zaradi obCasnega
zaprtja TIC-a, saj Studentka, ki obCasno opravlja delo, ni bila vedno na voljo.
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JANUAR / 229 545 340
FEBRUAR / 281 519 419
MAREC / 324 561 373
APRIL 67 327 488 366
MAJ 325 407 445 352
JUNLJ 416 575 615 417
JULIJ 582 663 495 518
AVGUST 584 738 600 553
SEPTEMBER 437 529 491 524
OKTOBER 322 507 426 465
NOVEMBER 221 640 383 460
DECEMBER 392 670 438 493
SKUPAJ 3346 5890 6006 5280

Tabela 6: Stevilo obiskovalcev TIC-a Zelezniska postaja v letih 2021, 2022, 2023 in 2024

Turisti€ni aranzmaji za skupine

V letu 2024 smo na TIC Zelezni$ka postaja pripravili in oblikovali osem turistiénih programov.
Stevilne skupine, ki k nam prihajajo z vlakom, so &asovno omejene, zato najveckrat izberejo
krajsi program. Odlocijo se za voden program Sprehod skozi mesto Kocevje z ogledom
Rudnidkega jezera.

12.02.2024 | Sprehod skozi mesto Kocevje TSD Bezgavec 20

18.05.2024 Koc&evski rog — gro_plsce Jama pod Krenom, Zaga Skupina ga. Marosa 20
Rog, pragozd, Kraljica Roga

28.05.2024 | Sprehod po mestu Kocevje, Rudnisko jezero DU Lavrica 30

20.06.2024 Koc&evski rog — gro?lsce Jama pod Krenom, Zaga Desus Grosuplie 10
Rog, pragozd, Kraljica Roga

10.09.2024 | Sprehod skozi mesto Kocevje, Rudnisko jezero ﬁr:st,od.d., Novo 55

09.10.2024 | Sprehod skozi mesto Kocevje, Rudnisko jezero EJ_nl_ver_za za tretje_ 50

Zivljenjsko obdobje

10.10.2024 | Sprehod skozi mesto KocCevije LU Krsko 30

26.10.2024 Kocevski rog, PGD Kocevije, obisk pivovarne PGD Mirna Pe& 54
Brewwood

Tabela 7: Turistiéni programi, ki jih je izvedel TIC Zelezniska postaja v letu 2024

Ponudba in prodaja lokalnih izdelkov

V TIC Zelezni$ka postaja ponujamo in prodajamo tudi roéne izdelke lokalnih rokodelcev in
pridelke lokalnih pridelovalcev in predelovalcev s poudarkom na certificiranih izdelkih nase
destinacije ter promocijskih izdelkih destinacije Ko€evsko, v ponudbi imamo tudi nekaj izdelkov
| FEEL SLOVENIA za promocijo Slovenije. Prodaja lokalnih izdelkov je bila v letu 2024 uspes$na.
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Ostala je na podobni ravni kot leto poprej in je znaSala 13.756,50 €. Klju¢ni dejavniki, ki so
vplivali na stabilno prodajo, je $iritev in promocija lokalne blagovne znamke O, KOCEVSKO!.
Prodaja teh izdelkov je bila uspedna ne samo med obiskovalci, temve¢ tudi med lokalnimi
podjetniki, ki so si prav te izdelke izbrali kot poslovna darila za svoje partnerje, stranke in
zaposlene. Porast prodaje je tako vidna predvsem v oktobru, novembru in decembru, ko so
lokalna podjetja kupovala novoletna darila za poslovne partnerje ob zakljucku leta. Zelimo si, da
bi prav ti izdelki postali del poslovne kulture, saj ponujajo visokokakovostne in avtenticne
izdelke, povezane z lokalno skupnostjo, obenem pa podpirajo in spodbujajo lokalne ustvarjalce
k nadaljnjemu ustvarjanju in Siritvi svoje ponudbe ali e nadaljnjemu izboljSevanju kakovosti
lastnih izdelkov.

6.000,00

4837,40
5.000,00
4.000,00

3.000,00

2.000,00

S 1028,70
1.000,00 "7 519,90 39779 39580 49800

0,00
FEB MAR APR MAJ JUN AV G
Graf 3: Pregled prodaje lokalnih izdelkov po mesecih v letu 2024 v TIC Zelezniska postaja

PotniSka blagajna Kocevje

V letu 2024 je bilo prodanih 3848 vozovnic, 3070 vozovnic IJPP in 217 vozovnic za mednarodni
promet z vlakom, v skupni vrednosti 117.352,85 €. V tem &asu je bilo sprejetih in obravnavanih
521 vlog za izdajo subvencionirane vozovnice za brezplagen prevoz in 41 vlog za pridobitev SZ
imenske vozovnice. V letu 2024 smo zabelezili pove€anje prodaje mednarodnih vozovnic, kar
odraza vedlje zanimanje za potovanja prebivalcev v sosednje drzave, zlasti v Avstrijo, Nemdcijo
in Svico. Prav tako smo opazili, da se tujci, ki obis&ejo naso destinacijo, pogosto odlog&ijo za vlak
kot prevozno sredstvo, ko se odpravijo na enodnevni obisk prestolnice.

Prodaja vozovnic 2023 in 2024
25000

20000
15000
10000

0
JAN FEB MAJ JUN JUL AVG EC

MAR APR SEP OKT NOV D
m 2023 10828,1 7473,90 7.688,3 7174,50 5.585,9 10.875, 6.228,0 18.078, 14.819, 8.504,5 10.714, 7.277,2
m2024 7.974,2 6478,70 5674,71 7320,90 9411,75 8168,10 5388,26 20033,4 19432,6 7312,60 10391,9 9765,70

Graf 4: Prodaja vozovnic v letu 2023 in v letu 2024
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INVESTICIJE IN VZDRZEVALNA DELA
V letu 2024 ni bilo izvedenih vedjih investicij ali vzdrzevalnih del.

2.5.9. Izposoja koles in upravljanje Sistema izposoje mestnih koles KOLU

Zavod Koc€evsko med drugim skrbi tudi za izposojo koles in e-koles. V letu 2024 smo imeli za
namen izposoje na voljo 10 klasi¢nih MTB koles, dve otroSki MTB kolesi in sedem elektri¢nih
koles. Kolesa so bila na voljo gostom in obiskovalcem destinacije na nasih dveh nastanitvenih
objektih, ki sta obenem tudi turisti¢no informacijska centra, v Hostlu Bearlog in Campu Jezero
KoCevsko. Zanimanje za najem koles je bilo veliko, vendar je Stevilo koles zadostovalo za
potrebna povprasevanja v tem letu.

Za vsa kolesa in elektricna kolesa smo tekom sezone izposoje redno in ustrezno skrbeli po
navodilih proizvajalca in v skladu s cestnoprometnimi predpisi. Kolesa so bila razporejena po
objektih in smo jih glede na povpraSevanje tudi premikali. Na enem e-kolesu je bil v sklopu
garancije zamenjan motor. Konec leta so bila vsa kolesa servisirana, baterije na e-kolesih pa
vklopljene v nacin »MIROVANJE« in se hranijo v toplem prostoru, kar je priporogilo proizvajalca
za njihov daljSi obstanek. Med letom smo na kolesih izvajali naslednja popravila in servise:
dvakrat popravilo rocice krmila, enkrat popravilo nosilca kolesa za e-kolo, dvakrat popravilo
verige za e-kolo, dvakrat zamenjava zavor na MTB kolesih, desetkrat krpanje zrac¢nic, redni letni
servis vseh koles in e-koles ob zaklju¢ku sezone.

Leta 2020 pa smo na Zavodu Kocevsko od Obcine Kocevje dobili v upravljanje tudi Sistem
izposoje mestnih koles KOLU. V okviru tega sistema smo prevzeli v upravljanje 28 koles in 7
postaj, vsaka s po 7 razpolozljivimi mesti za kolesa. 31. 12. 2023 imamo v upravljanju e 25
koles. Eno kolo je bilo odtujeno Ze v letu 2021 in ni bilo nikoli najdeno. V letu 2022 so bila
odtujena Se tri kolesa, od katerih je bilo eno najdeno v reki RinZi. Po ustreznem servisu je bilo
dano nazaj v uporabo, medtem ko drugi dve kolesi nista bili nikoli najdeni.

V letu 2024 smo na sistemu KOLU zamenjali telefonskega ponudnika, kar je omogocilo boljSe
delovanje programa. Kolesa so bila dana v uporabo meseca maja in po desetih dneh umaknjena
zaradi vandalizma in podkodb. V enem tednu je bilo podkodovanih 10 koles. Na Sestih kolesih
smo morali zamenijati celo osnovno ogrodje, nekatera pa so potrebovala tako vecja kot manjsa
popravila. Kolesa so bila poSkodovana Ze na samih postajah, vendar jih niso poSkodovali
uporabniki sistema KOLU, saj se jih je poizku3alo nasilno odkleniti ali zgolj namerno
posSkodovati. V sklopu popravil smo morali zamenjati: 7 setov blatnikov, 9 setov svetilk, 3 S€ite
verige, 10 pritrdilnih enot in Cipov, 6 celotnih okvirjev koles, 2 menjalnika, 1 sedeZzno oporo, 2
verigi, 1 gonilni lezaj, 4 zvonce, 1 krmilo in 1 zadnji obro¢nik.

2.6. Realizacija zastavljenih ciljev Zavoda Kocevsko pri izvajanju nalog na podrocju
promocije aktivnosti in projektov

Kulturni
2.6.1. Digitalne platforme — KULTURA Center
SPLETNA STRAN www.kck.si KocCevje

V zaCetku leta 2020 smo na spletu lansirali popolnoma prenovljeno spletno stran Kulturnega
centra Kocevje www.kck.si, ki omogoCa enostavnejSe urejanje vsebin za urednike, predvsem
pa je bolj pregledna in prijazna za uporabnike. Ker so vsebine na strani namenjene predvsem
uporabnikom — lokalnim in regionalnim obiskovalcem Kulturnega centra KoCevje, je stran na
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voljo le v slovenskem jeziku, na njej pa so na voljo informacije o programu KCK (podrobnejsi
opisi filmskih in gledaliSskih predstav, glasbenih izvajalcev in abonmajev z dodano galerijo
fotografij), novice, nekaj osnovnih informacij o nasem centru, fotografije dvorane in cenik najema
prostorov. Pri abonmajskih predstavah in koncertih je viden tudi arhiv preteklih dogodkov. Preko
spletne strani je mozen tudi nakup vstopnic, ki so na prodaj preko platforme www.olaii.com.

Na domadi strani »Home page« so izpostavljeni prihajajoci dogodki, telefonska Stevilka blagajne
KCK za rezervacijo vstopnic ter ikoni do druzbenih omrezij Facebook in Instagram, na katerih
imamo za KCK vzpostavljene profile. Na strani je dodana tudi podstran Kavarne KCK, kjer je
predstavljena ponudba kavarne, dodana pa sta tudi cenik in delovni Cas.

V letu 2022 smo dodali novo podstran »Zive ulice«, na kateri so v ¢asu festivala razvidni vsi
dogodki, v obdobju, ko se festival ne izvaja, pa je viden le sploSen opis festivala.

S prenovo spletnega mesta je bila vzpostavljena tudi analitika, iz katere so razvidne Stevilne
podrobnosti o obisku in obiskovalcih strani. V letu 2024 je spletno stran obiskalo 18.350
uporabnikov (8 % ve€ kot v letu 2023), ki so opravili 69.053 sej (29 % vec kot v letu 2023) in
113.488 ogledov strani (8,5 % vec€ kot v letu 2023).

Aktivni uporabniki @

18 tis.

200

100

jan apr. jul okt

Slika 2: Graficni prikaz krivulje uporabnikov strani www.kck.si v letu 2024.

Skoraj vsi uporabniki strani prihajajo iz Slovenije (92 %), preostale drzave pa imajo zanemarljivo
majhne deleze (manj kot 1 %), zato je dostopnost spletne strani le v slovenskem jeziku
popolnoma zadostna.

NajveC uporabnikov je stran tudi lani doseglo prek organskega iskanja (npr. z vpisom klju¢nih
besed kck; kck kocevje; kck kino v iskalnik google — 69 % sej), preko direktnega vpisa naslova
spletne strani (26 %) ali preko povezav, ki jih v objavah delimo na druzbenih omrezZjih (2,5 %;
od tega najveC preko omrezja Facebook).

Med vsebinami na strani, ki so prejele najve¢ ogledov, so bile: domaca stran/»Home page« (23
% vseh ogledov), podstran Kino (21 % ogledov strani), Dogodki (6,7 % vseh ogledov), Glasba
(1,5 % vseh ogledov) in Gledalis¢e (1,4 % vseh ogledov).
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Povprecen obisk strani je v letu 2024 znaSal 2 minuti in 18 sekund, kar je zadosten &as, v
katerem je lahko uporabnik preveril termine filmov, koncertov ali gledaliSkih predstav ter dobil

nekaj osnovnih informacij o nadem programu in nastopajocih.

Kulturni center Ko&evje ima za obveSCanje javnosti vzpostavljena tudi profila na druzbenih

omrezjih Facebook in Instagram.

* Facebook stran KCK KULTURNI CENTER KOCEVJE, aktivna s tem imenom od 4. 1. 2016

2017 2.673 /
2018 3.300 23,5%
2019 3.572 8,24 %
2020 3.655 2,32%
2021 3.702 1,3%
2022 4.185 13 %
2023 4.451 6,4 %
2024 4.694 55 %

Tudi lani smo na profilu KCK na druzbenem omrezju Facebook zabeleZili rast Stevila sledilcev,
skupno Stevilo pa zdaj znasa 4694. Doseg strani je bil 347.520 oseb, objave pa so dosegle

1.051.705 ogledowv.

Najvec sledilcev na FB strani KCK prihaja iz KoCevja (48 %). Med njimi prevladujejo Zenske
(imamo 65 % sledilk in 35 % sledilcev). V starostni strukturi previadujeta skupini 35—44 let (23 %
vseh sledilk in 13 % vseh sledilcev) in 25-34 let (16 % vseh sledilk in 9 % vseh sledilcev).

Poleg rednih objav smo na Instagramu in Facebooku za dogodke v na$i organizaciji pripravili
tudi 45 oglasov, ki so imeli skupni doseg 1.113.799 raCunov, zanje pa smo porabili 3.120,62 €.

* Instagram profil KCK Kulturni center Kocevje, delujo¢ od 1. 1. 2018.

2018 525 /

2019 789 50,3 %
2020 842 6,7 %
2021 970 152 %
2022 1.083 11,6 %
2023 1.139 52 %
2024 1.199 53%

Tudi v minulem letu smo zabelezili rast Stevila sledilcev. Doseg profila je bil 108.992 oseb, objave

pa so dosegle 151.003 ogledov.
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Najvec sledilcev na profilu Instagram KCK je iz KoCevja (44 %). Med sledilci prevladujejo Zenske
uporabnice omreZzja Instagram (62 %). Tako pri moskih kot pri Zenskah prevladujeta starostni
skupini 3544 let (23 % sledilk in 16 % sledilcev) ter 25-34 let (16 % sledilk in 9 % sledilcev).

ZIVE ULICE

Za namen promocije in ogladevanja dogajanja v okviru festivala Zive ulice smo na spletni strani
www.kck.si vzpostavili novo podstran, na kateri so bili objavljeni vsi dogodki festivala Zive ulice.
Vzpostavili smo tudi lo€ena profila na druzbenih omrezjih Facebook in Instagram.

Ce bo festival v prihodnjih letih prerasel trenutni obseg, bi bilo smiselno, da se zanj vzpostavi
lo€ena spletna stran, na kateri bo mozno bolj pregledno vnesti celotno dogajanje festivala ter
vzpostaviti tudi arhiv dogajanja po letih (npr. da se bo lahko za nazaj pogledal program dogajanja
v posameznem letu).

Facebook stran za festival Zive ulice smo vzpostavili 14. marca 2022:

2022 818
2023 1.275 55,87 %
2024 1.460 14,5 %

SLOVENI ,\\

V letu 2024 se je nadaljevala dobra rast sledilcev. Objave v letu 2024 so dosegle 39.740 oseb.

Vecina sledilcev prihaja iz KoCevja (60 %), med njimi pa prevladujejo sledilke (77 %). Starostno
prevladujeta skupini med 35-44 let (31 % sledilk in 9 % sledilcev) in 25-34 let (15 % sledilk in
6 % sledilcev).

Instagram profil za festival Zive ulice smo vzpostavili 14. marca 2022:

2022 244 -
2023 318 30 %
2024 372 17 %

V letu 2024 smo dosegli zelo dobro rast sledilcev. Objave v letu 2024 so dosegle 10.649 oseb.

Vecina sledilcev prihaja iz KoCevja (60 %), prevladujejo sledilke 69 %. Starostno sta skupini 35—
44 let (24 % sledilk in 10 % sledilcev) in 25-34 let (22 % sledilk in 12 % sledilcev) skoraj
izenaceni.
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2.6.2. Digitalne platforme — TURIZEM

KO

SPLETNA STRAN www.kocevsko.com c v
Spletno mesto www.kocevsko.com je bilo v letu 2019 celostno

prenovljeno s pomocjo financnih sredstev, pridobljenih v okviru s o
razpisa MGRT. Na letni ravni poskrbimo za dodatne manj$e nadgradnje, da

omogoc¢imo dobro delovanje strani ter izkusnjo za uporabnika. V letu 2024 smo na spletni strani
s sofinanciranjem razpisa STO izvedli nadgradnjo za prenos spletne strani na sistem za
upravljanje vsebin Silverstripe 5.

Na podrodju turizma deluje tudi Facebook stran Ko&evsko, ki sluzi obves&anju in je hkrati tudi
imidz turistiCna stran destinacije, ter Instagram stran Koc€evsko, ki obiskovalcem sluzi kot
inspirativni portfolio s fotografijami destinacije.

V letu 2024 je spletna stran dosegla skupaj 282.347 ogledov. Skupaj jo je obiskalo 88.324
uporabnikov, ki so opravili 131.551 sej.

Aktivni uporabniki @

88 tis.
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Slika 3: Graficni prikaz ogledov strani www.kocevsko.com v letu 2024.

Najvec¢ ogledov spletne strani je bilo lani iz Slovenije (69 %), sledili pa so uporabniki iz Nemcije
(7 %), Hrvaske (4 %), Italije (3 %), Avstrije (3 %), Belgije (2,6 %) in Nizozemske (2,5 %).

V minulem letu so imele najvel obiska naslednje podstrani:

& kocevsko.com
1, Domaca stran 11389 | 4% | SLO
Kocevsko
2. CamE) Jezero 11.041 3.9% SLO /sl/poi/camp-jezero/
Koc&evsko
3. Koledar dogodkov 9.804 35% SLO /sl/koledar-dogodkov/
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4, Bunker Skrilj 9.119 3.2% SLO /sllogledi-in-izleti/bunker-skrilj/
5. MTB tr?“ genter 8.266 29% SLO /sl/poi/mtb-trail-center-kocevje/
Kocevje
6 Nastanitve 7.848 28 % SLO [sl/nastanitve/
7 Spletna kamera 7.210 25% SLO /sl/spletna-kamera/
8. Ogledi in izleti 5.452 1,9 % SLO /sllogledi-in-izleti/
9 Poti 5.285 1,8% SLO Isl/poti/
Opazovanje medveda . .
10. | (SUE)-vangleskem | 5139 | 1,8% | EN _ enftours-and-trips/observing-and-
jeziku discovering-bears-in-their-natural-habitat/

Najvec obiskovalcev je spletno stran obiskalo na organski nacin — npr. z iskanjem prek iskalnika
Google (44,7 % uporabnikov), z direktnim vpisom naslova spletnega mesta kocevsko.com v
iskalno vrstico brskalnika (27,6 % uporabnikov), s klikom na povezavo, ki je bila deljena na
druzbenih omrezjih (14,7 % uporabnikov), preko plaganih oglasov na druzbenih omrezjih (6,6
% uporabnikov) ali z napotitvijo iz drugih virov (6,5 % uporabnikov).

Za obisk strani je 70 % uporabnikov uporabilo mobilno napravo, 28,2 % namizni raCunalnik ter

1,8 % tabli¢ni racunalnik.

FACEBOOK KOCEVSKO

Na druzbenem omrezju Facebook imamo stran KoCevsko vzpostavljeno od 29. 6. 2016.

2017 2.706 /

2018 3.615 33,6 %
2019 8.101 124,1 %
2020 9.193 13,5%
2021 10.653 15,88 %
2022 12.199 14,5 %
2023 13.924 14,14 %
2024 17.749 27,5%

Preteklo leto smo na druzbenih medijih 8e naprej izvajali obSirne promocijske aktivnosti, pri
¢emer smo imeli z usmerjenim ogladevanjem targetiranim skupinam na domacem in tujih trgih
konstantno rast Stevila novih sledilcev. Hkrati z rednimi objavami se je nadaljevala tudi organska
rast Stevila sledilcev. V letu 2024 smo nadaljevali z objavo videov s posnetki zZivali v gozdu, ki si

imeli iziemno dober odziv.
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Najboljsi organski doseg so imele objave:

kodevsko

Divje zivali ob vodi 4.12. 2024 https://www.facebook.com/watch/?v 265.988 282.677 8.431
na KoCevskem - =1109091997352304

video

Odras¢anje v 9. 10. 2024 https://www.facebook.com/watch/?v 96.507 99.889 1.934
gozdovih Kocevske - =1573342633285821

video

Medvedka z 29. 10. 2024 https://www.facebook.com/watch/?v 86.419 118.134 1.681
mladi¢kom - video =1933259580491954

Navkreber na Strmo 3.10. 2024 https://www.facebook.com/watch/?v 65.212 72.576 188
Reber — video =1435770760755253

napovednik

Romantika v gozdu - 6.9.2024 https://www.facebook.com/watch/?v 22.894 48.554 742
video =888883146446910

Medvedi oznacujejo 23.8.2024 https://www.facebook.com/watch/?v 25.167 45.540 658
svoj teritorij v =3470927079873170

kocevskem gozdu -

video

Navkreber na Strmo 15. 10. 2024 https://www.facebook.com/watch/?v 34.529 39230 161
Reber 2024 — video =1075528134233924

po dogodku

Objave na Facebook strani so imele 1.691.585 ogledov in so dosegle 2.108.736 oseb.

Nasi sledilci so pretezno zenskega spola (58 %) in sodijo v starostni kategoriji 35—44 let (15 %
sledilk in 11 % sledilcev) ter 45-54 (15 % sledilk in 10 % sledilcev). Najve¢ sledilcev imamo iz
Slovenije (72 %), Italije (13,6 %), Hrvaske (3,7 %), Nemcije (3,4 %) in Avstrije (2,2 %).

Poleg rednih objav smo na Instagramu in Facebooku pripravili tudi 29 oglasov, ki so imeli skupni
doseg 1.296.466 racunov, zanje pa smo porabili 2.344,00 €.

INSTAGRAM KOCEVSKO

Na druzbenem omrezju Instagram imamo profil Ko¢evsko vzpostavljen od 1. 1. 2018.

2018 615 /
2019 1.224 99 %
2020 1.980 61,76 %
2021 2.506 26,56 %
2022 2.968 18,43 %
2023 3.506 18,12%
2024 4.155 18,5 %
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Rast sledilcev na omrezju Instagram je bila tudi v 2024 zadovoljiva in spodbudna. Zaradi
dobrega odziva smo tudi na Instagramu nadaljevali z objavljanjem vecjega Stevila videov (reels),
predvsem na temo posnetkov Zivali, mesta KocCevje in KoCevskega jezera, v letu 2025 pa
moramo temo video posnetkov dodatno razsiriti na pohodnistvo, kolesarjenje, priljubljene
razgledne tocke in druge atraktivne teme.

Nasi sledilci na Instagramu so pretezno zenskega spola (53 %), prevladujeta pa starostni skupini
25-34 let (18 % sledilk in 13 % sledilcev) in 35-44 let (18 % sledilk in 16 % sledilcev). Najve¢
sledilcev imamo iz Slovenije (69,6 %), Italije (6,2 %), Hrvaske (3,5 %), Nemcije (3 %) in ZDA
(1,6 %).

Najbolji organski doseg so imele objave:

Pomlad v Kogevju | 3. 4.2024 https://www.instagram.com/reel/C5S5CIL 29.754 38.893 1.011

- video of5y

Materinski dan - 25. 3. 2024 https://www.instagram.com/reel/C47WW6 5.948 6.579 462

video 00BVo/

MTB nov trail 11. 4. 2024 https://www.instagram.com/reel/C5n2Kh 4.924 6.138 264

(Alliance) - video MloYM/

Ris Bor - video 17.12. 2024 https://www.instagram.com/reel/DDri9vap 4211 6.598 509
kO-/

Navkreber na 17.7. 2024 https://www.instagram.com/p/C9hOg- 3.493 / 125

Strmo Reber — ulvx6

napoved dogodka

Divje zivali ob 4.12.2024 https://www.instagram.com/reel/DDJ8rgg 2.623 3.999 309

vodi na CXFn/

Kocevskem -

video

YOUTUBE KOCEVSKO

Lani smo prav tako aktivho objavljali na Youtubu destinacije Kolevsko. Na kanalu smo v
preteklosti objavili destinacijske videe (splosne in tematske), od leta 2023 pa redno objavljamo
videe Zivali v gozdu. Stevilo naro¢nikov nasega kanala je naraslo na 271 (pridobili smo 246
novih sledilcev), objavili smo osem videov (Sest na temo divjih Zivali, enega na temo uporabe
sistema KOLU in enega po dogodku Navkreber na Strmo Reber).

2023 271 8 198.976 Slovenija 71,5 %
BiH 4,5 %

Srbija 3,8 %
Hrvaska 2,8 %
2024 368 (+97) 11 82.586 Slovenija 78,2 %
Hrvaska 1,8 %
Italija 1,3 %
Nemcija 1,1 %
Moski: 63,6 %;
Zenske: 36,4 %
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V letu 2024 so bili video posnetki divjih zivali na vseh platformah Koéevsko skupaj
ogledani skoraj 1.270.000-krat!

TikTok KOCEVSKO

Destinacija Ko¢evsko ima vzpostavljen tudi profil na omrezZju TikTok. Na njem smo v letu 2024
dosegli 62.023 ogledov videov in dosegli 50.013 oseb. V €asu od odprtja smo zbrali tudi 983
sledilcev. Vsebinsko na njem za zdaj objavljamo kratke videe zivali v gozdu.

2024 983 2551

MTB trail center Kocevje

\

2023 5.434 4.113

2024 5.748 (+5,8 %) 4.333 (5,35 %)

Druzbene profile MTB trail centra Ko¢evje sooblikujemo skupaj s ¢lani trail centra.

Sledilci so predvsem moSkega spola (70,5 % na Facebook strani in 78 % na Instagram profilu).
Na Facebook strani je najvec sledilcev iz Slovenije (81 %), sledijo sledilci iz Hrvaske (8,9 %),
Italije (2,8 %) in Avstrije (1 %).

Na Instagram profilu je najvec sledilcev iz Slovenije (75 %), sledijo sledilci iz Hrvaske (5,1 %),
Nemcije (2,5 %), Avstrije (2,4 %) in Italije (2,4 %).

NEWSLETTER KOCEVSKO

Vsak teden javnost obveS€amo z e-novi€nikom (newsletter Novice Zavoda Kocevsko), v
katerem so zdruzene informacije kulture in turizma. Na spletni strani kocevsko.com je
vzpostavljen obrazec za prijave na e-novice, preko katerega se na platformi mailchimp, ki jo
uporabljamo za poSiljanje novic, zbirajo e-naslovi naro¢nikov na novice.

Zaradi narasCajoCega Stevila prejemnikov e-novic smo v 2024 iz brezplacne verzije presli na
pladljivo, saj ta omogoca tudi vec funkcionalnosti.

Ker e-naslove zbiramo tudi na destinacijski strani v tujih jezikih, na mesecni ravni posiljamo tudi
e-novicnik v angleSkem jeziku.

V letu 2020 smo vzpostavili tudi loCen e-novinik za ponudnike naSe destinacije, v katerem jih
enkrat do dvakrat mesecno obvesCamo o dejavnostih in aktivnostih naSega zavoda ter delimo
informacije o razpisih, izobrazevanjih in drugih aktualnih temah.

2.6.3. Promocijske aktivnosti

Javni zavod za turizem in kulturo KocCevje opravlja promocijo na Stevilnih podrogjih. Svoje
delovanje in dogodke preko obvestil objavljamo v radijskin medijih — z Radiem 1 imamo
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podpisano pogodbo o sodelovaniju, kjer oglasujemo predvsem dogajanje v Kulturnem centru
Kocevije ter vedje turistiCne prireditve.

O svojih aktivnostih redno obves¢amo tudi v ob¢inskem €asopisu Kocevska, v katerem imamo
za svoje obvesScanje rezervirano eno stran za vsebine na podro€ju turizma, kjer obves€amo o
nasih aktivnostih, novostih, programih in produktih.

Oglasujemo tudi na streamu Wild. But Nice Vibe, ki je dostopen preko spletne strani destinacije
Kocevsko. Stream se predvaja v vseh objektih v upravljanju Zavoda Koc€evsko ter na dogodkih
v organizaciji naSega zavoda, poleg aktualne glasbe pa se vrtijo tudi oglasi za naSe programe
in produkte. Poleg nekaj splosnih stalnih oglasov se na streamu vrtijo tudi tudi »sezonski« oglasi
dogajanja in prireditev v organizaciji Zavoda Koc¢evsko in v KCK.

Ogladevanje vsebin in dogodkov Zavoda Kocevsko poteka tudi preko TV-jev v preddverju
Kulturnega centra Kocevje, na filmskem platnu pred predvajanjem filmskih predstav ter na
oglasnem panoju »citylight«, ki je postavljen pri vhodu v Kulturni center Kocevije.

V letu 2024 smo sodelovali s Stevilnimi domacimi in tujimi mediji. lzvedli smo promocijo
destinacije Kogevsko

o v publikaciji Dozivi Slovenijo, ki je bila razposlana na naslove po celotni Sloveniji;

e Vv nizozemski reviji Cyclelive smo predstavili Stiristransko promocijo kolesarjenja v
destinaciji Ko€evsko (+ digitalno promocijo na njihovi spletni strani in druzbenih medijih);

¢ z Revijo Grem smo pripravili sploSno promocijo destinacije Ko&evsko;

e 7 nizozemskim medijem Pasar smo predstavili destinacijo Ko¢evsko s poudarkom na
programu opazovanju medveda;

e za revijo Lipov list smo pripravili obsezno predstavitev destinacije, divjih zveri in Risove
poti;

e s konzorcijem Slovenia Green smo pripravili predstavitev destinacije Kocevsko in
organizirali nagradno igro za vinjeto in shuttle v MTB trail centru KoCevije;

¢ nazemljevidu The Slovenia MAP;

e Vv sodelovanju s Svicarskim magazinom TierWelt smo pripravili obSirni prispevek o risu
na KoCevskem in projektu LifeLYNX;

e zradiem SLO 1 smo pripravili prispevek o opazovanju medvedov;

e sodelovali smo s Planet TV na snemanju oddaje o kulturnih in naravnih dozZivetij na
KocCevskem (Grad Kostel, ReSko jezero, ustvarjanje iz gline s Petro Draskovi¢ Pelc ter
obisk gostilne Falkenau) ter dodatno Se ene oddaje, kjer smo izpostavili rokodelca
Anzeta Kobolo, bunker Skrilj in programe opazovanja medveda na Ko¢evskem:

e za promocijo MTB trail centra KoCevje smo v avstrijsko kolesarsko revijo Lines in na
njihova druzbena omrezja uvrstili obseZen prispevek.

FOTOTEKA ZAVODA KOCEVSKO
V lanskem letu smo z novimi fotografijami ponovno obogatili fototeko Zavoda Koc€evsko.
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V okviru poziva Obcine Koc€evje za inovativne turisticne produkte smo organizirali fotografiranje
novih produktov lokalnih ponudnikov z lokalnim fotografom in prejeli nove fotografije Stevilnih
aktivnosti: izvedba programa izdelave mazila Smrekomaz ter izvedbe programa Bitka
koCevskega puntarstva — dozivetje z medi in loki.

V letu 2024 smo odkupili Ze 36 dodatnih fotografij lokalnega fotografa za obogatitev nase
fototeke.

2.6.4. Najem prostorov

Zavod KocCevsko upravlja sedem objektov. Dva je mozno oddati v najem najemojemalcem.
Zavod daje v najem sejno sobo v Turisticnem kompleksu Jezero, sejno sobo v KCK, mansardo
v KCK ter dvorano v KCK. Oddaja jih skladno s Pravilnikom o oddajanju garaz, pokritih parkiri§¢
— boksov in posebnih prostorov v lasti Ob&ine Kocevje v najem oziroma uporabo (Ur. I. RS, &t.
34/2011) ter Sklepom o dolocitvi cen pokritih parkiris¢ — boksov, dvoran, sejnih sob in posebnih
prostorov, §t. 410-30/2016-621 z dne 13. 4. 2018.

KCK v najem oddaja sejno sobo KCK, dvorano KCK in Mansarto. Oddaja jih v skladu s
Pravilnikom o oddajanju garaz, pokritih parkiris¢ — boksov in posebnih prostorov v lasti Obc&ine
Kocevje v najem oziroma uporabo (Ur. I. RS, §t. 34/2011) ter s Sklepom o dolocitvi cen pokritih
parkiris¢ — boksov, dvoran, sejnih sob in posebnih prostorov, §t. 410-30/2016-621 z dne 13. 4.
2018.

V Turisticnem kompleksu Jezero je bila ve€namenska dvorana v letoSnjem letu uporabljena
59-krat, od tega je Obc¢ina Kocevje dvorano uporabila 32-krat. V njej so potekale predvsem seje,
izobrazevanja, sre€anja in posveti. Upravna enota KoCevje je dvorano Sestkrat uporabila za
poro¢ne obrede. Preostali uporabniki so najeli dvorano za razne delavnice, sestanke in
izobrazevanja.

KCK v najem oddaja sejno sobo KCK, dvorano KCK in Mansarto.

Oddaja jih v skladu s Pravilnikom o oddajanju garaz, pokritih parkiriS¢ — boksov in posebnih
prostorov v lasti Obc&ine Ko¢evje v najem oziroma uporabo (Ur. |. RS, §t. 34/2011) ter s Sklepom
o dolocitvi cen pokritih parkiriS¢ — boksov, dvoran, sejnih sob in posebnih prostorov, §t. 410-
30/2016-621 z dne 13. 4. 2018.

Dvorana KCK je bila v letu 2024 dana v najem osmim najemojemalcem in je bila najeta
devetkrat, kar skupaj znese 29 ur. Prihodek Zavoda od najemov dvorane KCK zna8a 880,00 €
z DDV.

Sejna soba je bila v letu 2024 v najem oddana 11 najemojemalcem in je bila skupaj najeta 82-
krat, kar skupaj znese 233 ur najema. Prihodek Zavoda od najemnin sejne sobe KCK znasa
2.335,00 € z DDV.

Mansarta je bila v najem oddana trem najemnikom in je bila skupaj najeta 22-krat, kar skupaj
znese 126 ur najema. Prihodek Zavoda od najemnin Mansarte KCK zna$a 1.347,50 € z DDV.

V ta zbirnik niso vklju€ene ure brezplacnega najema Obcine KoCevije.
Ure brezplacnega najema Obcine Kocevje: dvorana KCK je bila najeta Stirikrat, kar skupaj znese
12 ur (Solski ples, Zupanova petka, novoletna malica).
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3. POROCILO O DOSEZENIH CILJIH IN REZULTATIH

3.1. Zakonske in druge pravne podlage, ki pojasnjujejo delovno podrocje Javnega zavoda
za turizem in kulturo Kocevje

Temeljni zakon, ki na ravni Republike Slovenije ureja podrocje turizma, je Zakon o spodbujanju
razvoja turizma, ki je stopil v veljavo februarja 2018 in ureja nacrtovanje in izvajanje politike
spodbujanja razvoja turizma, doloa organiziranost izvajanja turisticne politike tako na
nacionalni ravni kot na ravni turistithega obmocja, dolo¢a turisticno takso in druga sredstva za
izvajanje politike spodbujanja razvoja turizma, dolo€a pa tudi pogoje za opravljanje dejavnosti
organiziranja in prodaje turistiCnih aranzmajev, turisti¢nega vodenja in spremljanja ter turisti¢nih
Sportnih storitev kot pridobitne dejavnosti.

Drugi krovni zakon, ki predstavlja temelj pri delu Javnhega zavoda za turizem in kulturo KoCevije,
je Zakon o uresni€evanju javnega interesa v kulturi.

Zavod Kocevsko deluje na podlagi naslednjih zakonov in pravnih podlag:

Zakon o zavodih,

Zakon o spodbujanju razvoja turizma,

Zakon o uresni¢evanju javnega interesa v kulturi,

Zakon o sistemu plac v javnem sektorju,

Odlok o ustanovitvi javnega zavoda za turizem in kulturo Ko¢evje (Ur. |. RS 121/23),
Statut Javnega zavoda za turizem in kulturo Koc¢evje (Ur. I. RS 93/2015),

Odlok o turisti¢ni taksi v Ob¢ini KoCevje (Ur. I. RS 44/2018),

Odlok o turisticnem vodenju na obmocju destinacije KoCevsko, ki zajema obc&ine KoCevije,
Kostel in Osilnica,

Strategija razvoja turizma v ob¢€ini KoCevje 2015-2025, verzija 1.1., julij 2015,
Dopoilnilo strategije razvoja turizma v Obcini KoCevje 2015-2025, verzija 1.2.,
Strategija razvoja turizma turisticne destinacije KoCevsko 2020-2025,

Lokalni program obc¢ine Koc€evje za kulturo (2015-2019).

VVVY VVVVVVYY

3.2. Dolgoroc¢ni cilji do leta 2025
3.2.1. Podroc¢je TURIZMA

Dolgoro¢ni kvalitativni in kvantitativni cilji na podro¢ju promocije in razvoja turizma so opredeljeni
v Strategiji razvoja turizma turisti¢ne destinacije Ko¢evsko 2020-2025.

Destinacija Ko¢evsko bo do leta 2025 postala mednarodno prepoznavna in privliacna turistiCna
destinacija za turiste in obiskovalce, ki si zelijo aktivni in dozivljajski oddih v pristnosti narave.
Destinacija bo izpolnjevala priCakovanja zahtevnega, aktivhega ter ekoloSko ozaveSCenega
turista, kar bo prispevalo k dolgoro&ni ohranitvi naravne in kulturne dedis€ine ter druzbenemu in
gospodarskemu blagostanju prebivalcev Kocevja. KljuCna ideja dopolnile strategije je
izboljSanje konkurencnosti KoCevske kot turisticne destinacije skozi razvoj sekundarne turistiCne
ponudbe.

Kvantitativni cilji so:
= rast ponudnikov in najrazlicnej$e ponudbe,
= spodbujanje rasti prenocitvenih kapacitet,
= povecanje ponudbe produktov in programov,

7TO\EE NI w Javni zavod za turizem in kulturo Kocevje

GREEN

podrac¢un pri UJP Novo mesto IBAN SI56 O110 O600 8351 044 | davéna stevilka: 97767735 | mati¢na stevilka: 6952992000

% Trg zbora odposlancev 62, 1330 Kocevije, Slovenija | T: +386 (0O) 82 00 94 86 | www.kocevsko.com | info@kocevsko.com
Y=



kodevsko

= rast Stevila prenocitev,
= dvig ravni in ponudbe kulinarike,
= rast Stevila prihodov obiskovalcev.

Kvalitativni cilji so:
= povecanje ponudbe in konkurenénosti skozi novo vrednost in zahtevo turista,
= izboljSanje kakovosti turisticne ponudbe,
= povecanje mednarodne prepoznavnosti destinacije,
= spodbujanje rasti in razvoja kakovostnih in trajnostnih oblik turistiCnih dejavnosti kot
osnovne ali dopolnilne gospodarske dejavnosti pravnih oseb ali posameznikov na
obmodju destinacije,
= graditev obmocCja v prepoznavno turistitno destinacijo: z organiziranjem in
povezovanjem ponudnikov, z graditvijo celostne ponudbe obmoc€ja, s promocijo in
pospesevanjem prodaje na domacem in mednarodnem trgu, z vklju¢evanjem lokalne
ponudbe v regionalni in nacionalni okvir,
izvajanje skupne strategije razvoja z ob¢inama Kostel in Osilnica,
izvajanje Zelene sheme STO,
ureditev in oznacitev kolesarskih in pohodniskih poti v okolju,
sodelovanje s Planinskim drudtvom pri urejanju planinskih poti,
sodelovanje s Kolesarskim drustvom pri urejanju in oznacitvi kolesarskih poti,
obisk sejmov, pomembnih za predstavitev destinacije — sejem Alpe Adria, sejem
Photo&Adventure fair Duna;j ...
izvajanje razpisa STO 2023,
gostovanje Studijskih tur novinarjev in tur operaterjev ter blogerjev,
aktivno delovanje v okviru STO vodilnih destinacij makroregije,
nadaljevanje razvoja Kolektivne blagovne znamke O, KOCEVSKO,
povezovanje ponudnikov,
Se bolj tesno sodelovanje s ponudniki,
e krepitev zavedanja pomembnosti kulinarike za razvoj turizma in nadaljnji razvoj
kolektivhe blagovne znamke O KOCEVSKO!,
= pristopiti moramo k izdelavi nove strategije razvoja turizma, ki bo usklajena s Strategijo
slovenskega turizma 2024-2028.
= zaceti je treba proces povezovanja sosednjih ob&in v regijsko destinacijo,
» vlaganje v promocijo destinacije na vseh moznih podrogjih.

3.2.2. Podroc¢je KULTURE

Dolgoroé¢ni kvalitativni in kvantitativni cilji na podrocju promocije in razvoja kulture bodo
natan¢no opredeljeni v nastajajoCem dokumentu Strategija razvoja kulture in varovanja kulturne
dediscine obcine KocCevje oziroma Lokalnem programu za podrocje kulture od 2024-2028.

Na podrocju kulture Zelimo vsebinsko Siriti programski del, koncertni shemi pa namenjamo vec;ji
poudarek na kakovostnih glasbenih vsebinah, bodisi v sklopu glasbenega abonmaja bodisi
izven njega. Poleg klubskih veCerov s ponudbo manjSih zasedb zvrsti dzeza ali kantavtorskimi
zvrstmi moramo dodati Se podro je literarne zvrsti, ki je z razvojem gledaliSCa Se edina stratesko
nevodena vsebina.

Se naprej ponujamo tudi preostalo abonmajsko ponudbo, kjer bo poudarek na novih abonmajih,
ki Se niso dosegli svojih ciljnih skupin, zato bomo pozornost usmerjali v to, da jih Se bolje
predstavimo javnosti.
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Dodaten fokus se bo usmerjal v razvoj gledalis¢e dejavnosti skozi projekt Pejmo se gledalisce
in podrogje glasbene ustvarjalnosti med mladimi skozi projekt Sola Rocka.

Nasa pozornost bo namenjena organiziranju predavanj na razliénih ravneh, od potopisnih do
izobrazevalnih, filmskih in drugih, ter izobrazevalnemu delu, v okviru katerega lahko z
gostovanjem zagotovimo strokovni kader.

Vecja pozornost in sistemski projektni pristop bosta namenjena sodelovanju med drustvi in
organiziranju predavanj na razli¢nih ravneh, od potopisnih do izobraZevalnih, filmskih in drugih.
Nadaljevali bomo ¢lanstvo v zdruzenju Kudus, ki je pomemben vzvod pri povezovanju kulturnih
domov in zavodov po Sloveniji.

Kvantitativni cilji so:
= povecanje obiska koncertne dejavnosti,
= povecanje obiska kinopredstav,
= povecanje obiska gledalidkih dogodkov,
= povecanje obiska preostalih dogodkov (okroglih miz, predavan;j ...).

Kvalitativni cilji so:

= Stavba KCK mora imeti tudi izobrazevalno dejavnost, kar bo bistveno prispevalo h
kakovosti Zivljenja v lokalni skupnosti in je spodbuda medgeneracijskemu aktivnemu
druzeniju.

= Se vedno je prostor za izbolj$ave in boljSe povezave z drugimi javnimi kulturnimi zavodi
in izvajalci kulturnih prireditev doma in v tujini.

= Glede na to, da si je v vseh teh letih KCK pridobil ime in postal regijsko kulturno in
paziti na dopolnjevanje in dograjevanje vsebin.

» V okviru strategije zasledovati cilj, da se definirajo vsebine, ki izrazajo posebnost
lokalnega okolja, in na podlagi tega vlagati v razvoj, izobrazevanja in promocijo teh
ustvarjalcev. S tem opredelimo zvrsti kulture, ki bodo najbolj angazirale domace
ustvarjalce in hkrati pritegnile odjemalce kulturnih dobrin.

= Najti nacin in spodbuditi in omogociti razvoj kulture mladih na vseh podrocjih, povezanih
s kulturo — izobraZevanje, izvedba s podrocja likovne, glasbene, gledalisée, umetnostne,
vizualne ...

» Razvijati likovno dejavnost v okviru likovne Sole Mansarta.

» Razvijati gledaliSko dejavnost v okviru izobrazevalnega dela Pejmo Se gledaliSca.

= Dejstvo je, da kultura sama po sebi ni finan¢no vzdrzna in potrebuje finanéno podporo
Zavoda KocCevsko, posledi¢no proracunske ustanoviteljice. Torej je razvoj v tem delu
odvisen predvsem od viSine vlozka finan¢nih sredstev v kulturo.

= Z novim prostorom in opremo bomo izboljSali pogoje za udejanjanje inovativnih
umetniskih praks in meddrustvenega povezovanja.

= Okrepiti je treba spodbujanje in promocijo ustvarjalcev, ki delujejo na podrocju obcine
KocCevije.

= |zboljSati je treba raven kakovosti produkcije.

= Zagotoviti StevilénejSi obisk kulturnih prireditev vsem obanom, s posebnim poudarkom
na vzgojno-izobrazevalnih zavodih.

= Promovirati je treba dosezke ustvarjalcev tako z obmocja ob¢ine kot zunaj nje, tako na
drzavnem kot na SirSem evropskem nivoju.

= Vzpostaviti kulturno izmenjavo in sodelovanje z delezniki s podrocja kulture iz drugih
obdin, republik in drzav.
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Opredeliti zvrsti kulture, ki bodo kar najbolj angazirale domace ustvarjalce in hkrati
pritegnile odjemalce kulturnih dobrin.

Povezati strokovnjake s podro€ja kulture s strokovnjaki drugih podrocij na tockah, ki se
tiCejo odloCitev o kakovosti Zivljenjskega prostora (urbanizem, krajinska arhitektura,
arhitektura, turizem, gospodarstvo, mladi ...).

Spodbuditi in omogo¢iti razvoj kulture miladih.

Zagotoviti aktivnosti na podro&ju edukacije za podrocje kulture.

Nameniti ve€ pozornosti kakovostni umetniski produkciji.

Mansarta mora postati priznana likovna Sola. Vsebine je treba nadgrajevati, ve¢ vloziti v
promocijo in stremeti k temu, da to zvrst umetnosti prevzamejo 3olske skupine.
Povezovati se je treba z vzgojno-izobrazevalnimi institucijami ter urediti in nadgraditi
ponudbo lokala KCK Kavarna z lokalno ponudbo pijace in sladic.

Nujno je vzpostaviti razvojni in izobrazevalni del na podrocju glasbe in dela z mladimi,
predvsem tistimi, ki so organizirani v bande/skupine.

3.3. Letni cilji

lzvajanje nalog in upravljanje objektov:

o Turisticnega kompleksa Jezero,

Kulturnega centra KoCevije,

Kulturnega doma Koc€evska Reka,

Hostla Bearlog,

Campa Jezero s Turisti¢nim kompleksom Jezero,
Bunkerja Skrilj

MTB trail centra Kocevsko,

TIC-a Zelezni$ka postaja.

Izvajanje in izvrSevanje strategij:

opravljanje nalog za potrebe izvajanja sprejetih strategij na podrod&ju turizma in kulture,
opravljanje nalog strokovnega servisa (analize, raziskave, svetovanje in izobrazevanje)
za potrebe vseh dejavnikov na podrocju turizma in kulture,

razvijanje destinacije Kocevsko,

postati regijski kulturni center.

Izvajanje rednega delovanja Zavoda Koéevsko:

delovanje sveta zavoda,

razvoj turistiCnih programov in proizvodov,

razvoj in organizacija informacijskega sistema,

oblikovanje, promocije in trzenja celovite turisticne ponudbe,

koordinacija in organizacija prireditev,

usklajevanje in vzpostavljanje partnerskega odnosa med javnimi in zasebnimi tvorci
lokalne politike in izvajalci na podrocju turizma in kulture,

urejanje kadrovskih in drugih splosnih zadev zavoda,

ureditev vseh potrebnih notranjih aktov zavoda in cenikov, ki jih dolo¢a zakon,

priprava projektov in prijava na razpise.

Izvajanje dejavnosti v javhem interesu:

izvajanje filmske dejavnosti,
izvajanje koncertne dejavnosti,
izvajanje gledalidCe dejavnosti (domace in gostujoce),
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izvajanje prireditvenih aktivnosti razlicnih zanrov,

razvoj turistiCne destinacije Kocevsko,

promocija destinacije doma in v tujini,

sodelovanije s turisti¢nimi delezniki, ponudniki in izvajalci,

pomoc¢ turistiCnim deleznikom,

izobrazevanje turisticnih ponudnikov na razli¢nih podrogjih,
izobrazevanje turisti¢nih delavcev za profesionalno izvajanje dejavnosti.

3.4. Realizacija zastavljenih ciljev

Letne cilje, ki smo jih zastavili v Programu dela za leto 2024, smo v celoti dosegli.

3.4.1. Podroéje KULTURE

Glede nato, da se je v letu 2019 iztekla Strategija razvoja kulture in varovanja kulturne dedis¢ine
obcine Koc&evje oziroma Lokalni program za podrocje kulture 2015-2019, smo v vseh teh letih
aktivno sodelovali z ustanoviteljico pri pripravi nove oziroma usmeritvi razvoja tako stavbe KCK
kot kulture splosno.

Stevilo predstav je na ravni organizacije ostalo podobno kot v preteklem letu, se je pa $tevilo
obiskovalcev zmanj3alo, predvsem na podrocju koncertnih vsebin.

leto Stevilo predstav  Stevilo obiskovalcev

2016 483 27911
2017 538 34.658
2018 426 36.551
2019 456 37.895
2020 202 7.422
2021 218 12.111
2022 366 21.592
2023 363 17.624
2024 363 23.195

3.4.2. Podroéje TURIZMA

Podrocje turizma za destinacijo Kocevsko je bilo v letu 2024 pozitivno in razvojno naravnano.

V skladu s Strategijo razvoja turizma v obcini KoCevje 2015-2025 in natan¢neje tudi v Dopolnilu
strategije razvoja turizma, verzija 1.2., smo zapisali cilje:

e rast Stevila prenocitev za 5 % povprecno letno,

e rast Stevila turistov za 5 % povprecno letno,

e rast nastanitvenih zmogljivosti za 5 % povprecno letno.
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Analiza turisti€nega obiska destinacije Ko¢evsko za leto 2024 pri prenocitvah kaze, da je
bilo v letu 2024 v obcini Ko€evje najveé prenocitev v poletnih mesecih, v ¢asu poletnih poéitnic
in dopustov, to je v mesecu avgustu (23%) in juliju (18%). Z razli€nimi turistiCnimi programi
(predvsem opazovanje medveda, spoznavanje pragozdov), Sportnimi dogodki (KOF, XC,
Navkreber na Strmo reber) ter 3portnimi aktivnostmi (predvsem ponudba kolesarjenja,
pohodnistva in MTB Trail centra) smo se trudili sezono podaljati in ve€ nocitev ustvariti tudi v
mesecih pred in po glavni turisti¢ni sezoni. V prehodnih pomladnih in jesenskih mesecih (april,
maj, junij, september in oktober) smo tako imeli med 7-10% prenocitev mesec¢no. Najman;
nocCitev smo tudi v letu 2024 imeli v zimskih ter zgodnje pomladnih in pozno jesenskih mesecih,
ko je bilo med 3-5% prenocitev mesecno.

LETO/MESEC DOMACI TUJI SKUPAJ
OBCINA KOCEVJE | Prenoéitve turistov | Prenoéitve turistov | Prenogitve turistov
2024M01 (januar) 978 226 1.204
2024M02 (februar) 639 327 966
2024M03 (marec) 1018 291 1.309
2024M04 (april) 1358 706 2.064
2024M05 (maj) 1546 1056 2.602
2024M06 (junij) 1691 1155 2.846
2024M07 (julij) 3589 1788 5.377
2024M08 (avgust) 4759 2014 6.773
2024M09 (september) 1458 1136 2.594
2024M10 (oktober) 1245 756 2.001
2024M11 (november) 1126 378 1.504
2024M11 (december) 667 335 1.002
SKUPAJ 20.074 10.168 30.242

Tabela 1: Prenocitve domacih in tujih turistov v obcini Kocevje v letu 2024 po posameznih mesecih

® DOMACI * TUJI

Graf 1: Prenocitve domacih in tujih turistov v ob¢ini Kocevje v letu 2024 po posameznih mesecih
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Graf 2: Delez prenocitve domacih in tujih turistov v ob¢ini Kocevje v letu 2024

Najvecje Stevilo prenocitev v obCini KoCevje so tudi v letu 2024 ustvarili domaci gostje in sicer
20.074 prenocitev, kar predstavlja 66% vseh prenocitev v obc&ini KoCevje v letu 2024.

ST. NOCITEV DELEZ |2024/2023
DRZAVA 2023 2024 2024
1. Slovenija 18.082 20.074 66,00 111
2. Nem¢ija 2.111 2.496 8,50 118
3. ltalija 1.146 1.036 3,50 90
4. Nizozemska 862 906 3,00 105
5. Avstrija 764 727 2,50 95
6. Hrvaska 438 559 2,00 128
7. Francija 461 430 1,50 93
8. ZDA 159 433 1,50 272
9. Svica 214 401 1,00 187
10. BiH 496 385 1,00 78
11. Ostale drzave 4.647 2.795 9,50 60
SKUPAJ 29.380 30.242| 100,00 103

Tabela 2: Prenocitve turistov v obcini Kocevje glede na drzavo prihoda v letu 2024 in primerjalno za leto 2023

Med tujimi turisti so v obcCini Ko€evje v letu 2024 najveC prenoditev ustvarili gostje iz Nemdije
(8,5%), ltalije (3,5%), Nizozemske (3%) in Avstrije (2,5%). NemSki gostje so ustvarili 8,5% vseh
prenocitev v ob€ini KoCevje v letu 2024 oziroma eno Cetrtino (25%) vseh prenoditev tujih gostov.
Italijanski in Nizozemski gostje pa so ustvarili okoli 10% nocitev vseh tujih gostov v obgini

Kocevje v letu 2024.
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Graf 3: Delez prenocitev turistov v obc&ini Kocevje v letu 2024 glede na drzavo prihoda

V letu 2024 je najbolj opazno naraslo $tevilo nogitev ameriskih gostov (172%) in gostov iz Svice
(87%), medtem ko se najbolj znizalo Stevilo gostov iz ostalih drzav (-40%) in gostov iz BiH
(-22%). Steviléno pa so vegji obseg nogitev ustvarili gostje iz Slovenije in sicer 1.992 veé nogitev
kot v letu 2023, kar predstavlja 11% porast prenocitev v primerjavi s predhodnim letom.

® Nizil ™ Nizi2

leto2023  leto
Graf 4: Delez prenocitve turistov v ob€ini Ko€evje v letu 2024 glede na drzavo prihoda in primerjava z letom 2023
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Prenogitve turistov
2020 2021 2022 2023 2024
Domadéi 18.769 21.396 21.869| 18.082| 20.074
Tuji 2.949 6.247 9.826| 11.298| 10.168
SKUPAJ 21.718 27.643| 31.695| 29.380| 30.242

Tabela 3: Prenocitve domacih in tujih turistov v ob&ini Kocevje v letih 2021, 2022, 2023 in 2024

111

2023

¥ Domaci ™ Tuiji

Graf 5: Pregled nocitev domacih in tujih turistov v ob¢ini Ko€evje v letih 2021, 2022, 2023 in 2024

Skupno Stevilo prenocitev v ob¢ini Ko€evje je v zadnjih 5 letih konstantno raslo. Z nekoliko visjim
porastom odstopata predvsem leti 2021 in Se posebej 2022 na raCun domacih gostov. Ti so v
teh dveh letih nadpovpre¢no prenocevali v slovenskih krajih zaradi koris€enja turisti¢nih bonov,
ki jih je kot pomo¢ pri okrevanju po COVID krizi izdala drzava. Zaradi kon€nega rokom za
koriS€enje bonov v mesecu juniju 2022 porast Stevila prenoCitev domacih gostov v tem letu Se
posebej odstopa. V letu 2022 zato tudi belezimo najvecje Stevilo no€itev v tem 5 lethem obdobju.
Skupna rast Stevila nocCitev od leta 2020 do 2024 znaSa slabih 40% , medtem ko porast Stevila
prenoCitev v letu 2024 v primerjavi z letom poprej znaSa 3%, kar je nekoliko manj od
slovenskega povprecja, ki znasa 4,5%.

Analiza turistiénega obiska destinacije Ko€evsko v letu 2024 iz naslova prihodov kaze, da
je bilo v letu 2024 v obcini KoCevje najvel prihodov v poletnih mesecih, v Easu poletnih pocitnic
in dopustov, to je v mesecu avgustu (22%) in juliju (17%). Z razli€nimi turisti¢nimi programi
(predvsem opazovanje medveda, spoznavanje pragozdov), Sportnimi dogodki (KOF, XC,
Navkreber na Strmo reber) ter Sportnimi aktivhostmi (predvsem ponudba kolesarjenja,
pohodnistva in MTB Trail centra) smo se trudili sezono podaljsati in ve€ prihodov ustvariti tudi v
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mesecih pred in po glavni turisti¢ni sezoni. V prehodnih pomladnih in jesenskih mesecih (april,
maj, junij, september in oktober) smo tako imeli med 6-11% prihodov mesecno. Najman;j
prihodov pa smo tudi v letu 2024 imeli v zimskih ter zgodnje pomladnih in pozno jesenskih
mesecih, ko je bilo med 3-5% vseh prihodov mesecno.

LETO/MESEC DOMACI TUJI SKUPAJ

OBCINA KOCEVJE Prihodi turistov | Prihodi turistov | Prihodi turistov
2024M01 (januar) 395 104 499
2024M02 (februar) 257 153 410
2024M03  (marec) 439 138 577
2024M04 (april) 557 170 727
2024M05 (maj) 642 526 1168
2024M06  (junij) 720 584 1304
2024MO07 _ (julij) 1286 827 2113
2024M08 (avgust) 1708 1023 2731
2024M09 (september) 568 509 1077
2024M10 (oktober) 435 272 707
2024M11 (november) 401 160 561
2024M11 (december) 215 156 371
SKUPAJ 7.623 4.622 12.245

Tabela 1: Prihodi domagih in tujih turistov v ob&ini Kocevije v letu 2024 po posameznih mesecih

® DOMACI = TUJI

Graf 1: Prihodi domacih in tujih turistov v ob¢ini KoCevje v letu 2024 po posameznih mesecih
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Graf 2: Delez prihodov domacih in tujih turistov v ob¢ini Kocevje v letu 2024

Najvecje Stevilo prihodov v ob¢ini Ko€evje so tudi v letu 2024 ustvarili domaci gostje in sicer
7.623 prihodov, kar predstavlja 62% vseh prihodov v ob¢&ini KoCevje v letu 2024.

ST. PRIHODOV | DELEZ 2024/2023
DRZAVA 2023 2024 2024
1. Slovenija 7.174 7.623 62,00 106
2. Neméija 973 1.104 9,00 113
3. ltalija 511 487 4,00 95
4. Nizozemska 396 420 3,50 106
5. Avstrija 366 354 3,00 97
6. Hrvaska 193 300 2,50 155
7. Francija 225 268 2,00 119
8. Svica 118 221 2,00 187
9. BIH 161 154 1,50 96
10. Ceska 175 147 1,00 84
11. Ostale drzave 1.133 1.167 9,50 103
SKUPAJ 11.425| 12.245 100,00 107

Tabela 2: Prihodi turistov v ob¢ini Kocevje glede na drzavo prihoda v letu 2024 in primerjalno za leto 2023

SLOVENIA \: Javni zavod za turizem in kulturo Kocevje
GREEN § Trg zbora odposlancev 62, 1330 Ko&evje, Slovenija | T: +386 (0) 82 00 94 86 | www.kocevsko.com | info@kocevsko.com

S ‘?FfT'f"“T'O" y' podracun pri UJP Novo mesto IBAN SI56 O110 0600 8351 044 | davéna stevilka: 97767735 | mati¢na Stevilka: 6952992000



kodevsko

4. Nizozemska: 3,5% —

3. Italija: 4%

2. Neméija: 9% | \

1. Slovenija: 62%

Graf 3: Struktura prihodov turistov v ob¢ini Ko€evije v letu 2024 glede na drzavo prihoda

Med tujimi turisti so v ob€ini Ko€evje v letu 2024 najve¢ prihodov ustvarili gostje iz Nemcije (9%),
Italije (4%), Nizozemske (3,5%) in Avstrije (3%). Nems3ki gostje so ustvarili 9% vseh prihodov v
obcini KoCevje v letu 2024 oziroma slabo Cetrtino (24%) vseh prehodov tujih gostov. Italijanski

in Nizozemski gostje pa so ustvarili okoli 10% prihodov vseh tujih gostov v ob&ini Ko€evje v letu
2024.

letn2023  leto
® Nizil = Nizi2

Graf 4: Struktura prihodov turistov v ob&ini Ko€evje v letu 2024 glede na drzavo prihoda in primerjava z 2023
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V letu 2024 je najbolj opazno naraslo stevilo prihodov Svicarskih (87%) in hrvaskih gostov (55%),
medtem ko se je najbolj zniZalo $tevilo gostov iz Cedke (-16%). Steviléno pa so najveé prihodov
ustvarili gostje iz Slovenije in sicer 7.623 prihodov, kar predstavlja 449 prihodov vec kot v letu
2023 oziroma 6% porast prihodov v primerjavi s predhodnim letom.

3.5. Letni cilji Javnega zavoda za turizem in kulturo Kocevje in ocena uspeha pri
doseganju zastavljenih ciljev

Letne cilje, ki smo jih zastavili v Programu dela za leto 2024, smo v Zavodu Kocéevsko v celoti
uresnicili.

Kriterij uspesnosti:

KULTURA IN TURIZEM

Zastavljene cilje smo tako na podrocju turizma delno dosegli, medtem ko cilji na podrocju kulture
niso bili doseZeni. Zato ta sklop ocenjujemo kot delno uspesden.

Kriterij u€inkovitosti:

KULTURA

Z izvedbo vseh programskih enot na podrodju kulture smo bili v KCK uginkoviti.

TURIZEM

Z izvedbo programov in vsebin na podro¢ju turizma pa je bil cilj dosezen z vidika upravljanja
objektov, z vidika uspeSnosti na razpisu in pridobivanja sredstev iz drugih virov, vidika
pozicioniranja blagovne znamke destinacije (tako v lokalnem okolju kot Sirde) in z vidika
uspesnosti priprave programov in produktov.

Kriterij primernosti:

KULTURA

Zaradi ponudbe vsestranskih vsebin za razliCne ciljne in starostne skupine obiskovalcev in
uporabnikov, ki jih s svojim delovanjem ponuja Zavod Koc€evsko, program ocenjujemo kot
primeren.

TURIZEM

Glede naravnih danosti in kulturne dedis€ine, ki jo ponuja destinacija, ocenjujemo usmerjenost
v razvojne programe kot edine primerne.

Kriterij dostopnosti:

KULTURA

Program, kolikor smo ga izvedli, je zajel vse starostne skupine obiskovalcev, od najmlajsih do
najstarejSih. Nekateri dogodki v sklopu tega programa so bili brezplacni, zato je omogocen
dostop tudi socialno SibkejSim.

TURIZEM

S programom pokrijemo vse starostne skupine kot tudi vse segmentirane skupine glede na
aktivnosti, tako da je ta sklop v okviru turizma v celoti primeren.

3.5.1. Ocena delovanja sistema notranjega finanénega nadzora
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V Zavodu Koc¢evsko so vzpostavljeni mehanizmi, ki zagotavljajo vodenje, spremljanje in nadzor
finan€nega poslovanja:
e stroski in prihodki so vodeni jasno in pregledno po stroSkovnih mestih in ustrezno
nadzorovani,
e pri svojem delu se ravhamo po Kodeksu ravnanja javnih usluzbenceyv,
e vsi navedeni dokumenti so zaposlenim dostopni na spletu.

3.5.2. Pojasnila na podrogjih, kjer cilji niso bili dosezeni

V letu 2024 smo nadaljevali rezim prijave in plaevanja turisti¢ne takse ribicev, ki ve¢ dni Sotorijo
in bivajo ob jezeru. Se vedno pa obstaja odprt problem nelegalnega parkiranja in kampiranja v
gozdu, ki iz leta v leto naras€a. Prav tako se povecuje Stevilo nelegalnih kampiranj oziroma
parkiranj avtodomov na parkiris¢ih, ob jezerih, rekah — na mestih, kjer to ni urejeno in dovoljeno.
Urejanje MTB trail centra Ko¢evsko je Se vedno v fazi pridobivanja gradbenega dovoljena.

3.6. Ocena ucinkov poslovanja Javnega zavoda za turizem in kulturo Kocevje na druga
podrocja

Poslanstvo Zavoda Kocevsko je sprejeti strategiji za podrodji turizem in kultura s tem, da
povezuje vse dejavnike na teh podrodjih, da sam organizira in izvaja programe in projekte, da
ustvarja nove produkte, da vzpostavi in izvaja u€inkovit in usklajen sistem in nacin promocije ter
da gospodarno upravlja in vzdrzuje turisti¢ne in kulturne objekte, ki mu jih je dala v upravljanje
Obcina Kocevje.

Tudi v prihodnje Zelimo zagotavljati kakovostno ponudbo na kulturnem podroéju, ki bo obogatila
stanje duha in znanje domacinov ter obiskovalcev. Nasa naloga je ponuditi vse oblike pomoci
in povezovanja ponudnikov na trgu, hkrati pa biti inovativen in spodbujevalen dejavnik v
kreiranju novih proizvodov in programov.

Z ustanovitvijo Destinacije Kocevsko smo kot zavod pripomogli k poenotenemu razvoju
destinacijske blagovne znamke na celotnem obmocju in v Sloveniji postali primer dobre prakse
ne samo povezovanja, ampak tudi razvoja destinacijske blagovne znamke s pravilno strategijo
razvoja. Delo in komunikacija na nivoju destinacije sta edini naCin uspeha na turisticnem trgu
ponudbe. Razvoj in povezovanje pa morata v bodoCe v smeri zdruzevanja v regijo.

3.7. Realizacija zastavljenih ciljev

V Zavodu Ko&evsko smo izvajali naloge v skladu z za¢rtanim in sprejetim programom dela za

leto 2024 in smo program v celoti realizirali.
Financni in delovni rezultati poslovanja v letu 2024 so v skladu s pri¢akovanimi.

3.7.1. Investicijsko vzdrzevanje

Zavod Kocevsko je s pridobitvijo vseh objektov od leta 2017 dalje vsako leto opravil popis
oshovnih sredstev. V samih objektih pa zaposleni vodijo tudi popis malega inventarja. Redno se
je skrbelo za obratovanje vseh objektov in izvajala so se mala popravila.
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Objekt K-35/BUNKER SKRILJ, ki ga ima Zavod Kod&evsko v najemu/upravijanju od S
V/Ministrstva za obrambo, se je redno vzdrzeval in pregledoval. Vzdrzevalci smo skrbeli za
tehni¢no brezhibnost in CistoCo skozi vse leto ter tako omogocili varne vodene oglede. Za
potrebe rednega vzdrZevanja smo v sodelovanju s SV poskrbeli za deratizacijo, pregled
gasilnikov in premazovanje pohodnih povrsin.

V objektu KCK se je vse leto skrbelo za varno delovanje vseh naprav. Na sanitarni toplotni
Crpalki sta se izvedla servis in popravilo, na klimatskih napravah pa servis in pregled delovanja.

Na premiénem objektu KONCERTNA STREHA se je poleti, jeseni in na zaetku zime ustrezno
skrbelo, upostevajoC€ navodila proizvajalca in strokovnjake na tem podrocju.

Na objektu BEARLOG HOSTEL so se redno pregledovali vsi sistemi (elektrika, vodovod).
Opravljen je bil servisni pregled klimatskih naprav. Na sanitarni toplotni ¢rpalki se je izvedel redni
servis, v lastni reziji pa smo poskrbeli za &iS€enje kanala za dovod in odvod zraka.

Vozni park Zavoda Kocevsko je bil v letu 2023 okrepljen z elektri¢nim vozilom, ki smo ga prejeli
v upravljanje. Vozilo smo usposobili in ga uporabljamo za interne prevoze ter lastne potrebe. Za
preostali dve vozili smo vse leto skrbeli kot dober gospodar. Opravljenih je bilo nekaj vegjih
mehaniénih popravil ter zamenjane vse dotrajane pnevmatike (SKODA roomster in HYUNDAI
santa fe).

Objekt KAMP JEZERO se je kot obi¢ajno v spomladanskih mesecih temeljito podistil, zunaj so
bile oprane vse betonske povrsine okoli kozolca kot tudi okoli sanitarnega objekta ter okoli
‘glamping’ hisSk. Sistem za praznjenje odpadnih vod iz avtodomov je bil spraznjen dvakrat, enkrat
pa tudi masc€obni lovilec. Za urejanja zelenih povrsin se je skrbelo sproti in po dogovoru z vodjo
objekta.

3.8. Aktualna problematika

3.8.1. Ureditev infrastrukture pragozda Krokar

Od leta 2017 je Se vedno izstopajoCa problematika ureditev dostopa in infrastrukture do
pragozda Krokar, ki zaradi vpisa na seznam naravne dediS€ine Unesco sam po sebi privablja
obiskovalce. Ureditev dostopa in vodenega ogleda, ki posledi¢no pomeni ureditev v smislu trzne
dejavnosti, je nujna zaradi zaSCite samega pragozda in predvsem zaradi izobrazevanja
obiskovalcev o varovanju in pomenu pragozda.

3.8.2. Ureditev ozna€evalnih, usmerjevalnih in informativnih turisti€nih tabel

Ze vrsto let se kot zavod trudimo vplivati na nujnost postavitve oznagevalnih, usmerjevalnih in
informativnih tabel po obc€ini oziroma destinaciji. NaSa obcina je velika, na Stevilnih delih
(posebej gozdnih) telefonski signal ne dela, zato je usmerjanje in oznaCevanje na terenu nujno.
Nujne so informacijske table na razli¢nih lokacijah — izhodis¢nih to¢kah poti in zemljevidi teh
poti.

3.8.2. Kadrovske zadeve
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Zavod Kocevsko je na dan 31. 12. 2023 zaposloval 20 oseb, od tega eno osebo za dolo¢en &as
(direktorica). Prek sistema javnih del nam je Obc¢ina omogocila koris€enje treh javnih del (dveh
na podrocju turizma in ene na podrocju kulture). Dodatno je zavod pridobil pravico e do
dodatnih dveh javnih delavcev na podrocju turizma, ker je potreba za zadovoljitev in zapolnitev
vseh delovnih ur in potreb tako velika.

Ob vsakoletnem Sirjenju tako na podroéju objektov kot tudi na podro€ju vsebin in produktov,
tako na kulturi kot na turizmu, je stroSek dela vsako leto vi§ji. Ker je Stevilo zaposlenih omejeno,
si pomagamo s Studenti, delavci prek pogodbe ... kar pa je stroSkovno velik zalogaj. Predvsem
se tezava pojavi na podroc€ju knjigovodstva in administrativnih del, kjer ta trenutek Se vedno vse
dela ena sama oseba.

4. ZAKLJUCEK

Zavod Kocevsko vsako leto s ponudbo in razvojem v lokalno okolje vnasa nov val sveZine. Na
podrocju kulture iz leta v leto dodajamo nove vsebine, novosti, Stevilne dogodke in ponudbo. S
tem krepimo obraz Kulturnega centra Kocevje kot osrednjo ustanovo razvoja, zabave in
izobraZevanja.

S tovrstno ponudbo izpolnjujemo svoje poslanstvo in skrbimo, da so tega delezne vse generacije
prebivalstva. Na tem podroc&ju smo ze veliko naredili, prostora za izboljSave pa je Se veliko.

S turizmom Zivimo zadnijih devet let. Vsaj v tem pomenu, da ga prebivalstvo obcuti. Intenziven
razvoj in vzpostavitev blagovne znamke, ki nas je postavila na turisti€ni zemljevid Slovenije, je
na terenu premaknila marsikatero oviro, tako miselno kot dejansko. Imamo nove ponudnike,
nove vsebine, nove ideje, nove ljudi. In vse to pripomore k Se ve€jemu skoku v razvoju.

Leto, ki prihaja, ima velike izzive prav na tem podroc¢ju. Na razvoju novosti, sodelovanju v
razlicnih projektih, strateSkem razmisleku pri zapisu strategije razvoja za leta vnapre;.

Vse to kot podlaga za zgodbo povezovanja SirSe, regijsko. In to tako, da bo dobro, sprejemljivo
in koristno za vse, tako lokalno prebivalstvo, destinacijsko identiteto, tako za goste kot za
obiskovalce.

Kocevje, 13. 2. 2025

Pripravila Vesna Malnar Memedovi¢
ixektori

Priloge:

1. Bruto bilanca stanja Zavod Koc€evsko
2. Racunovodsko porocilo — Pojasnila k izkazom 2024
3. Preglednica letnih poroCil za obdobje 1. 1. 2024-31. 12. 2024
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